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LE LIEUTENANT PENITENTIAIRE

Les missions et les statuts

Textes et documents de référence :

> Décret n°66-874 du 21 novembre 1966 portant réglement d’administration publique
relatif au statut spécial des services déconcentrés de I'administration pénitentiaire.

> Loi n°83-634 du 13 juillet 1983, dite Loi Le Pors, portant droits et obligations des
fonctionnaires.

> Loi n°84-16 du 11 janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives a la fonction
publique de I'Etat.

> Décret n°2010-1711 du 30 décembre 2010 portant code de déontologie du service
public pénitentiaire

> Décret n°2006-441 du 14 avril 2006 portant statut particulier des corps du personnel de
surveillance de I'administration pénitentiaire.

> Arrété de formation des officiers du 18 janvier 2021

Le décret n° 2006-441 du 14 avril 2006 crée un corps de commandement du personnel de
surveillance de I’Administration Pénitentiaire régi par les dispositions de I'ordonnance du 06
aolt 1958 et du décret du 21 novembre 1966 (statut spécial).

Le corps de commandement comprend 3 grades d’officiers : lieutenant, capitaine et
commandant pénitentiaire.

Un troisiéme corps est créé au sein de la filiere de surveillance de 'Administration Pénitentiaire
dénommeé « chef des services pénitentiaires ».

Le lieutenant pénitentiaire est un cadre qui supervise, coordonne et anime la détention avec le
soutien du corps d’encadrement, premiers surveillants et majors, auxquels il peut déléguer une
partie de ses responsabilités et dont il contréle et évalue le travail.

Il organise l'accueil et la prise en charge des personnes placées sous-main de justice
(PPSMJ), le suivi et 'observation ainsi que le maintien de l'ordre et de la discipline nécessaire
a la sécurité générale de I'établissement par I'intermédiaire du corps d’application, surveillants,
surveillants principaux et surveillants brigadiers.

Il est le collaborateur le plus proche de I'équipe de direction dont il doit soutenir, relayer et
mettre en ceuvre les orientations politiques et pour laquelle il est une aide a la prise de
décision.

Dans le cadre de relations fonctionnelles, il collabore avec différents services pénitentiaires :
les services administratifs et techniques de I'établissement, le Service Pénitentiaire d’Insertion
et de Probation, les partenaires du Parcours d’Exécution des Peines ; ainsi qu'avec des
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partenaires extérieurs relevant de différentes Institutions et les autorités administratives et
judiciaires.

Il peut également étre affecté dans tout autre service relevant de ’Administration Pénitentiaire.



L’EQUIPE PEDAGOGIQUE

L’UNITE DE FORMATION

L’unité de formation des cadres des personnels de surveillance congoit et supervise la mise en
ceuvre des programmes de formation.

L’unité:

- Elabore lingénierie de formation (objectifs de formation, calendrier, modalités de
I'alternance, mutualisation des apprentissages professionnels et dispositif d’évaluation)

- Pilote l'ingénierie pédagogique de séquences spécifiques (ex. préparation et retour
de stage)

- Coordonne l'action des services internes et externes mobilisés dans I'accueil et
'accompagnement des éléves et stagiaires (coordinateurs, tuteurs de stage, services
logistiques et financiers, départements pédagogiques et administration centrale)

- Assure le suivi pédagogique des formés (ENAP et stages)

- Assume le suivi administratif des éleves depuis leur installation jusqu’a leur validation
en lien avec les établissements d’affectation des lieutenants.

Nom Fonction Téléphone Bureau
FAIVRE Laurent Responsable unité de formation ~ 05.53.98.89.75 189
NOCK Amandine Secrétaire de l'unité de 05.53.98.92.05 190

formation
GLIZE Marie-Pierre Secrétaire de 'unité de 05.53.98.90.58 190
formation

Adresse Mail du service . LISTEENAP_DF_UFCPS@)justice.fr

HORAIRES D’OUVERTURE du SECRETARIAT et du BUREAU DES RESPONSABLES :

Du lundi au vendredi : de 08 h 30 a 12 h 00
Etde 13h30a17 h00




LE COORDINATEUR DE FORMATION

Le coordinateur de groupe a pour mission d’intégrer et d’'accompagner les éléves et stagiaires
tout au long de leur formation, tant sur un plan individuel que collectif.

Le coordinateur est le correspondant, le relais, le médiateur privilégié des éléves et stagiaires
tant du point de vue de la scolarité¢ que de la formation, auprés des différents services et
acteurs de I'Enap.

Il est un interlocuteur des tuteurs de stage, pour échanger autour des objectifs de stages, des
évaluations, du positionnement professionnel, du comportement, ...

COORDINATEUR DU GROUPE

Nom Groupe Téléphone Bureau

Mme FOCHRENBACH Anouck 01 05.53.98.30.26 N114
Nom Groupe Téléphone Bureau

Mme LENZINI Delphine 02 05.53.98.91.21 169




LES DEPARTEMENTS PEDAGOGIQUES

Au sein de I'école, six départements pédagogiques sont en charge de la construction des
séances de formation et ils sont répartis par thématiques :

Le Département Gestion et Management (DGM) définit et met en ceuvre les séquences
permettant aux futurs professionnels de développer leurs savoirs, leurs savoir-faire
opérationnels et leur savoir étre relationnel en communication, gestion et management,
nécessaires a I'exercice de leurs missions.

Le Département Probation et Criminologie (DPC) s’organise en trois pbles thématiques portant
sur les caractéristiques des différents profils et sur I'évaluation des personnes placées sous
main de justice, sur les méthodologies d’intervention, sur les politiques et dispositifs d’insertion.

Le Département Sécurité (DS) instruit aux gestes techniques les éléves et les stagiaires de toute
filiere, afin de prendre en charge les personnes placées sous main de justice en toute sécurité.

Le Département Droit et Service Public (DDSP) est chargé de la conception des contenus
juridiques vers I'ensemble des filieres d’éléves et stagiaires en formation initiale. Il veille a
l'actualisation et a la dimension professionnelle des contenus qu’il concoit et dispense et
contribue a la valorisation et a la diffusion du droit pénitentiaire.

Le Département Greffe Pénitentiaire Applicatifs Informatiqgues (DGPAI) est chargé de la
conception des séquences relatives au greffe pénitentiaire et aux applicatifs informatiques vers
'ensemble des filieres d’éléves et stagiaires en formation initiale et vers les personnels en
formation continue.

Le Département Formation Renseignement Pénitentiaire ( DFRP) ) est chargé de la conception
des séquences relatives au renseignement pénitentiaire vers 'ensemble des filiéres d’éléves et
stagiaires en formation initiale et vers les personnels en formation continue.

Département Nom Téléphone Bureau
Département probation et Michel FLAUDER 05.53.98.91.58 167
criminologie
Département sécurité Stéphane RABERIN 05.53.98.91.36 172
Département droit et Francois FEVRIER 05.53.98.90.14 162
service public
Département gestion et Isabelle WALTZ 05.53.98.91.08 115
management COURNAC
Département greffe 05.47.49.30.28 106
pénitentiaire et applicatifs Aurore MAHIEU-
informatiques LEGUERNIC
Département formation 05.53.98.90.30 Béatiment de
renseignement Martine BOISSON détention

pénitentiaire




LA FORMATION D’ADAPTATION

La formation d’adaptation (FA) se distingue de la formation initiale qui regroupe les lauréats
des concours internes et externes. La FA reste en effet réservée aux agents issus de la liste
d’aptitude et de 'examen professionnel.

La FA est programmeée sur 6 mois, elle débute le 17 mai et se terminera le 22 novembre 2021.

La formation des lieutenants, liste d’aptitude et examen professionnel, est organisée en unités
de formation (UF). Calquée sur la formation initiale par unités de compétences des
lieutenants, elle est décomposée en modules de formation déclinés eux-mémes en séances.

L’organisation de la formation

Cette formation est découpée en 3 cycles et chaque cycle de formation est organisé de la
facon suivante :

e 3cycles ENAP

Les cycles ENAP comprennent des semaines de formation présentielle et des semaines de
formation a distance.

- Les semaines de formation a distance se déroulent au domicile de I'agent
Elles sont donc positionnées dans le planning.
La formation a distance se faisant par le biais de la plateforme numérique Mood’enap,
'agent se forme en toute autonomie.
Cela nécessite une bonne connexion internet au domicile de I'agent.
A défaut, il peut, en lien avec sa hiérarchie, effectuer la formation & distance dans les
locaux de formation ou pdle de formation de son établissement ou d’'un établissement
proche.

e 3 stages

- Les 3 semaines de stage s’effectuent dans I'établissement d’affectation.




Contenu pédagogique

En fin de formation, les officiers doivent étre capables d’occuper les fonctions décrites dans
trois fiches métiers (3.2.1) et ainsi de couvrir plusieurs domaines d’activité (3.2.2.).

Référentiel métier :

La construction de la formation est fondée sur les fiches métiers suivantes :
» responsable d’'un secteur ou service ;
» chargé de la recherche et/ou de I'exploitation du renseignement pénitentiaire ;
» responsable de greffe.

Les domaines d’activités :

En fonction du lieu d’affectation et de la nature des fonctions qui lui sont confiées par le chef
d’établissement, le lieutenant agit sur les domaines suivants :

L’adhésion aux valeurs du service public et au code de déontologie ;

- Les connaissances juridiques et réglementaires nécessaires a l'exercice des
missions ;

- La connaissance des publics et de I'environnement professionnel pénitentiaire ;

- Le développement des compétences d’encadrement et de management des
personnels et des services ;

- L’analyse des situations et la capacité décisionnelle ;

- L’apprentissage des techniques et des gestes professionnelles indispensables a

I'accomplissement du service ainsi qu’au maintien de l'ordre et de la sécurité dans

les établissements ou services pénitentiaires.



Planning de formation

La logique professionnalisante de la formation s’appuie sur le principe de l'alternance entre des
cycles de formation a 'TENAP et des stages.

Cette formation comportera 3 cycles ENAP et 3 stages dans les établissements pénitentiaires
d’affectation.
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L’architecture de la formation

L’ensemble des activités des différents domaines a été décliné en capacités (savoirs, savoir-
faire et savoir étre) dans un référentiel de formation.

Les capacités ont été regroupées, distribuées et organisées en 5 grandes compétences :

2 transversales :
» se situer dans son environnement professionnel
» communiquer dans les situations de la vie professionnelle

3 spécialisées :

» assurer la prise en charge des publics

» assurer la sOreté et la sécurité de I'établissement et des personnes
» Manager les services et les ressources

Pour favoriser la lisibilité de l'architecture de formation, les unités de formation comprennent
plusieurs modules (se rapportant chacun a un domaine technique identifi€) subdivisés en
séquences (correspondant a l'organisation pédagogique et se matérialisant par une fiche

pédagogique).
Chague séquence contient des séances avec des capacités visées. Celles-ci ont été précisées
dans un référentiel d’évaluation.

Schématiquement, I'architecture de la formation est la suivante :
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UF1. Se situer dans son

environnement
professionnel

""" Définition
L'UF1 doit permettre aux lieutenants Les postes visés: chef de
pénitentiaires de se situer dans leur batiment, responsable d’un quartier
titre, le cadre institutionnel général du parloi/UVF, responsable ATF,
service  public  pénitentiaire  doit responsable sécurité/infrastructure,
permettre de s’approprier le code responsable du service des

déontologie tant au niveau des agents.
personnels que de la PPSMJ. lIs

devront s’attacher a définir les sources

du droit pénitentiaire et des régles

statutaires au sein du service Publique

pénitentiaire.

» Seéquence 1 : décliner les regles statutaires au sein du SPP

» Seéquence 2 : décliner les sources du droit pénitentiaire
Module 1 :
Se situer dans » Seéquence 3: utiliser les ressources documentaires

’environnement dans le cadre professionnel
Pénitentiaire

» Séquence 4 :identifier les caractéristiques générales
des personnes détenues et les spécificités de prise en
charge

» Séquence 5: Garantir 'accés aux droits et contribuer a la
prise en charge de la PPSMJ

» Séquence 6: Mesurer les enjeux de la politique
pénitentiaire

Module 2 : > Séquence 1 : identifier les partenaires au sein de

Identifier les I'établissement pénitentiaire
acteurs et

fonctions au
sein de
I’établissement




UF2. Communiquer dans les
situations de la vie

professionnelle

L’'UF2 intitulé : la communication,
s’inscrit de nos jours, comme un
élément incontournable de la stratégie
globale de I'administration
pénitentiaire. L’objectif de cette UC est
d’aiguiller les lieutenants pénitentiaires
dans toutes les démarches liées a
l'organisation dela communication
interne et externe.

De plus, des temps de formations
viseront & acquérir des connaissances
en matiere de communication en

Définition

situation relationnelle difficile, a

maitriser les applicatifs
informatiques.
Les postes visés: chef de

batiment, responsable d’un quartier
ou d’une unité de vie, responsable
parloir’UVF, responsable ATF,
responsable sécurité/infrastructure,
responsable du service des
agents.

Module 1 :

Développer sa

Communication >
professionnelle

» Séquence

1 : identifier les techniques et les outils

de la communication

Séquence 2:

professionnelle

» Séquence 3:
professionnelle

communiquer a l'oral en

communiquer a [l'écrit en situation

situation

Module 2 :
Utiliser les outils >

de
communication

Séquence 1 : utiliser les applicatifs informatiques
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UF3. Assurer la prise en charge des

publics

Définition
L’'UF3  propose aux lieutenants un focus sur les procédures
pénitentiaires des  connaissances d’évaluation des comportements a

nécessaires a la prise en charge et
'accompagnement individuel de Ila
personne détenue en conformité avec
les orientations nationales des
politiques d’insertion, de probation et
de prévention de la récidive. Au-dela
de lidentification des dispositifs de
prise en charge et des partenariats

risque (prévention des suicides,
lutte contre les phénomenes de
radicalisation).

Les postes visés: chef de
batiment, responsable d’un quartier
ou d’une unité de vie, responsable
parloir’UVF, responsable ATF,
responsable sécurité/infrastructure,

en la matiere, cette UF proposera responsable du service des

agents.

Module 1 :

Mettre en ceuvre » Sequence 1: organiser les procédures
les procédures cqntradlctowes . S .
de gestion de la > S(?quence 2: gerer les parcours d’exécution de la peine
détention » Sequence 3: trf:ut_e_r les requet.es o
» Séquence 4 : s’initier a la pratique du greffe pénitentiaire
Module 2:: » Séquence 1 : repérer les troubles du comportement
Adapt_er & des personnes détenues
organiser la > Séquence 2 : évaluer les comportements et les
prise en charge situations & risque
au profil des > Séquence 3 : organiser la prise en charge des
PErsonnes personnes détenues
détenues
Module 3 : > Séquence 1 : identifier les dispositifs d’insertion et de

Contribuer a la
mise en ceuvre
des politiques
d’insertion et de
probation

probation




UF4. Assurer la slireté et la
sécurité de

L’établissement et des personnes

L’'UF4 vise I'acquisition des
compétences nécessaires pour
identifier les aspects réglementaires et
sécuritaires et organiser les dispositifs
de sécurité. Elle vise également a
prévenir et geérer les situations en
détention mais aussi les situations a
risque au quotidien  (violences,
réactions collectives, phénoménes de
caidat, de trafics, les situations de
vulnérabilité ou de dangerosité...)
avant qu’elles ne deviennent
des situations d’urgence nécessitant

alors des interventions spécifiques.
Le role du lieutenant pénitentiaire
sera évoqué au sein de cette unité
de compétence.

Les postes visés: chef de
batiment, responsable d’un quartier
ou d’'une unité de vie, responsable
parloir/UVF, responsable ATF,
responsable sécurité/infrastructure,
responsable du service des
agents.

Module 1 :
ERIEIRIES
aspects
réglementaires
et sécuritaires

Module 2 :
Organiser les

dispositifs de
sécurité

Module 3 :
Gérer une
situation
de crise

Séquence 1 : identifier les régles de contrble des
acces

Séquence 2 : décliner la réglementation définissant
l'usage de la force et des armes

Séquence 1 : identifier les dispositifs de sécurité
Séquence 2 : déployer les dispositifs de sécurité
relatifs a 'usage de la force et des armes

Séquence 3 : déployer les dispositifs de sécurité

relatifs au secourisme et a I'incendie

Séquence 1 : prévenir les situations de crise
Séquence 2 : contribuer a la résolution des situations

de crise
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UF5. Manager les services

et les ressources

L’UF5 a pour objectif de permettre aux
lieutenants pénitentiaires d’adopter un
positionnement professionnel adapté
aux enjeux relationnels et partenariaux

Définition

managériales, les lieutenants
pénitentiaires ont également a faire
preuve au quotidien d’'une grande
capacité de dialogue.

en leur proposant des clés pour

animer et mobilier leurs équipes et
pour piloter des projets. A cette fin, la
méthodologie et les techniques du
par objectifs, du

management

management de
successivement abordées. Au-dela du
développement de ces capacités

Les postes visés : chef de
batiment, responsable d’un quartier
ou d’'une unité de vie, responsable
parloir/UVF, responsable ATF,
responsable sécurité/infrastructure,
responsable du service des

la qualité seront

agents.
UBEIDIE L - » Seéquence 1: identifier le cadre daction du
Mettre en ,
management de 'AP
ceuvre le . S L
» Séquence 2 : animer et commander une équipe
management . o ; : )
) » Sequence 3 : maitriser I'entretien professionnel
relationnel et . o ; P
d'équipe » Seéquence 4 : gérer les conflits et les négociations avec les
personnels
Module 2 : ) _ .
Mettre en » Séquence 1 : concevoir et manager un projet
ceuvre » Séquence 2 : s’approprier les concepts et outils de la

le

management
de nroiet

démarche qualité

Module 3 :
Contribuer a
la

gestion des
ressources
humaines

» Séquence 1 : manager les risques professionnels

17



LES STAGES

Objectifs, modalités pédagogiques et contenus

Les stages en structures pénitentiaires visent, d’'une part, a apporter au lieutenant pénitentiaire
une connaissance pratique de son positionnement dans I'organisation et le fonctionnement des
services et, d’autre part, a évaluer sa capacité d’adaptation aux fonctions devant étre
exercées.

Les deux stages font 'objet d’évaluations.

Par principe, les officiers effectuent leurs trois stages sur leur établissement d’affectation,
excepté les lieutenants affectés sur leur établissement d’origine, qui effectueront le stage de
mise en situation sur un autre établissement.

Pour les spécialistes (responsable de formation, lieutenant en Administration Centrale ou en
Direction Interrégionale, PREJ, DLRP...), par principe, ils effectueront le stage de mise en
situation dans un établissement pénitentiaire en détention et le stage de professionnalisation
dans leur spécialité ou exceptionnellement sur un établissement pénitentiaire.

Le dispositif d’accompagnement en stage

La formation des officiers repose sur des liens étroits entre les acteurs de la formation a 'Enap
et ceux des services déconcentrés. |l s’agit :

» du chef d’établissement ou adjoint : il est garant du bon déroulé administratif du stage
pratique.

» du tuteur (officier) : il est garant de la prise en charge quotidienne de I'apprenant. Il
'accompagne, l'oriente, le conseille et participe a la mise en ceuvre des objectifs et des
situations d’apprentissage professionnel. Il participe au recueil d’éléments d’appréciation
et il participe a I'évaluation du stagiaire.

» Du formateur des personnels : il est garant de I'organisation pédagogique du stage et de
son évaluation.

Dans le cadre de ce dispositif d’'accompagnement, une charte de I'’évaluation des éléves en
stage en établissement est jointe au cahier des charges (cf. document en annexe).
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L’EVALUATION
DU POSITIONNEMENT PROFESSIONNEL

La grille des critéres nécessaire a I'évaluation de chaque éléve stagiaire figure en annexe.
Le positionnement de I'éleve sera par ailleurs évalué a chaque cycle ENAP et a chaque stage.
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LE COMITE ETHIQUE ET
PEDAGOGIQUE

A T'occasion de leurs missions en établissements pénitentiaires, en services pénitentiaires
d’insertion et de probation ou a I'Enap, les éléves et les stagiaires peuvent s’interroger sur la
meilleure décision ou positionnement a adopter en situation professionnelle. C’est ce qu’on
appelle la recherche du « bien-agir ». Or dans certains cas, le cadre réglementaire, les bonnes
pratiques ou les valeurs ne suffisent pas a objectiver ces débats.

L’ENAP s’est donc dotée d’une instance chargée d’apporter un éclairage sur ce type de
situation sensible faisant appel a la notion de discernement et a la frontiére de différents
domaines, en favorisant une approche fondée sur I'éthique.

Le comité éthique et pédagogique :
v" Analyse sur le plan éthique les situations qui lui sont soumises
Détermine les textes et bonnes pratiques de référence en rapport a ces situations
Fait des recommandations pour chaque situation
Elabore des préconisations plus générales en vue de dynamiser et d’enrichir le
questionnement éthique a 'TENAP.

ASRNEN

Le comité éthique et pédagogique siége au sein de I'école nationale d’administration
pénitentiaire. Le secrétariat du comité éthique et pédagogique est établi a 'adresse suivante :
Ecole nationale d’administration pénitentiaire
Secrétariat du comité éthique et pédagogique
440, Avenue Michel Serres
CS 10028 47916 AGEN Cedex 9

La fiche de saisine est disponible :
e Dans le livret d’accueil remis aux éleves
e Sur Mood-Enap et le site internet de 'TENAP
e En annexe du présent cahier de formation

Celle-ci doit obligatoirement étre renseignée grace au formulaire prévu a cet effet et ne doit
pas étre anonyme.

Cette fiche de saisine est transmise :
e Dans la boite aux lettres dédiée (1°" étage pres de la machine a café) sous pli fermeé
e Par courriel : Liste enap/comité éthique et pédagogique

Chague membre du comité éthique et pédagogique est soumis aux principes de :
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v' Confidentialité : Les situations évoquées, l'identité des personnes impliquées et le
contenu des échanges du C.E.P ne peuvent étre divulgués (sauf en respect des articles
434-1 et suivants du code pénal et article 13 du code de déontologie pénitentiaire)

v Neutralité, objectivité et impartialité

Respect et bienveillance

v' Engagement, implication et régularité dans sa participation aux réunions du C.E.P

\

Le comité éthique et pédagogique produit des avis ou recommandations d’ordre général méme
si ses travaux sont issus d’une sollicitation ou d’'une problématique d’ordre particulier. De la
méme facon les recommandations et avis ne sont pas nominatifs afin de pouvoir étre
dupliqués a d’autres situations.

Les productions du comité éthique et pédagogique sont diffusées par les moyens suivants :
v Espace dédié sur le réseau interne
v Mood-Enap et I'internet de TENAP
v Rassemblement des acteurs de la formation et autres instances de 'lENAP
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ANNEXE FICHES METIERS

Responsable d'un secteur ou service

EMPLON | cadre de sorete peyntentiare - Code RIME : FPESCRT4

MISSIONS

Le responsable d'un Secteur ou d'un Senice assure ['exscution
des sentences penakes et e malnten de la securte dans e sec-
teur dont U a |a responsabliite. 1| particlpe & la mise en ceuvre
de 3 poitigue penale et de rénsertion soclake. il tradult i
strateégle d'action de 'établlssement au niveau de son secteur
et wellle & 58 mise en ceuvre dans e espect de la ol et du ré-
giement dont I est ke garant. Il encadre une equipe d'agents
et de grades.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il a Ia responsabillté d'un secteur ou d'un sendce, sous fau-
tom2 du cher d'établlssement, dans e cadre des orlentatons
nationales et réglonales, en llen avec 1es sendces penltentialnes
dnsertion et de proation ainsi gue [es autontes et partenalres
locaus. If dirfige et supervise Factivite des agents et grades pla-
CE% S0US 507 autortte. I exerce ses fonctlons dans ke cadre des
delégations qul Il sont donnees.

Mlveau 3°

CONDITIONS D'EXERCICE
La fonction 5'exerce en etamiEsement.

d activités Activités
DEFIMIR
- organiser et supendser |3 mikse en oeuwre de [aTedation deas per-
SONes datenues en caliuie
- SUPENEET k85 regimes de detention
ASIUET |3 prise en METTRE EN (EUVRE
nange des PPSM) | - impUiser iss Acions vEant 13 FETSErtion de personnes dstenues

DA38 | - impukeria poitgue de Tavall, de formation, dactvites
- Ef3hir et entretenis une CommUricathon awec [es parsonnes de-

tenues

- frater (a5 ggnalements des Comportamants et Sustions 3 rsque

- ETEF IS requetss

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

- Parsonnel dencadrement et de commandement.

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
COMCERNES

Ensembie des chapltres du référentlel mals pius particullérs-
ment les chapltres & et 7 fés aux engagements de manage-
ment.

PRATIQUES DE REFERENCES OPERATIONNELLES
COMCERNEES

- Chel de batiment

-~ responsable dun quartler cu dune unite de ve
- responsable panolr/LWVE

~ responsable ATF

- Mesponsable securlteAnfrastructure

~ responsable depdt TGl de Parls

_- responsable du service des agents

- responsable sur sendce national des transferts

- des sulckdes TPROOS

Compétences

— INscrive S0 Action dans e cadre des onentations en ma
i dinsertion et de probation Ca.1.1

-~ InsCire son adion dans e cadre des grandes onenta-
Tions poliiques Natlonaes et europeennss 06.1.2

- Prendre &N COMpEE 25 PaFtculantes ou contexte 05, 1.2

 EMECILEr U diagnostic des besoirs en matiers de prise
en charge collective C5.1.3

- Difiir les obJectTs &t priorites daction 05.1.7

— ASSLINEr [ su des dispostis 5. 1.9

— Identifier les attentes et les demandss C1.8

- Condule [2 résolution e prodleme 5. 1.12

-
ﬁ Enap " Wl msimple sxdrution MZ=cn omanks son raval dans b ordre distucton st dun contsie N 2=on définit = mathodes de

Ecols natipnale  Doval & patr dirstractions glndrales, Ndeon rtalse des obpd® dans une certine autonomie. NE=on fiee les pricrtds, on ﬂ
d'ndministration  G&re wune anbkd of [as ssowres ndcassaires pour mete an omuvre une polibgue défine mr by hidarchie

pénitentiaire Version 1
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FICHE FONCTION-TYPE

FF27

Responsable d'un secteur ou service

[ N —
RAreuion FRascum

SINTRRE B LA AINTCR.

AsIUer [a secume
et [a siveté de la
ddtentfon et des

parsonna:,

DAz

Arimer oy plioter
une ou plusleurs
qulpes

DAZE

MEtire en oeuTe

U projer

dEnap
Ecole nationale

d'administratian
pEnitentliaire

DA30D

METTRE EN OEUVRE

- @Efer ies procadures dedpiinares

- antiaper et gener les Stuations 4 fague

- dssurer e suivt des bonnes pratiques professionneles

- confribuer & la réachuaisation du rsglement intereur

- welller 4 3 prise en drange des personnes extérieurss
CONTROLER

- wellier & ractualaation et operaionnalte des proceunes de seou-
ke [plans de prevention, dintervention, Mones refexe, eic |

- welller & 13 mise en ceUVE dies regles dNygIene et sScurts

- welller & lentrefien b au su des matének de sEcunte [detec
o, Intenvention, SScours e communicatian)]

- wellier 4 1 sAcurisation et denoulement des raval

- wellier 4 information et ia fomiation des personnels

DEFINIR

planiner e ranartir e diMerentes actvitss de son sectaur

- partidper & M'Sianoration des fones de poste

- progrEammer des eCnAanCes et des tEmps rstitonnals (deore-
fing, réunions, projets du Senvice, DIEs, )
METTRE EN OEUVRE

- organiser Iz difusion des infomations

- codlecter resttuer finformation et rendre compte

- respmauﬁer 365 CollaDorateurs

- Tramemetie des consignes et velller & leur applcation

- partidper & M'eyvaliation des agents

- dccomipagner le déweloppement professionnel des agents

- Tawariser [amakoration des pratiques professonneiss dss agents

- partidper & Ia prevention des isques peyrno-sacm
COMNTROLER

- welller U respect des delsgatons

- werfier rapplication des regles dnygene et de semmte

- rEPErEr ef FAqUIer k= dysfoncionnements et ies tansions

METTRE EM OEUNVRE

- CoOrdonner un projet

mette en CceuviE fes plans dactions s & un projet

- proposer des axes dameioration

ldentiner ef encadrer les pregataires

- Participer au sulvl de Fexscution des comventlons et
manhnes

- moblifser ef senslioiser aux Impacts du projet

- Endre compte du developpement du projet

\genter et anticlper ies probismes C3,1
Elaborer [ Aot professionnes C.&

Uitiser les outls de communication ©1.4
Collscter les informations 1. 1
Partager ies informations C1.3
Agenter les attentes e les demandes C1.3
Conduire i résoiution de probime C5.1.12
REpErer les SIUAtons 3 figue C3.9

REDEREr IE5 COMPOREMENS dEs persannes C3.4

MEtTE BN piace 085 ProCEUrEs et coordanner s
actions 5. 1.9

Conduire I3 résolution des probiemes 5. 1,12
ovganiser les intenventions C5.2.1
ADDOrtEr U Zppu technigue 05.2.2
Susciter [2 participation ou fadnesion £5.2.3
Responsatiiser, deldguer 05.2.4

MobiRser pour e changement C5.2.5
Prevenir FLsUTE professionnete C5.2.6
Prvenir et gerer les confits £5.2.7
Conduire ies rurions £5.2.8

Evaluer et planifer &5 Desolns en ressoues C5.4.1
Effectuer un diagnostic en matiere de patenanias

&.1.5

Travalller N réseal ou partenanat C6.2.7

Conduire f4iabortion dun projt C5. 1.5

Realser un diagnostc £5.1.3

DennIr Ies oojectifs et prionte daction £5.1.7

(G B3 MEsSOLITES 05.4.2

Evalluer Futitsation des ressources C5.4.3
GEEr £ Svaler 55 COmpEtEnes indnouslles &t col-

IEChves £5.3.1

MObliser pour e changement C5.2.5

Susciter [3 participation ou fadhesion £5.2.3

ASEUTET |3 négodation C5.1.6

MELte Bn piace des Procedures et coordonner 15 ac-

Ho"s £5. 1.8
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FICHE FONCTION-TYPE

FF52

CHARGE DE LA RECHERCHE 5%!‘_

o

ET/0OU DE LEXPLOITATION s

DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

EMPLON - charge de rednerndte etou aexpioftaiion du rerselgnement - Code RIME © FPERENOZ

MISSIONS

Lagent charge de la recherche et/ou de Fexplaoltation du ren-
selgnement penitentialie comtnibue 3 Ja Secunte active des
etabilssements, en une tache qul wise 4 évaluer et anticlper
les misques diatteinte 3 Hnstiubon penitertialre et a Interets
fondamentaux de la Mation.

Il coordonne le recuell et ranalyse dinformations utlies 3 ia
sérurtte des etabllssements ef des agents penitentialres.
participe & Forganisstion de la collects et/ou 2 diffuslon de
CEs INfonmations SUpres des personnes qualfiees pour en
connaitre. Il asure la gestion adminlstrative et Mexploitation
operationnelle de rensemiie de ces donnees. Il est charge du
contréle, de rorganisation et du consefl iechnigue aupreas des
etablissements et services en matlere de renseignement.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il est place sous la responsablite du chel détabllssement ou
ge service (D50 oU EMS3). INtEgRe AU reseau Interne du ren-
selgnement, N doit sastreindre a8 un rendu-compie exhavstr
et systamatigue de ses echanges dans Lun cadre partenanial.
Mihveau 4"

CONDITIONS D'EXERCICE

Il exence se5 fonctions dans tous [es serdces de l'administration
penitentlalre, dans un contexte dacomlssement des coope-

dactivites Activités

METTRE EN OEUVRE

- Suivre e znalyier & siuation des etabisements au regard des
ASTUEr A SECUNE | risgues dinddent grave [easions, INMUSIONS, mouvements ook

el [ sirete de 2 lechfs et actions concertéss de detenus, efc...|
adétentfon etdes | - Fréwenir et gerer les crises et es incldents

personnes | - Rendre compte 4 1a higrarohle et informer les actsurs de & de-

DAz tention
CONTROLER

- \iediler a rinformation et (2 formation des personne

-
ﬁ Enap " Nl simple acdcution MZmon omganks son raval dans b cydre Jirstnuction ar Juncortsile N3e=on défing fas méthodes de
Ecols nationals tenval & partr dirstructons géndrales, Ndeon sdalse des obpct dans une certine autonomie, ME=on fee les priorkds, on
d'ndministradion  G&re wne enbkd of fes rssoures ndvessaies pour mefie en oeuvee une pobibgue défine par b hetardhie

pEnitenliaire

rations entre services comme d'adaptation permanente & de
nouveaLx outils et dispostions I&gales. S0n activite necessite e
respect de niveaux de confidentialite seves et une grande dlis-
ponloiite. Une expénience préalable en établissement peniten-
tialre est ob¥gatoire et une stanite minimale sur le poste sou-
Naltee. L3 connalssance de ENgues elrangerss est apprecies.

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

Personnels de surveliliance et de directlon + formation d'adap-
tatlon & rempial

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
COMNCERNES

- Processus Il —\ie en détention [3.7 Exercice du cuite]
— PrOCESSUS IV — S2CLNE (4.3 SECUMte actve)

~ Processus V- Professionnallsation (5.1 Cadre ethique ; 5.2
Crganisation du volet formation de FAF | 5.3 Contenu des for
mations ; 5.4 Validation des acquls et suii des agents formes
;5.5 Capitallsation et mutualisation des bonnes pratiques)

PRO/POSTES COMNCERMNES

- Agent du bUrEau du renselgnement penitentiaine

-~ Deegue Interreglonal au renselgnement penitentialre
- Deiegue local au renselgnement penftentiaire

- PRO observation

-~ PR utte contre i radicallsation

Compétences

- C1.1 Collecter Ies informations
1.2 Traiter 185 IFfarmations

1.3 Patager Ies irfamations

- C1 & Elzborer ies eotts ofessonnes
- C2.] [QENANE & antiper Is probiemes
- 03,3 Traiter [es inddents

Version 1
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Gerer les afects-
TONS ek SN ges
OEENUS

APROTTER LN SCUtEn
et un conssll en
matiere de scurits
£t g2 gestion de 3
detention DAT2

Ardmer ou plloter
Lne ou plusteurs
quipes DAZS

Gerer les

DAY

éﬁ Enap

d'administration
pEnitenliaire

METTRE EN OEUVRE

- Collecter [y comprs par le Dias de sourcas), aoker b Taiter les
Tensaignaments concernant [es getenus de etabilssement dont
e S merits une attertlon particuliens [DPs, grand bandiisme,
Termoristes, eic...)

Anmurer (g5 teches administratives, notamment Informargues,
265 3 13 gesthon quotidienne des dosslers des detenus suivs.
Emettre un as sur des affectations de détenus sensibies,

Inter lies dermandes dINsCTpEion et e retralt de dstenus a0 re-
pertalee des DR, et fommiuler des avis

Répondre & des commandss dveres [nates dambiEnce, e
quetes, consels] émanant de la DAR EME3, de la DIEP ou de
parterales rsttutonnes

- Co-animer des réunions de suli des deétenus senables

METTRE EN QEUVRE

PrOMOUNWOT 125 praiques professionnelles ContTiouant efMcace:

ment 2 FEcUel @rFomanons

Anayser et émettre un avls sur fimpact de dosslers inlties par

3LITRT SEMVICES &N Matere de renssignement

Evaluer e analysar [es Aiquas sur des paints aledant & sacurte

5 EEOITSETENS

- Rendre compte & [ hiranie et informer e acteurs de i de-

tention

Fale des propositions penmettant de garantr 13 SAcurte des et

bissements

Cispanser des formations

Participer # ! sersinlisation des agents T le reNseigREment

Dénftentiare et dspensar des formations en 2 maters
CONTROLER

Rechercher et analyser deventustiss falles dinformations 4 fort

gine dInadnts et proposer MesUres Comedies.

METTRE EN OEUVRE
Cirganiser I difusian des informations
- Restifuer Nnfarmation &t rendre compte
Fesporsatiiser ses collaborateurs et favariser [es prises dinita-
thves
- Transmetire des conshgnes et velller 3 leur applcation
Ameliorer les pratiques professionneles des agents
Radiger des rapparts et rendre comple

CONTROLER
Rechencner et analyser deventusiiss falles dinfomations 4 for-
gine d'inadents e proposer MEesUres Comedies.

METTRE EN OEUVRE
- Devsiapper un réseau partenanal
- Freparer, vallder el afuser des rerselgnements 4 des orga
nismes extEreurs
- Farticlper au reuntons avec les aiérantes autonts
CONTROLER
- Evaluer les partenariats

CHARGE DE LA RECHERCHE %‘%’w

———

ET/OU DE LEXPLOITATION [
DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

= CI.1CoRecter es Infomations

— 1.2 Tralter les informations

- C1.3 PAI30Er las (fommations

~ C1.6 Elabarer les ot professiannels
- 3.1 iIENtNer & aNtCiper e probiemes

~ C1.16 Utitser les applicatits Informatiques spaciiques

1.1 Cotectsr 85 informanons

C1.2 Tralter les Informations

C1.3 Partager Ies Informanars

C1.5 Prendre & parole devant un groupe

C1.10 Melire &n GeLNTE 5 [ROPSs 08 1 aynamique
das groupss

C1L1T Utiser [e5 technfques danimation

4.3 Chofsir et metire en ceuvre des methodes pada

goglques

1.4 Elaborer les &crits professionnak
1.8 Identiffer e attenkes ot ls demandes
3.1 Identifer et antidper les proimes

(5.1.2 Prendre en compte les partioulanités du contexte

C1.2 Tralter [es Informatkons

C1.3 Partager [es Informarons

C1.& Elaborer kes ecrits professionnels
C1.& Identiffer les attentes et les demandes
C1.15 Travaller en partenanat

C1.2 Tralter les informations

C1.2 Partager [es Informations

C1.& Elaborer kes &crits professhonnels
C1.& Identifer les attertes et les demandes
C1.15 Travaliler en partenanat
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FICHE FONCTION-TYPE
FFag8

Responsable de greffe |™mewmam

lm-u-én-n-.--w

EERIRLALE PRAASE

THETHED T Lb TUSTICR

www jusiics. geuv.is

EMPLON | Gremer permientiaine - Code RIME @ FPEJUSTT

MISSIONS

Sous I3 responsabliite du chef détablissement, e responsable
du greffe organise Ie sendce ann de garantr 4 ia iagaiite des
procedures et la validite de FeMectlf. I sUpervise et controle
ia mise & exécution des declslons de Justice, plus paricue-
rement [es fommalités d'ecrod oU de mise en loerte. |1 assure,
en relation avec les autorites judiclalres, |e sulvt de 3 slhuation
;ﬂ'ﬂlE‘ des PErEoNNEes acrouvees, notamment dans e cadre de
Iapplication des peines.

AUTOMOMIE ET RESPONSABILITE

Les personnels du greffe exercent leur fonction en llen avec
les autorites Judiclaires, en particuller avec le procureur de 3
republigue et le Juge d'appication aes pelnes.

I sont des interiscuteurs privilggler du sendce penitentiale
dinsertion et de probation.

Les agents afectes au greffe Sont gamants et responsaie pena-
Iement de la regularite des formalltes d'écnou de la personne
prise en charge par Fadministration penitentialre (articles 432-
& et 432-17 du code penal. [art. 725 CFPF)).

MNiveau 4°

CONDITIONS D'EXERCICE

Les conditions d'exercices peuvent varler en fonction de ia
taille ge retapilssement et du Nombre de personne amectes au
sErvice du grefre.

d activites Activités
DEFINIR
- Gennl ke cadre e bes conditions de 12 dakigation
- planifler Ies 2ctWEES 2t rapart- ks a0
METTRE EN OEUVRE
- orgariser I3 dmusion des nforrations
- nestiuer Nnfomiaion et rendre compte

COMNDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

Pasonnes dencadrement et de commandement, personnes
adminIsratins de categone Aou B.

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
CONCERNES

- Processus | — prise en charge et accompagnement de |3 per
sonne detenue durant 13 phase d'accuel [1.1 raccuell armvant
;1.7 prise en change Indiiduelie &t observation des detenus
arrivants ; 1.3 bilan par la CPU)

- Processus Il — prise en charge durant i3 detertion (2.1 Le
parcours d'exgcution de peine ; 2.2 adaptation du régime de
detention]

- PTOCEsSUS [ — VI8 e Getention (3.5 Malntien des fiens avec
Fexterleur ;3.6 trafterment des requetes)

- ProCessus I — SECUrts (4.1 Maintien de rordre et de ia disc-
pline ; 4.3 SSCURte active)

- Processus W — Professlonnalisation (5.1 Cadre éthique © 5.2
Organisation du volet formation de AP 5.3 Contenu des for
mations ; 5.4 valldation des acquis et suiv des agents formes ;
5.5 Capltavsation et mutLaisaton des DOnnes pratgues|

PRATIQUES DE REFERENCES OPERATIONNELLES
CONCERNEES

- Responsaiie de greme

- AdJoInt au responsable de grere

- Survelilance quartier armhant MPRS 3
- Lobservation des detenus TPRO4

~ La prevention du sulcide TPROS

Compétences

-~ Miglire en place des procedurss ef Coondonmer (85 ac
monE C5.1.8
-~ Conduine [3 resoluton des profeemes C5.1.12

- respOrEACNSar ses CoHADOMATELTS St IVOVIGE 195 [VISes dINBEIVES | — CTGENISEr 185 INTErVentions €5.2.1

Animer ou plioter | - TEnsmEtre des consignes et vallier AleLr appiiction

UMe oU PRSIELTS | - Fediger ds5 FEppofts et Fendre compte
équipes | - partidper aevalation das agents

DAZ8 | - DarbCper 3U oeveiopDEment Profsssionnel ge; Agents

— ADpCrter LN appul tedhnigue €5.2.2

- SUSREr i3 PArpaton ou [amneson €5.2.3
- Responsaniiser ddjeguer €5.2.4

- MCDiflser pour [e CEngement €5, 2.5

- coniriousr 4 ramaioraton les pratiques professionnelss deleguipe | — Praventr IusUre professionnelle €5, 2.6

- préveny es Hsques psychosocials,
CONTROLER

- ventier Fapplcation o2s fEMEs e [rocedUmes

- Prévenir et gerer les confits C5.2.7
- (Condulre &5 réunions €5.2.8

- ventier Fpplcation oss régies dhyglene et o2 sea ke

- valider [es dossiens conMriles et viser jes registes

- TEATE et réguler 25 aystonchonmamEnts e ies tensions

-
ﬁ Enap " Nl asimple acdcution MZmon omganks son raval dans b cydre Jirstnuction ar Juncortsile N 3=on définit fas méthodes de

Ecols nationals tenval & partr dirstructons géndrales, Nd=on sdalse des obpatf dans une certaine autonomie, NE=on fee les priorkds, on
d'administration  98re Lne enbid of fes ressoures ndcessaies powr mefie en ceuvee une polibque défine par by Fudardhie

pEnitenliaire

Version 1
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FICHE
FF48

FONCTION-TYPE

Responsable de greffe

Eoborns - Kysind = Frammat
WErT LU FiaRganE
————
MINISTERS O LA ASSTIC
T TS LTS

www maLleeogeunir

Gerer bes
partanariats

Razllser es fma-
Iités d'écrou et de
leea Jecnoy
DATOD

Gerer la sihuation
penale et admi-
nistrathe des per
0NNES détenuEs/
BTOLBES

DAT1

Gerer et controler

dEnap
Ecale nationala

d administration
panitantiaire

METTRE EN OEUVRE
Etre &N ElZion B ks Aontss et ks parenares IntEmes et
externes

- ASSLITEF FINtErface avec et aifférents sendces et la hérarhle

- Préparer 2 commision dapplication des peines

- Organker i3 corsUltation des doslers penats

- Renselgner les siatistques et Ehieauy de bords

METTRE EN OEUVRE

- ViErifier (2 Sgaie et i3 valare des plieces dequu

Renselgner les raghstres et logicels du grefe

- Vierifer ['3ciualle des doLMEnts CONCEmant i fonchonnament
du greffe jnates, fiches techniques, fches de poste, etc)

- PrOCECEr 3 NOBTINCINCN OF 13 PErOnne (Mpremies, Home:
tre, pnotographie, eic)

- RecusiT cu faumi les documents raguls pour [amvant

- \feriffer i3 tranomilision des informations aux diférents sendces et
autorites ad noc

METTRE EN OEUVRE

- Weriffar |2 CONstitutian et i3 gestion ke dossler peral

- Wierifier i3 NotMcENon 213 PArSoNne ACTUSE de [ Mise & jour de
53 siation penale

- Traiter |a; Woies de IRCOUr & MeqUates

METTRE EN OEUVRE
Supendser [ planfication et fonganisation des sorties et des en-
trées

Vierifier etvallider les contrles deffectt
Enregistrer ks Informations

Compétences

Travaller en réseau ou partenarnat €6.2.7
MELITE &N OSUWTE 83 polbigues e arentations NSt
Torneiss €5.1.12

INscrire 507 ACon dans ke Cadre des onentaions en
matiers dinserton &t de probaion €6.1.1

Inscrre son action dans le @dre des g'annes oflen-
130rS Poltques NEonales 8t eLropesnnas €6.1.2
EMSCUEr LN Qlagnostc en matere de parEnanats
€5.1.5

[N 25 DESaiNS et AMENtes g8s partenales & A
10MES €6.1.6

EWVRILEF 25 ACHOMS, IS5 Drojets, 165 Stratemles €5. 1,11

Collecter g5 Infommations €1.1
Tralter Ies ifommations €1.2

Utier des appicatits Informatiques speciques
€11z
Utliser des cutls de communication €1.4
Elzboner les ecrits professionnsls C1.6
Partager les Infomations €1.3
EMectuer les aces de conirdle necessalies €3.5
MEttre en ceLvTe des procedures adminktatves C2.5

Collecter les Infomations €1.1

Tralter les infomations €1.2

Utiiser kes outils de 13 commurnication C1.4

Elaiborer les &oits professionnels 1.6

Partager es Infomations 1.3

EMectuer les ades de confrile nécessales €3.5
Idenifer ks attentes ef (es demandes C1.8

Mettre en ceunre des procédures adminktratves C2.5

EMectuer les ades de contrhile necessalres £3.5
Utiser des cutls e 13 communication €1.4
MEHTE £ CRLVTE les prOCRdUrEs de SOrEt ef de se
curité €2.2

Identifer et antciper e pronkmes €3.1

Version 1




Choisir son

positionnement
professionnel

Situation professionnelie
L

LU'Enap et les stages

e ¥

Prise en
charge des

Cadre
juridique’et
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ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION PENITENTIAIRE

DOSSIER EVALUATION

STAGE DE MISE EN SITUATION 1
(Etablissement d'affectation)
(Liste d'Aptitude)

LIEUTENANT PENITENTIAIRE

du 14 juin 2021 au : [9juillet 2021 |

Etablissement :

NOM | | PRENOM |

Z5eme Promotion - LA

| Groupe ENAP |
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE

202002021 rzﬁéme PROMOTION LA Grille d'objectifs et d'évaluation du stage de
Nom : I u mise en situation 1
Premamn @ {
Objectifs pidagogiques COD | Echelle d"eraluation”™ - . - - ,
frre capable de E A]lBlc]lDLE Faitz sur lesquels ="appuit vrotre evaluation
D&crire son poste accups 1
Demontrer un positionnement 2
professionnel adapté.
Fiéagir i l'impréwu. 3
Expliquer le dizpositif d'accueil des 1

arrivants.
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LIEUTENARNT PENITENTIAIRE

202002021 25&me PROMOTION LA Grille d'objectifs et d'évaluation du stage de mise en situation 1
Mown = O
Prenmonn i O
Ohjectifs pedagogiqgues COD | Echelle d craluation™ . - . - .
Ztre copable de E Y B = = E Faits sur lesqguels s"appaiec robtre Evaluation
Fadérer une &quipe. 5
Filoter la prise en charge des détenus
en lien avec les differents services L
CONCernes.
FAaitrizer la gestion specifique des 7
différents quarkier=.
Frendre des décisions. &
Fartager lNinfFormation ki
FAaitrizer le=s supports institutionnels et 0

Etre Force de propositions.
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE
202002021

'\nm .
Prénom :

25&éme PROMOTION LA

F

1]
0

Grille d'objectifs et d'évaluation
du stage de mise en situation 1

Objectifs pédagogiques
étre capable de

coD

Echelle d’évaluation

=T

A

B

C

0

E

F aits sur lesquels 5 appuie votre évaluation

S'intégrer aux groupes et commissions

s " X 1

pluridisciplinaires de retabliszement.
Décrire les liens avec les differents 12
partenaires.
Décrire les liens avec les différentes 3
autorités.
Identifier les différentes procédures

. L. . " 14
securitaires de l'etabliszement.
Expliguer une situation pénale. 15
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE

GRILLE D'EVALUATION DU SAVOIR-FAIRE RELATIONNEL DU LIEUTENANT

2020/2021 25eme PROMOTION LA
"\_um .
Prénom : STAGE DE MISE EN SITUATION 1
Ulgh Echelle d'évaluation® Faits sur lesquels s'appuie votre evaluation
ema |ATBICIDIE h e
Presentation. SFR1
Attitude Intérét demontre pour la fonction. | SFR2
:.m:q!.nm.tlon des valeurs SFR3
ingtitutionnelles.
Respect des statuts. SFR4
Respect des
exigences
deontologigues
Respect des personnes et des SFRE

biens.
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE

2022021 | 25eme PROMOTION LA Grille d'objectifs et d'évaluation du stage
Nom : i o de mise en situation 1
Premom : 1]

Evaluation littérale du
formateur avec le tutewr :

Date : Pris connaissance l«¢
Signature Signature

du de I'éléve

Directewur : H

Partie réservée 4 'ENAP
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ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION PENITENTIAIRE

DOSSIER EVALUATION

STAGE DE MISE EN SITUATION 2
(Etablissement d'affectation)
(Liste d'Aptitude)

LIEUTENANT PENITENTIAIRE

du

23 aont 2021 au : 8 octobre 2021

Etablissement :

NOM PRENOM |

25éme Promotion - LA

| Groupe ENAP |
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE

2020/2021 _ 25¢me PROMOTION LA Grille d'objectifs et d'évaluation du stage
Nom : i 0 de mise en situation 2
Prénom : 0
Objectifs pédagogiques CODE | Echelle d'&valuation™ . \ ) . )
&tre capable de ENAP [ B B s o 3 Faitz sur lesquels s'appuie votre evaluation
Décrire la structure de I'établissement 1
Démontrer un positionnement 2
professionnel adapté.
Réagir & l'imprévu. 3
Expliguer le dispositif d'accueil des 4

arrivants_
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LIEUTEMNANT PENITENTIAIRE
202002021

Nom -
Prenom -

25&éme PROMOTION LA

r

r

0
0

Grille d'objectifs et d"évaluation du stage de mise en situation 2

Echellc d craluation

Dbltz::isttt::?:glq.ts Egn & B = O E Faits sur lesquels s"appuiec votre Evaluation
Fédérer une &quipe. 5
Filoter la prise en charge des détenus
en lien avec les differents services L]
COncernées.

Maitriser la gestion spécifique des 7
differents quartiers.

Frendre des décisions. 8
Appréhender la gestion administrative a
et budgétaire de I'établissement

Paitriser les supports institutionnels e 10

Etre Force de propositions.
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE
202002021

r

r

26&me PROMOTION LA

0
1]

Grille d'objectifs et d'évaluation
du stage de mise an situation 2

Objectifs pédagogiques
&tre capable de

oD

Echelle d"avaluation”

A

B

C

[u]

E

Faits sur lesquels s appuie votre évaluation

S'intégrer aux groupes et commissions
pluridisciplinaires de MNetablissement.

1

Décrire les liens avec les difféerents

. 12

partenaires.
Décrire les liens avec les différentes 13
autorités.
ldentifier les différentes procédures

. L . ) 14
securitaires de Metablissement.
Expliguer une situation pénale. 15
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE

GRILLE D'EVALUATION DU SAVOIR-FAIRE RELATIONNEL DU LIEUTENANT

2020/2021 2béme PROMOTION LA
'\'nm -
Prénom : STAGE DE MISE EN SITUATION 2
LELI Echelle d'évajuation” Faits sur lesquels s'appuie votre évaluation
ema | AIBILC]DJE h e
Présentation. SFR1
Attitude Intérét demontre pour la fonction. | SFR2
:.hc:q!.lisi.tion des valeurs SFR3
institutionnelles.
Respect des statuts. S5FR4
Respect des
exigences
deontologiques
Respect des personnes et des SFRE

biens.
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LIEUTENANT PENITENTIAIRE

202072021 25&me PROMOTION LA Grille d'objectifs et d'évaluation du stage
Nom : i 0 de mise en situation 2
Prénom : 0

Evaluation littérale du formateur
avec le tuteur :

Mo : Crualite : Signature :

Pris connaissance le :

Signature de

Signature du
I'elewve :

Directeur :

Partie réservéee a I'ENAP




~ Commission

de soutien social
des éleves (COSSE)

Chers éléves,

LEcole est consciente et préoccupée des difficultés personnelles et financiéres auxquelles
certains d’entre vous doivent faire face, notamment, dans les premiers mois suivant votre

intégration.

En votre qualité d’éléve, vous relevez de I:action sociale du ministére de la Justice. Une
assistante de service social, présente sur I'Ecole, est a votre disposition pour vous apporter
écoute, soutien et aide sociale nécessaire.

En complément de cette action sociale, | "Ecole a souhaité vous permettre de bénéficier, sous

conditions, d'un soutien a I'hébergement ainsi que d’un soutien a la restauration et en a
confié la gestion a une commission de soutien social des éléves (CoSSE).

éEnap =N

Ecole nationale

LFCRLUL FRANCALS

d'administration MINISTERE DE
pénitentiaire

LA JUSTICE
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nationale d’administration pénitentiaire

A quoi sert la CoSSE 7

La commission de soutien social des éléves a pour vocation de répondre aux difficultés
personnelles et financiéres des éléves, décelées par |'assistante de service social et en
complément des aides proposées par cette derniére.

Le champ d'action de la commission de soutien social des éléves est axé sur deux do-
maines :

> Un soutien a I'hébergement ;
> Un soutien a la restauration.

Qui compose la CoSSE ?

La commission de soutien social des éléves est constituée de deux représentants de
I'administration et de deux représentants des éléves des organisations syndicales pro-
fessionnelles représentatives au sein du comité technique de I'Enap.

Cette commission est donc indépendante vis-a-vis de la direction de I'Ecole.

Qui peut solliciter la CoSSE 7

Sont ayants-droits a la commission de soutien social des éléves I'ensemble des éléves
en formation d'accés a un grade a 'Enap au moment ol ils sollicitent la commission.

Il peut donc s’agir des éléves des promotions suivantes :

> directeurs des services pénitentiaires ;
> liste d'aptitude directeurs des services pénitentiaires ;

> directeurs pénitentiaires d'insertion et de probation ;

> liste d'aptitude directeurs pénitentiaires d'insertion et de probation ;

> conseillers pénitentiaires d'insertion et de probation ;

> lieutenants pénitentiaires ;

> liste d'aptitude lieutenants pénitentiaires ;

> surveillants ;

> 1% surveillants ;

> adjoints administratifs ;

> secrétaire administratifs ;

> adjoints techniques ;

> techniciens ;

> directeurs techniques ;

Les bénéficiaires de la classe préparatoire intégrée sont également ayants-droits de la
commission de soutien social des éléves, uniquement dans le cadre du soutien a I'hé-
bergement.

£En quoi consiste le soutien a I'hebergement ?

Le soutien a I'hébergement doit permettre a 1'éléve demandeur d’obtenir un héberge-
ment gratuit, pour une durée déterminée, compte-tenu de sa situation personnelle.
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Commission de soutien social des éléves - 03/2018

Ce soutien répond a des situations personnelles et familiales exceptionnelles dont la
gravite, l'urgence et le caractére social sont appréciés par la commission sur la base des
elements d'information exposés par |'assistante de service social.

La commission détermine |'opportunité d'accorder au demandeur un hébergement gra-
tuit en dehors de ses cycles de formation 3 I'Enap. Cet hébergement peut étre proposé
dans la limite de la durée de formation du demandeur sur I'Ecole. Cette offre peut donc
inclure les périodes de congés annuels comprises dans la durée de formation de I'éléve.
La commission en détermine la dureée.

ATTENTION : Un éléve exclu des hébergements par décision de la direction ne peut
se voir octroyer un hébergement par la commission durant sa période d'exclusion. S'il
bénéficiait d'un hébergement octroyé par la commission hébergement au moment de
son exclusion, il en perd immédiatement le bénéfice sans décision spécifique de la com-
mission.

En cas de radiation des cadres de |"éléve en cours de formation, ce dernier perd immédia-
tement le bénéfice de I’'hébergement octroyé, sans décision spécifique de la commission.

En quoi consiste le soutien a la restauration ?

Le soutien a la restauration doit permettre a I'éléve demandeur d'obtenir une prise en
charge remboursable de ses frais de restauration, pour une durée déterminée, compte-te-
nu de sa situation personnelle.

Ce soutien répond a des situations personnelles et familiales exceptionnelles dont la
gravité, I'urgence et le caractére social sont appréciés par la commission sur la base des
eléments d'information exposés par |'assistant de service social.

La commission détermine I'opportunité d’accorder au demandeur une prise en charge
remboursable des frais de restauration. Elle se concrétise par la fourniture, par I'Ecole,
d’une carte de restauration permettant au bénéficiaire I'accés aux trois repas quotidiens
au sein du restaurant administratif de I'Enap.

ATTENTION : Elle est accordée uniquement au bénéfice d'éléves ayant débuté leur pre-
mier cycle de formation. Elle est attribuée jusqu’a ce que l'intéressé ait percu sa premiére
remunération (avance ou traitement).

Comment puis-je saisir la CoSSE ?

En sollicitant un rendez-vous aupreés de I'assistante de service social de I'Ecole. Pour ce
faire, trois possibilités :

> Vous rendre physiquement au pdle médico-psycho-social (RDC batiment d’enseigne-
ment) ouvert de 08H30 a 12H00 et de 13H30 a 17H00 (16H00 le vendredi) ;

> Appeler la secrétaire médicale (Jennie KOUCHA) au 05.53.98.92.33 ;

> Envoyer un mail a jennie.koucha@justice.fr et claudine.chollet@justice.gouv.fr
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Ecole nationale d’administration pénitentiaire

Comment est appréciée ma situation personnelle 7

L'assistante de service social vous regoit et évalue votre situation personnelle. Elle est en
droit de solliciter auprés de vous les piéces suivantes :

> Situation de famille (copie du livret de famille) ;

> Justificatifs des ressources du foyer (bulletins de salaire, allocations de chémage, pen-
sion alimentaire, allocations familiales....} ;

> Justificatifs des charges mensuelles (loyer, EDF, GDF, eau, assurances voiture et habi-
tation, impét...) ;

> Justificatifs des crédits en cours ;

Les membres de la CoSSE savent-ils qui je suis 7

Non. Les dossiers soumis a I'examen de la commission sont constitués et présentés par
I'assistante de service social dans le souci de préserver |"anonymat du demandeur.

Comment suis+je informé(e) de la decision de la CoSSE ?

Aprés décision des membres de la commission, I'attribution - ou la non-attribution -
d'un I'hébergement ou d'une prise en charge remboursable de restauration vous est
notifiée sous forme d'un courrier signé du président de la commission. Copie du courrier
est adressée a |'unité accueil en charge de I'hébergement et de la restauration des éléves
afin qu'elle modifie vos droits d'accés aux hébergements et au restaurant administratif.

Information de la décision d'attribution est donnée a la filiére.

ATTENTION : Dans le cadre du soutien a la restauration, le bénéficiaire formalise son
accord sur les modalités de la prise en charge et de remboursement par la signature
d'un engagement spécifique. En cas de refus de signer de |'intéressé, la décision ne peut
entrer en application.

-
é Enap 440, av. Michel Serres CS 10028 - 47916 AGEN cedex 9
Ecola naticnale 7 +33 (0)553 98 98 98 - Fax: +33 (0)5 53 98 98 99
d'administration & .
pénitentiaire www.enap.justice.fr
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