
ÉVÈNEMENT TRAUMATIQUE, 
ANNONCE ET GESTION DES ÉQUIPES 

MODALITÉS D’ANNONCE DU DÉCÈS D’UNE PERSONNE DÉTENUE OU 
ÉVÈNEMENT GRAVE  

Techniques et échanges de pratiques: 

> Techniques et conseils sur l’entretien à chaud avec les proches ;

> Techniques et conseils sur la rencontre de famille (visite ou pas de la cellule,
organisation de l’échange lieu et qui est présent) ;

> L’impact sur les agents de l’évènement grave (la prise en  charge
immédiate, la prise en charge au long court, les étapes : les protéger, les
accompagner, leur donner des missions ? ou pas, le debriefing à chaud, le
débriefing à 1 mois, etc.).

MODALITÉS D’ANNONCE D’UN ÉVÈNEMENT GRAVE TOUCHANT UN 
PERSONNEL DE L’AP 

Techniques et échanges de pratiques :

crise des 

> Les modalités d’annonce,

> Les ressources qui peuvent être mises en œuvre à court ou moyen terme
pour accompagner les personnels (psychologue des personnels,  personnels,
l’entretien, le maintien du contact, l’évaluation de l’impact).

GESTION DES ÉQUIPES du defusing à la prise en charge dans le temps des 
équipes confrontées à ces violences émotionnelles. 

École nationale d’administration pénitentiaire 

Numéro Harmonie : 
52392612

Bloc : Environnement 
professionnel et métier 

Module : Communication 
en situation difficile 

Niveau : Initiation 

Public cible : DSP – EDMJ- 
DFSPIP – Administrateur 
d’État

Organisme : École  
Nationale d'Administration 
Pénitentiaire (ÉNAP)

Intervenants : 

Fabienne GONTIERS - 

Cheffe d'établissement

Julien VAUDAINE - 

Psychologue

Date : 
Jeudi 1er octobre  2026 
(09h00 - 16h00 *) 

Durée : 1 jour 

Clôture des inscriptions : 
Le 03/07/26

Modalité : Présentiel

Nombre de places : 12

Lieu : Agen 

Adresse : 440 avenue 
Michel Serres 

Coût : Aucun 

Contacts :
Chargée de formation 
Solène SABBAG
solene-maelle.sabbag@justice.fr

Référente handicap 
Séverine CONCARI
severine.concari@justice.fr

*Horaires indicatifs, pouvant faire 
l’objet d’ajustements

CATALOGUE DE LA FORMATION CONTINUE DE L’ENCADREMENT SUPÉRIEUR  
DE L’ADMINISTRATION PÉNITENTIAIRE




