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1- LES MISSIONS ET STATUT DU PREMIER SURVEILLANT

1.1 Les missions :

Article L1 du code pénitentiaire : « Le service public pénitentiaire participe a la préparation et a I'exécution
des décisions judiciaires.

Il contribue a l'insertion ou a la réinsertion des personnes qui lui sont confides et a la prévention de la
commission de nouvelles infractions.

Il concourt a la mise en ceuvre de mesures de justice restaurative.

Il contribue a la sécurité publique et concourt aux actions de prévention de la délinquance.

Il participe a la sauvegarde et a lI'exécution de décisions administratives individuelles concourant a la
sauvegarde de 'ordre public.

Il est organisé de maniére a assurer l'individualisation de la prise en charge des personnes qui lui sont
confiées par I'autorité judiciaire, I'exécution des décisions des magistrats compétents pour les nécessités de
I'instruction ou du jugement a I’égard des personnes prévenues et 'aménagement des peines des personnes
condamnées.

Il assure I'ensemble de ses missions dans le respect des intéréts de la société, des droits des victimes et des
droits des personnes a |'égard desquelles il intervient. »

Article L7 : « L'administration pénitentiaire doit assurer a chaque personne détenue une protection effective
de son intégrité physique en tous lieux collectifs et individuels ».

Article L111-1: « Le service public veille a ce que les personnes condamnées accedent aux droits et dispositifs
de droit commun de nature a faciliter leur insertion ou leur réinsertion. »

1.2 Les principales activités : Le décret n° 2006-441 du 14 avril 2006

Le décret n°2006-441 du 14 avril 2006 portant statut particulier des corps du personnel de surveillance de
I'administration pénitentiaire précise que «les membres du corps d’encadrement et d’application du
personnel de surveillance de l'administration pénitentiaire participent a I'exécution des décisions et
sentences pénales et au maintien de la sécurité publique.

Ils maintiennent l'ordre et la discipline, assurent la garde et la surveillance de la population pénale et
participent aux modalités d'exécution de la peine et aux actions préparant la réinsertion des personnes
placées sous-main de justice.

Ils peuvent exercer, sous réserve d'y étre reconnus aptes, des fonctions complémentaires spécialisées
contribuant au bon accomplissement de leurs missions principales. Ces fonctions spécialisées et les
modalités de reconnaissance des aptitudes nécessaires pour les exercer sont fixées par un arrété du garde
des sceaux, ministre de la justice.

Les premiers surveillants et les majors pénitentiaires assurent I'encadrement des surveillants, surveillants
principaux et surveillants brigadiers ».

Le code de déontologie :

La fonction s’exerce notamment dans le respect du décret n° 2010-1711 du 30 décembre 2010 portant code
de déontologie du service public pénitentiaire dont I'article 7 rappelle que « Le personnel de I'administration
pénitentiaire est loyal envers les institutions républicaines. Il est intégre, impartial et probe. Il ne se départit
de sa dignité en aucune circonstance ».



La formation est définie par l'arrété du 26 septembre 2006 relatif aux modalités de la formation
d’adaptation des fonctionnaires du corps d’encadrement et d’application du personnel de surveillance
promus dans le grade de premier surveillant (cf. annexe).



2- L'EQUIPE PEDAGOGIQUE

2.1 L'unité de formation

Elabore I'ingénierie de formation (objectifs de formation, calendrier, modalités de I'alternance,
mutualisation des apprentissages professionnels et dispositif d’évaluation)

Pilote l'ingénierie pédagogique de séquences spécifiques (ex. préparation et retour de stage)
Coordonne l'action des services internes et externes mobilisés dans l'accueil et
I'accompagnement des éléves et stagiaires (coordinateurs, tuteurs de stage, services logistiques

et financiers, départements pédagogiques et administration centrale)

Assume le suivi administratif des éléves depuis leur installation jusqu’a leur validation en lien avec
I'unité de gestion administrative et financiére des éléves

Assure le suivi pédagogique des formés (Enap et stages)

Assure la représentation de la formation des cadres des personnels de surveillance

Nom Téléphone Bureau

Responsables d’unité : 189

Laurent FAIVRE 05.53.98.89.75

Responsable de I'unité de formation des cadres des
personnels de surveillance

Carole DEHONDT

05.53.98.90.26

Adjointe au responsable de l'unité de formation des
cadres des personnels de surveillance

Secrétariat [ Accueil unité : 190

Véronique BARTHELEMY, secrétaire 05.53.98.92.05

Adresse Mail du service : listeenap_df_ufcps@justice.fr

HORAIRES D'OUVERTURE du SECRETARIAT
Tous les jours de la semaine de 8h a 12h et 13h30 a 17h




2.2 Les départements pédagogiques

Au sein de |'école, six départements pédagogiques sont en charge de la construction des cours dispensés.
Ces départements sont répartis par thématiques:

Le Département Gestion et Management (DGM) définit et met en ceuvre les séquences permettant aux
futurs professionnels de développer leurs savoirs, leurs savoir-faire opérationnels et leur savoir étre
relationnel en communication, gestion et management, nécessaires a I'exercice de leurs missions.

Le Département Probation et Criminologie (DPC)s‘organise en trois pdles thématiques portant sur les
caractéristiques des différents profils et sur I’évaluation des personnes placées sous-main de justice, sur les
méthodologies d’'intervention, sur les politiques et dispositifs d’insertion.

Le Département Sécurité (DS) instruit aux gestes techniques les éléves et les stagiaires de toute filiere, afin
de prendre en charge les personnes placées sous-main de justice en toute sécurité.

Le Département Droit et Service Public (DDSP) est chargé de la conception des contenus juridiques. Il veille
a l'actualisation et a la dimension professionnelle des contenus qu’il congoit et dispense et contribue a la
valorisation et a la diffusion du droit pénitentiaire.

Le Département Greffe Pénitentiaire Applicatifs Informatiques (DGPAI) est chargé dela conception des
séquences relatives au greffe pénitentiaire et aux applicatifs informatiques vers I'ensemble des filieres
d’éleves et stagiaires en formation initiale et vers les personnels en formation continue.

Le Département Formation Renseignement Pénitentiaire (DFRP) est chargé de la conception des séquences
relatives au renseignement pénitentiaire vers I'ensemble des filiéres d'éléves et stagiaires en formation
initiale et vers les personnels en formation continue.

2.3 Une unité d'appui

L'Atelier Pédagogique du Numérique (APN) administre notamment la plateforme de formation en ligne
MOODENAP et accompagne les départements pédagogiques pour la création et le dépo6t des ressources et
activités pédagogiques. Il est a la disposition des apprenants pour les accompagner dans l'acces a la
plateforme.

Départements Nom Téléphone Bureau

Département probation et criminologie
Département sécurité

Département droit et service public
Département gestion et mangement

Département greffe pénitentiaire et
applicatifs informatiques

Département formation renseignement
pénitentiaire

Fréderic SUBILEAU
Stéphane RABERIN
Frangois FEVRIER

Solange PAUGAM

Aurore MAHIEU-LEGUERNIC

Martine BOISSON

05.53.98.91.58

05.53.98.91.36

0553989014

055398 9108

0547 49 30 28

05.53.98.90.30

167

172

162

15

106

Batiment de
simulation

Unité d’appui

Atelier Pédagogique du Numérique

Nom

Isabelle WALTZ

Téléphone

05.53.98.90.99

Bureau

Modulaire 5 - RDC



3-LA FORMATION D'ADAPTATION A L'EMPLOI

3.1 L'organisation de la formation

Le cadre de la formation d’adaptation des premiers surveillants, posé par l'arrété du 26 septembre 2006
relatif aux modalités de la formation d’adaptation des fonctionnaires du corps d’encadrement et
d’application du personnel de surveillance promus dans le grade de premier surveillant, se schématise de la
facon suivante : les premiers surveillants sont appelés a encadrer les surveillants, surveillants principaux et
surveillants brigadiers. A leur entrée en formation, ils sont déja nommés dans un établissement pénitentiaire,
titulaires du grade et du poste.

La formation d’adaptation de la 32°™ promotion sera dispensée aux personnels issus du concours
professionnel de premier surveillant (arrété en date du 16/05/2023), du neuvieme de lI'ensemble des
promotions de grade de I'année 2023 (arrété du 14 avril 2006 - article 14) inscrits sur la liste d’aptitude et
des reports des concours antérieurs. Elle comptera 372 agents.

Les entrées en formation d’adaptation de la 32™ promotion de premiers surveillants ont lieu :

- Vague A:du15/04 au 12/07/2024
- Vague B: du 10/06 au 06/09/2024

Les vagues sont organisées de la fagon suivante:

e Trois semaines de formation a I'enap

e Le stage de découverte dans I'établissement d’affectation sauf situations particuliéres, d’une durée
de 2 semaines

e Trois semaines de formation a I'enap
e Le stage de professionnalisation dans I'établissement d’affectation, d’une durée de 5 semaines

e Une période d'une semaine de délais de route

Le découpage de formation présente une vue d’ensemble de la formation. Il est susceptible de changement
et ne peut étre en aucun cas un document opposable.

La formation se déroule sur 13 semaines. Ce dispositif n‘est pas validant.

Lors de leur présence en formation a I’'enap, les éléves premiers surveillants sont placés, au niveau de leur
Origine, en régime PFDA avec motif d’absence FAE (poids horaire 7h10) du lundi au vendredi. Les we et jours

fériés, ils seront placés en RH.

Ceci, afin que leur présence a I'enap ne génere ni heures négatives ni heures supplémentaires.

3.2 Le contenu de formation

Le contenu de la formation est susceptible de modifications au regard des évolutions législatives et
réglementaires et des évolutions de la politique pénitentiaire.

Ce livret de formation garde les bases de celui de la 31*™ promotion. Il reprend I'expression des besoins de
I'administration pénitentiaire et du travail effectué dans le cadre du protocole d'accord du 14 mai 2013
relatif au corps d’encadrement et d’application du personnel de surveillance.



En matiére de formation dispensée aux premiers surveillants, le protocole dispose que :

« Il convient également de revoir le contenu et la durée de la formation des premiers surveillants pour assurer
son adéquation avec les besoins des agents, les réalités du terrain et les compétences attendues par
I'administration d’un encadrant de proximité ».

« Proposition : Redéfinir le contenu de la formation des premiers surveillants et le cas échéant sa durée. »

La reformulation qui suit comporte deux étapes: I'affirmation de principes (a) et les besoins proprement
dits (b).

a) Surle plan des principes régissant la formation d’adaptation des premiers surveillants, il ressort que:
e Ladurée de formation fixée a 13 semaines par I'arrété du 26 septembre est maintenue.

e Le caractére non validant de la formation est confirmé puisque l'accés au grade de premier
surveillant se fait par un examen professionnel qui n‘entraine ni changement de corps ni changement
de catégorie pour les lauréats.

e Les thémes habituellement abordés dans la formation sont conservés.

e Laformation relative aux thématiques faisant I'objet d’'une expression spécifique de besoin doit étre
renforcée.

b) Les besoins exprimés (BE) spécifiquement portent sur les compétences suivantes :
e BE 1: Adopter un positionnement professionnel, positionnement dans la chaine hiérarchique

e BE 2: Assumer un encadrement de proximité (distance relationnelle adaptée, animation et soutien
des équipes etc.)

e BE 3:Respecter les régles déontologiques (analyse des pratiques professionnelles, exemplarité etc.)
e BE 4: Maitriser des bases du greffe (évolution en matiére de réduction de peine)

e BE 5:Prévenir les évasions

e BE 6: Diriger les interventions avec les procédures et matériels de sécurité réglementaires

e BE 7: Organiser et opérer les briefings et débriefings des interventions

e BE 8: Lutter contre les phénoménes de radicalisation (techniques d’observation, grille de détection
du risque de radicalisation violente)

e BE 9:Répondre, sur un premier niveau, aux demandes des surveillants en matiére de RH pour mieux
se positionner en référent

e BE10: Contribuer a 'amélioration des pratiques et gestes professionnels des surveillants

A I'Enap, les cycles comportent des temps consacrés a l'accueil des premiers surveillants (accueil
institutionnel), a la présentation de la formation, aux temps protocolaires, et des séances de formation.

Elles doivent permettre aux premiers surveillants de développer leurs compétences et leurs pratiques
professionnelles pour remplir diverses missions, et en particulier:

e L'encadrement des équipes de surveillance
e Le suivi des taches de gestion de la détention

e Les activités liées a la prise en charge de la PPSM|

Avec l'objectif de renforcer son caractére professionnalisant, la formation vise notamment la maitrise des
gestes et techniques professionnels. Il est méme préconisé que cela se fasse grace a I'utilisation du batiment
de simulation, des pratiques de références opérationnelles (PRO) et de fiches réflexes élaborées par les
premiers surveillants des promotions précédentes.



En fonction du lieu d’'affectation et de la nature des taches qui lui sont confiées par le chef d’établissement,
le champ d’action du premier surveillant se répartit sur plusieurs domaines.

e Management: animer ou piloter une équipe

En planifiant et répartissant les taches

En traitant I'information (collecte, diffusion, rendu-compte)

En participant a la notation des agents

En contribuant a I'amélioration des pratiques professionnelles des agents
En prévenant les risques psycho-sociaux

En participant a I'élaboration de projets de service

e Gestion de la détention : veiller a la sécurité et a la sOreté de I'établissement et des personnes

En prévenant les risques humains et matériels

En intervenant en situation d'urgence (briefer, coordonner, débriefer)
En rendant compte a la hiérarchie et en informant les acteurs de la détention
En s’assurant de la mise en place du service

En traitant les observations des agents

En effectuant les contrdles de sécurité

En prévenant les évasions

En visant les registres

En validant les contréles d'effectifs

En participant aux contrdles de sécurité des matériels

En vérifiant les consignes et procédures de sécurité

e Prise en charge des PPSM]

En veillant au respect des reglements et de la discipline

En animant des temps de concertation ou d’information avec les différents acteurs de la détention

En diffusant I'information auprés des personnes détenues

En assurant le traitement des demandes des personnes détenues

En traitant les observations des agents

En veillant a I'application des modalités de prise en charge spécifiques (détenus vulnérables, prévention
suicide...)

LES SUPPORTS DE COURS

Tous les supports de cours sont consultables sur la plateforme pédagogique interactive de
I'’école Moodenap.

Lors de la premiere semaine de formation a I'enap, les éléves se verront dotés d’un identifiant et d’'un mot
de passe personnels. IIs auront ainsi accés a cette plateforme rapidement.



3.3 Une formation par alternance
Objectifs et modalités pédagogiques:
Deux stages (7 semaines au total) sont planifiés sur deux périodes distinctes.

Les stagiaires gradés et spécialistes réalisent ces stages dans leur établissement d’affectation sauf situations
particuliéres (voir le paragraphe « situation particuliére » ci-dessous).

Les spécialistes (formateurs, moniteurs de sport) effectueront leur stage 1 (mise en situation) en détention,
en qualité de 1°" svt. lIs effectueront ensuite leur stage 2 (stage de professionnalisation) dans leur spécialité.

Les stages sur |'établissement d’affectation sont préférés dans la mesure ou :

e Les bonnes pratiques consolidées ou acquises durant les stages seront réinvesties deés la prise de
fonction car adaptées aux spécificités de I'établissement.

e Immédiatement aprés le premier stage, l'intéressé pourra étre acteur de sa formation en
s'intéressant particulierement aux sujets auxquels il sera confronté dans son établissement ou
aux compétences qu'il doit acquérir ou parfaire.

e La hiérarchie du lieu de stage chargée de |'évaluation du premier surveillant pourra suivre son
évolution et donc apprécier de fagon plus fine ses compétences et lui apporter des conseils
personnalisés.

Le premier stage se déroulera en 2 temps:

e La premiére semaine sera consacrée a la découverte de I'établissement (structure et services) et
des nouvelles fonctions. Elle permettra également aux intéressés de stabiliser leur situation
personnelle (logement, formalités administratives..) et donc de débuter dans leur nouvel
établissement dans les meilleures conditions.

e Laseconde semaine sera axée sur le positionnement en qualité de cadre de proximité.

Situation particuliére :

e Les premiers surveillants affectés en outre-mer réaliseront le premier stage (stage de mise en
situation) en métropole.
lIs effectueront leur second stage (stage de professionnalisation) sur leur établissement d'affectation
en outre-mer.

3.4 L'évaluation du positionnement professionnel

La grille des critéres nécessaire a I'évaluation de chaque éléve stagiaire figure en annexe. Le positionnement
de I'éléve sera par ailleurs évalué a chaque stage.

La grille d'évaluation de stage est a renvoyer a l'unité de formation dés la fin de chaque stage a |'adresse
mail suivante : LISTEENAP DF UFCPS@justice.fr
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UF2. Communiquer dans les situations de la
vie professionnelle

e
-
£’

/' La communication s'inscrit dans notre
quotidien, comme un  élément
incontoumable de la stratégie globale
de  l'administration  pénitentiaire.
L'objectif de cette UF est d'initier et de
permetire  aux 1% Surveillants
l'acquisition d'outils, dans toutes les
démarches lites a Porganisation, la
communication verbale et écrite,
inteme et extemne.

Les temps de formations viseront
aussi a acquérr des connaissances

Défimition

en matiére de communication en
situation relationnelle difficile, a
maitriser les applicatifs
informatiques.

Les postes visés - chef de hatiment
adjoint, responsable d'un quartier ou
dune unité de vie, responsable
paroirlUVF,  responsable  ATF,
responsable  sécuritéfinfrastructure
adjoint, responsable du service des
agents.

Module 1 : ¥ Séquence 1: identifier les techniques et les outils
Développer sa de |la communication
Communication ¥ Séguence 2: communiguer & loral en situafion
5 professionnelle
S, Siquence 3 communiquer & Fécrit en situation
professionnelle

Module 2 :

e ¥ Séquence 1: identifier les outils de communication
e
communication

Séquence 2 - utiliser les applicatifs informatiques




UF3. Assurer la prise en charge des

publics

L'UF3 propose aux 1% Surveillants un
approfondissement des connaissances
en matiére de prise en charge et
daccompagnement individuel de la
personne détenue, ceci en conformité
avec les orientations nationales des
politiqgues d'insertion, de probation et de
prévention de la récidive. Seront
abordées les premiéres modalités
d'écritures de greffe nécessaires a
I"&crou, identification des dispositifs de

Définition

prise en charge et des partenariats
en la matiére. Cette UF proposera un
focus sur les procédures dévaluation

de dangerosité et de vulnérabilité.

Les postes visés - chef de batiment
adjoint, responsable d'un quartier ou
d'une unité de vie, responsable
paroirflUVE, responsable ATF,
responsable sécuntéfinfrastructure
adjoint, responsable du service des

agents.

——

Module 1 :
Mettre en ceuvre
les procédures
de gestion de la
détention

Sequence 1
contradictoires
Séquence 2 - gérer le parcours d'exécution de la
peine

Séquence 3 - traiter les requétes

Séquence 4 - s'initier 3 la pratique du greffe pénitentiaire

organiser les  procédures

L .

Module 2 ;

Adapter et
organiser la
prise en charge
au profil des
pPersonnes
détenues

Séquence 1 - appréhender la notion d'intercutturalité en
milieu carcéral

Séquence 2 - identifier les politiques et dispositifs
d'insertion et de probation

Séquence 3 - repérer les froubles du comportement des
personnes détenues

Séquence 4 - évaluer les comportements et les
situations a risque

Séquence 5 - organiser la prise en change des
personnes détenues

L S . .
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3.5 Les calendriers prévisionnels
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FICHE FONCTION-TYPE

FF27

Responsable d'un secteur ou service

[ py—
Rirenians Faascam

TR BH LA TR

ASTUTEN 13 Secunte
el I3 sireté de [a
daentmon et des

peronna:,

DAZ

Arimer ou pliater
UNE ol PBIELTS
aquipes

dEnap
Ecole nationale

d'administratian
pEnitenliaire

DAza

METTRE EN OEUVRE

- (gerer les procedures dsdpinaies

- antigper et geter es Stuations 4 fague

- assurer [e suivi des bonnes pratiques professionneles

- CONMDUEr &3 réactuakzation du réglament intérayur

- weiller 4 3 prise en drange des personnes extérieurss
CONTROLER

- welller & fachatzation et apsrationnalte des procedunes de seou-
Tt [plans de prevention, dinteErvention, fiones e, et

- welller 4 13 mise en ceuvre des regles dnygiene et secumte

- wellier & I'eriretien et au suld des mateiel de sEcurtd (detec
Hon, IntErvention, SSCours et communication)

- welller 4 13 sAcurisaton et deroulement des ravals

- welller 4 information et ia fomatian des personnels

DEFINIR

planiner ef rapart [es diMerentes actwites de som sectaur

- partidper & [Eaboration des fiones de poste

- D'OgrAMMmEr 025 ACNAaNCEs &t des TEmps rstitonne (deore-
fing, Meunons, projets du senvice, Dilans, )
METTRE EMN OEUVRE

- organiser 13 difusion des infammations

- collecter resttuer Ninformation et rendre compte

- .respmsatmer 363 Collaborateurs

- Trarsmetie des consignes et valller & [eur pplcation

- DAMTOpEr 3 MSvauanon 0es agents

- accompagrer [e développement professionne! des agenis

- Tawarser [ameiaration des pratiques prafessionneiss dss agents

- partidper & I3 prevention des fsques prycno-saci
COMTROLER

- wellier 3u respect des dekgations

- WeriNer rappication des regles dnygene et de et

- rEQErEr ef FAQUIEr k=5 dysfonchonneaments et ies tansions

METTRE EM OEUVRE

- COOMdONMEr Un projet

- Mettre en ceuviE |5 plans dractions es & un projet

- proposer des axes dameioration

- ldentifer et encadrer 85 presatares

- Participer au sulvl de Fexscution des comventlons et
manhnes

- moblifser et senslioiser aux Impacts du projet

- rendre compte du developpement du projet

Ienter &t anticlper ies probkmes ©3.1
Elaborer (5 ecTis professionnes O, &

Uitiser Jes oulls de communication C1.4
Collecter i (nformations C1. 1
Partager ks informations C1.3
JgEntiner ies Atentes et les gsmandes <13
Conduire 13 resoition de probime C5.1.12
Reperer is SIUAtons 3 Msque C3.9

REpErer I25 COMPOrEMENTS des persannes C3.4

MEETE BN Place 085 Proceuiures et Conranner s
aclions 5. 1.8

Conduire i3 résoiution des protiemes 051,12
Cvganiser ies intenventions £5.2.1
ADDOrter UR 2pp technigue 05.2.2
Susciter [a participation ou fadnesion £5.2.3
Responsabiiser delequer 05.2.4

Mobiiser pour I8 changement C5.2.5
Prevenir FusLTE professionnete £5.2.6
Preventr et gerer [es confits £5.2.7
Conduire Jes rurions C5.2.8

Evaluer et planifier 65 besing en ressoutes 5.4, 1
EMectuer Ln diagnostic en maters de partenaris

.15

Trawallier en réseal au partenazt £6.2.7

Condulre Telabortlon dUR projet C5. 1.5

Rellser un dlagnostc €5.1.3

Dl les oojectfs et priodte daction £5.1.7

GEET [65 MESSOLITES (05.4.2

Evaluer Tutiisation des ressources 05.4.3
GErer e evaluer 185 competences Indhiduslies et col-

lectves C5.3.1

Mobliser pour I8 changement C5.2.5

Susciber 2 participation ou fadnesion C5.2.3

ASELTET I3 negodation 05,16

Mette en place des procedures et coordonner es ac-

tors C5.1.8
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LES TEMPS PROTOCOLAIRES

Plusieurs temps institutionnels s’inscrivent dans le dispositif de formation des publics en formation initiale
ou d'adaptation : surveillants, premiers surveillants, lieutenants, directeurs en formation d’adaptation,
CPIP, CPT.

- Accueil institutionnel (début de formation)
C’est un moment solennel pour accueillir les nouveaux éléves et stagiaires.

- Levée des couleurs

- Cérémonies (fin de formation)
C’est un moment institutionnel de mise a I'honneur des éléves et stagiaires en fin de formation initiale ou
formation d’adaptation, avec le baptéme de la promotion.
Le Directeur de '’Administration Pénitentiaire ou son représentant direct préside la cérémonie. A défaut,
la cérémonie est présidée par la direction de I'école. Les autorités civiles, judiciaires et militaires ainsi
gue des partenaires et les familles du public mis a 'honneur sont conviés.

- Cérémonie d'installation

- Moment de recueillement

- Remise de médailles

- Accueil de délégations étrangeres

- Visite présidentielle, ministérielle ou d’autorité

Une séquence pédagogique intitulée « se conformer au cadre protocolaire » est mise en ceuvre en début
de formation. Il ne s’agit pas d’une formation militaire mais de notions utiles et nécessaires tout au long
de la carriere et qui vous permettront de présenter une attitude en cohérence avec le port de I'uniforme
devant les autorités.

Cette séance de 30 minutes est encadrée par le coordinateur de groupe. Quelques regles nécessaires
au bon déroulement d’'un rassemblement ou d’'une cérémonie vous seront enseignées : les différentes
postures (garde a vous, repos, salut, rompez les rangs) mais également le rassemblement en colonne
par taille, par groupe et en ordre de toit.

Durant les temps protocolaires, I'hymne national est chanté.

Les rassemblements et les cérémonies se déroulent sur la place d’honneur (terrain de rugby).

Tenue d'uniforme lors des temps protocolaires :

- En hiver : blouson et casquette
- En été: polo et casquette
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L’ENAP, une école éthique

La référente déontologie est Mme LAURAS Marie que vous pouvez saisir par courriel a I'adresse
suivante : referent-deontologie.enap@justice.fr

Le comité éthique et pédagogique (CEP) :

Si durant votre formation, vous étes confronté a une situation, des propos, des pratiques professionnelles
qui vous questionnent, vous mettent mal a l'aise, pour lesquels vous ne savez pas comment réagir ou
guelle attitude adopter, vous pouvez saisir le CET.

Cette instance collégiale analyse sur le plan éthique des situations complexes et élabore des
recommandations a portée générale pour améliorer les pratiques professionnelles et le vivre ensemble
en formation. Ces recommandations sont transmises a la Direction de I'école et consultables par tous
sur les sites intranet et internet de I'enap.

Les membres du CEP sont soumis aux principes de :

- Confidentialité : les situations évoquées, l'identité des personnes impliquées et le contenu des
échanges du CEP ne peuvent étre divulgués (sauf en respect des articles 40 du code de
procédure pénale et R 122-7 du code pénitentiaire).

- Neutralité, objectivité et impartialité

- Respect et bienveillance

Contacts :

Le formulaire de saisine du CEP est disponible en annexe de ce livret, sur l'internet et I'intranet de I'enap.
Boite aux lettres : rez-de-chaussée en face de I'accueil, 1°" étage a c6té des machines a café

Des réception de votre saisine, vous serez contacté dans les meilleurs délais.
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QUE PUIS-JE TROUVER SUR LA PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE MOODENAP

A l'entrée dans votre formation, vous serez inscrit(e) sur la plateforme de formation en ligne
MoodEnap.

Dans votre profil, c’est 'adresse prenom.nom@stagiaire-enap.fr qui est utilisée.

Vous aurez accés tout au long de votre formation aux contenus mis a disposition par les départements
pédagogiques.

Il existe deux types de contenus :
e Lesressources pédagogiques comprenant:

0 Lessupports éléves (ou support de cours) qui sont les supports de formation élaborés
par les départements pédagogiques. lls comprennent les contenus essentiels d'une
séance de formation.

o Certains supports de présentation d’une séance en présentielle mis a votre disposition
par les formateurs. Ce sont les supports qu'ils utilisent pour animer la séance en
présentiel.

o Des ressources documentaires (par exemple : des textes juridiques, des articles, des
vidéos, des guides, ...)

e Les formations en lignes
0 Ce sont des formations a suivre en autonomie, en ligne et obligatoires. Elles peuvent
étre intégrées dans une séquence hybride mélant présentiel et distanciel, ou bien se
réaliser de maniére isolée.
La durée de formation correspondante est inscrite dans votre planning de formation.

0 Cela peut également étre des séances en ligne « pour aller plus loin ».
Ces séances en lignes sont mises votre disposition dans votre parcours de formation.
Elles vous permettre d’approfondir ou d'élargir vos connaissances sur une thématique.
Elles ne sont pas obligatoires, le temps de réalisation de ces séances n’est pas inscrit
dans votre planning de formation.

QUELLE EST MA DUREE D’ACCES A CES CONTENUS

Vous avez acces a ces contenus durant le temps de votre formation a 'lENAP, et encore 3 mois apres
la fin de votre formation.

En effet, aprés ces 3 mois, votre adresse prenom.nom@stagiaire-enap.fr est supprimée par le service
informatique, votre compte sur Moodenap est également supprimé.

COMMENT PUIS-JE CONTINUER A ACCEDER AUX CONTENUS APRES LA FIN DE MA FORMATION ?

Apres votre formation, vous pouvez contacter l'atelier pédagogique du numérique afin de lui
demander de vous inscrire a nouveau a ce parcours (apn-assistance.enap@justice.fr).

Votre profil sera recréé avec votre adresse professionnelle : prenom.nom@justice.fr

- Vous aurez acces a nouveau a votre parcours de formation initiale ;

- Vous aurez également accés aux contenus des formations des grades que vous pourriez étre amenés
a encadrer

Ex:

Vous étes premier surveillant, vous avez accés au contenu du parcours surveillant et premier
surveillant.

Vous étes DPIP, vous avez acces au contenu du parcours CPIP et DPIP.

QUELLE EST LA DUREE DE MON INSCRIPTION SUR MOODENAP AVEC MON ADRESSE MAIL
@JUSTICE.FR?

Il n'y a pas de durée limite d'inscription.
Toutefois, pour des raisons de sécurité, I'’APN procéde tous les 3 mois a une suppression des comptes
inactifs depuis plus de 365 jours.
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Aussi, si vous ne vous rendez pas sur Moodenap pendant plus d’un an, votre compte sera supprimé. Il
vous suffira de reprendre contact avec I’APN pour vous inscrire a nouveau.

PUIS-JE AVOIR ACCES AUX PARCOURS DE FORMATION DES GRADES SUPERIEURS AU MIEN POUR
PREPARER DES CONCOURS ?

Cet accés n’est pas possible.

En effet, permettre I'accés aux contenus de son propre grade et des grades de catégories inférieures
permet d'actualiser vos connaissances sur les attendus de votre métier et de vos collaborateurs. Cela
permet également de mieux maftriser votre environnement professionnel.

Toutefois, les contenus de formation (ressources et formations en ligne) ne sont pas élaborés en vue
de la préparation aux concours, concours qui ont des attendus distincts des objectifs de formation.

Ainsi, I’'égalité de traitement entre les agents impose ce choix, ainsi que la logique pédagogique qui
accompagne les contenus de formation proposés sur MoodEnap qui sont notamment destinés a
compléter des cours en présentiel.

Les agents sont encouragés a solliciter leurs formateurs en pdle afin de s’inscrire dans les formations
continues dédiées aux préparations des concours.
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