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MINISTÈRE DE
LA JUSTICE

Le Directeur de l’Ecole Nationale d‘Administration

Pénitentiaire
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Monsieur le Garde des sceaux

Ministre de la Justice

Direction de l’administration pénitentiaire

Sous Direction des ressources humaines et des relations sociaies

RH1 : Bureau du recrutement et de ia formation des personnels

Mesdames et Messieurs les directeurs interrégionaux

des services pénitentiaires

Mesdames et Messieurs les chefs dlunite

formation et qualification

Mesdames et Messieurs les directeurs et

chefs d’établissements pén1tentiaires

Mesdames et Messieurs les directeurs des

services pénitentiaires d’insertion et de probation

Monsieur le directeur du service de l'emplm pénitentiaire

OBJET — APPEL DE CANDIDATURES de stage de formation continue

PJ : Fiche Technique pour affichage

La direction de la formation de l‘école nationale d’administration pénitentiaire organise une session de
formation sur le thème

ENG — Gestion de crise
Numéro HARMONIE 51120744

Qui aura lieu du 14 au 17 mai 2024

Les candidatures seront effectuées via HARMONIE et devront préciser OBLIGATOIREMENT dans vos
motivations, la date d’affectation dans le service greffe

Sous-couvert de la direction interrégionale concernée,

Avant le 15/03/2024, dernier délai

Les demandes qui ne répondent pas à l’exigence de cette procédure ne seront pas examinées.

P/Le r ct ur

La Chef du Départem r ffe Pénitentiaire et

Applicatif f atiques



ENG : Gestion de crise

L‘activité et la vie des services ne se déroulent pas selom un scénario fluide et
toujours paisible. D’insolite une situation peut devenir difficile, voire critique
et présenter pour l‘unité de travail des difficultés ou de graves perturbations
qui menacent son mode de fonctionnement habituel. Le cadre directeur de

greffe ou chef de service, doit alors mettre en place un
rmanagement

spécifique.

Objectifs de formation

— Adopter un mode de management adapté à une situation soudaine de

déséquilibre

o Anticiper et préparer les crises possibles, identifiables

o Utiliser les outils de gestion de crise adaptés à l‘environnement

judiciaire
- Déployer des processus de résolution relatifs aux survenances de crises

ultérieures possibles
o Connaître les dispositifs en vigueur s‘agissant de la gestion de crise

Eléments du contenu

o Déclinaison de la démarche de prévention dans le but de réduire les

probabilités de survenance de crise

o Présentation des outils de gestion de crise

o Préparation et prévision des dangers (outils, mécanismes, réflexes,

évaluation de la limite de temps dans laquelle un danger peut affecter

une organisation)

c Identification des mesures de protection et leur déploiement

— Direction en situation de crise (diagnostic, organisation,

communication)

Modalités pédagogiques
Apports théoriques

Nombre de places: 2places

Numéro Harmonie:
51120744

Durée : 4 jours

Dates:

Du 14/05/2024 au
17/05/2024

Lieu : ENG

Intervenants:

Formateur ENG

Public visé :
Agents du ministère de la

Justice

Conditions d’admission/

Pré requis:

Aucun

Responsable de formation:

aurore.mahieu—

leguernic@justicefr

05 47.49.30.28

Assistante de formation:
stephaniehamidani@justice
fr
05.53.98.91.05
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