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Les missions et statuts du premier
survelillant

L’article 2 de la loi pénitentiaire du 24 novembre 2009 dispose que « le service public
pénitentiaire participe a lI'exécution des décisions pénales. Il contribue a linsertion ou a la
réinsertion des personnes qui lui sont confiées par l'autorité judiciaire, a la prévention de la
récidive et a la sécurité publique dans le respect des intéréts de la société, des droits des
victimes et des droits des personnes détenues. Il est organisé de maniere a assurer
'individualisation et 'aménagement des personnes condamnées ».

Le décret n°2006-441 du 14 avril 2006 portant statut particulier des corps du personnel de
surveillance de [ladministration pénitentiaire précise que «les membres du corps
d’encadrement et d’application du personnel de surveillance de I'administration pénitentiaire
participent a l'exécution des décisions et sentences pénales et au maintien de la sécurité
publique.

Ils maintiennent l'ordre et la discipline, assurent la garde et la surveillance de la population
pénale et participent aux modalités d’exécution de la peine et aux actions préparant la
réinsertion des personnes placées sous main de justice.

Ils peuvent exercer, sous réserve d’y étre reconnus aptes, des fonctions complémentaires
spécialisées contribuant au bon accomplissement de leurs missions principales. Ces fonctions
spécialisées et les modalités de reconnaissance des aptitudes nécessaires pour les exercer
sont fixées par un arrété du garde des sceaux, ministre de la justice.

Les premiers surveillants et les majors pénitentiaires assurent I'encadrement des surveillants,
surveillants principaux et surveillants brigadiers ».

La fonction s’exerce notamment dans le respect du décret n° 2010-1711 du 30 décembre 2010
portant code de déontologie du service public pénitentiaire dont I'article 7 rappelle que « Le
personnel de 'administration pénitentiaire est loyal envers les institutions républicaines. Il est
integre, impartial et probe. Il ne se départit de sa dignité en aucune circonstance ».

La formation est définie par 'arrété du 26 septembre 2006 relatif aux modalités de la formation
d’adaptation des fonctionnaires du corps d’encadrement et d’application du personnel de
surveillance promus dans le grade de premier surveillant (cf. annexe).




L’équipe pedagogique

L’UNITE DE FORMATION

L’unité de formation des cadres des personnels de surveillance concoit et supervise la mise en
ceuvre des contenus de formation.

L’unité :

- Elabore l'ingénierie de formation (objectifs de formation, calendrier, modalités de
I'alternance, mutualisation des apprentissages professionnels et dispositif d’évaluation)

- Pilote l'ingénierie pédagogique de séquences spécifiques (ex. préparation et retour
de stage)

- Coordonne l'action des services internes et externes mobilisés dans I'accueil et
'accompagnement des éléves et stagiaires (coordinateurs, tuteurs de stage, services
logistiques et financiers, départements pédagogiques et administration centrale)

- Assure le suivi pédagogique des formés (Enap et stages)

- Assume le suivi administratif des éléves depuis leur installation jusqu’a leur validation
le cas échéant en lien avec I'unité de gestion administrative et financiére des éléves

Nom Fonction Téléphone Bureau
FAIVRE Laurent Responsable unité de formation  05.53.98.89.75 189
NOUHAUD Philippe Responsable adjoint de l'unité 05.53.98.90.26 189
GLIZE Marie Pierre Secrétaire de 'unité de 05.53.98.98.98 190
formation
NOCK Amandine Secrétaire de l'unité de 05.53.98.92.05 190
formation

Adresse mail du service . LISTEENAP_DF_UFL1@justice.fr

HORAIRES D’OUVERTURE du SECRETARIAT et du BUREAU DES RESPONSABLES :

Du lundi au vendredi : de 08 h30a 12 h 00
Etde 13h30a17 h00




LES DEPARTEMENTS PEDAGOGIQUES

Au sein de I'école, six départements pédagogiques sont en charge de la construction des cours
dispensés. Ces départements sont répartis par thématiques :

Le Département Gestion et Management (DGM) définit et met en ceuvre les séquences
permettant aux futurs professionnels de développer leurs savoirs, leurs savoir-faire
opérationnels et leur savoir étre relationnel en communication, gestion et management,
nécessaires a I'exercice de leurs missions.

Le Département Probation et Criminologie (DPC) s’organise en trois poles thématiques portant
sur les caractéristiques des différents profils et sur I'évaluation des personnes placées sous
main de justice, sur les méthodologies d’intervention, sur les politiques et dispositifs d’insertion.

Le Département Sécurité (DS) instruit aux gestes techniques les éléves et les stagiaires de toute
filiere, afin de prendre en charge les personnes placées sous-main de justice en toute sécurité.

Le Département Droit et Service Public (DDSP) est chargé de la conception des contenus
juridiques vers I'ensemble des filieres d’éléves et stagiaires en formation initiale. 1l veille a
'actualisation et a la dimension professionnelle des contenus qu’il concoit et dispense et
contribue a la valorisation et a la diffusion du droit pénitentiaire.

Le Département Greffe Pénitentiaire Applicatifs Informatigues (DGPAI) est chargé de la
conception des séquences relatives au greffe pénitentiaire et aux applicatifs informatiques vers
'ensemble des filieres d’éléves et stagiaires en formation initiale et vers les personnels en
formation continue.

Le Département formation au Renseignement Pénitentiaire (DFRP) est chargé de la conception
des séquences relatives au renseignement pénitentiaire publics en formation initiale et continue.

Département Nom Téléphone Bureau
Département probation et Michel FLAUDER  05.53.98.91.58 178
criminologie
Département gestion et lsabelle WALTZ ~ 05.47.49.91.08 109
management
Département greffe i
pénitentiaire et applicatifs AqugéeUI\éé:IIEU 05.47.49.30.28 = Modulaire 5
informatiques
Depa”emegtu%';ioc” eLService  riancois FEVRIER  05.47.49.90.14 162
. . o . 172
Département sécurite Stéphane RABERIN 05.53.98.91.36

Département formation au

: - . Martine BOISSON 05.53.98.90.30
renseignement penitentiaire




Le contenu de la formation

LES OBJECTIFS DE FORMATION

Le cadre de la formation d’adaptation des premiers surveillants est posé par « I'arrété du
26 septembre 2006 relatif aux modalités de la formation d’adaptation des fonctionnaires du
corps d’encadrement et d’application du personnel de surveillance promus dans le grade de
premier surveillant. »

Les premiers surveillants sont appelés a encadrer les surveillants, surveillants
principaux et surveillants brigadiers.

A leur entrée en formation, ils sont déja nommeés dans un établissement pénitentiaire,
titulaires du grade et du poste.

La formation se déroule sur 13 semaines. Elle alterne des périodes de formation a
'ENAP, des séquences de formation a distance (Mood’Enap essentiellement), et des stages.
La formation n’est pas validante.

Les séances de formation doivent permettre aux premiers surveillants de développer
leurs compétences et leurs pratiques professionnelles pour remplir diverses missions, et en
particulier :

e L’encadrement des équipes de surveillance ;
o Le suivi des taches de gestion de la détention ;

o Les activités liees a la prise en charge de la PPSMJ.

Avec l'objectif de renforcer son caractere professionnalisant, la formation vise
notamment la maitrise des gestes et techniques professionnels grace a l'utilisation du dojo et
du gymnase, des pratiques de références opérationnelles (PRO) et de fiches réflexes
élaborées par les premiers surveillants des promotions précédentes.

Le contenu de la formation tient compte des « besoins exprimés » (BE) par
'administration centrale qui portent sur I'acquisition des compétences suivantes :

« BE 1: Adopter un positionnement professionnel, positionnement dans la chaine
hiérarchique

« BE 2: Assumer un encadrement de proximité (distance relationnelle adaptée, animation
et soutien des équipes etc.)




« BE 3 : Respecter les régles déontologiques (analyse des pratiques professionnelles,
exemplarité etc.)

La crise

« BE 4 : Maitriser des bases du greffe

« BE 5 : Diriger les interventions avec les procédures et matériels de sécurité
réglementaires

« BE 6: Organiser et opérer les briefings et débriefings des interventions
o BE 7 : Lutter contre les phénoménes de radicalisation (techniques d’observation etc.)

« BE 8: Répondre, sur un premier niveau, aux demandes des surveillants en matiere de
RH pour mieux se positionner en référent

e« BE 9: Contribuer a l'amélioration des pratiques et gestes professionnels des
surveillants

LA FORMATION A DISTANCE (FOAD)

La crise sanitaire a obligé 'ENAP a repenser sa formation. D’une formation en présentiel, nous
sommes passés a une formation plus hybride faisant une grande place a la FOAD.

La derniere promotion de premier surveillant (28%) en 2020 a effectué toute sa formation a
distance. Il a été tenu compte de I'évaluation de ce dispositif, pour améliorer des éléments tels
qgue la connexion, la plateforme internet Mood’Enap et le téléchargement des supports de
cours. Ainsi pour la 29¢ promotion, la premiére semaine de formation se déroulera en
présentiel & 'Enap.

Elle permettra aux premiers surveillants d’appréhender les outils numériques (Teams,
Mood’Enap) pour rendre plus aisée I'accés a la formation a distance.

Cette premiére semaine sera aussi consacrée aux séances qui ne peuvent étre dispensées en
distanciel du fait de leur caractere pratique.

La répartition des temps de formations (présentiel/distanciel et stages) figure a la rubrique « le
calendrier de la formation.



LE CONTENU DE LA FORMATION

En fonction du lieu d’affectation et de la nature des taches qui lui sont confiées, le champ
d’action du premier surveillant se répartit sur plusieurs domaines.

« Management : animer ou piloter une équipe

En planifiant et répartissant les taches

En traitant I'information (collecte, diffusion, rendu-compte)

En participant a la notation des agents

En contribuant a 'amélioration des pratiques professionnelles des agents
En prévenant les risques psycho-sociaux

En participant a I'élaboration de projets de service

o« Gestion de la détention : veiller a la sécurité et a la sOreté de I'établissement et des
personnes

En prévenant les risques humains et matériels

En intervenant en situation d’urgence (briefer, coordonner, débriefer)

En rendant compte a la hiérarchie et en informant les acteurs de la détention
En s’assurant de la mise en place du service

En traitant les observations des agents

En effectuant les contrdles de sécurité

En visant les registres

En validant les contrdles d’effectifs

En participant aux contrdles de sécurité des matériels

En vérifiant les consignes et procédures de sécurité

e Prise en charge des PPSMJ

En veillant au respect des réglements et de la discipline

En animant des temps de concertation ou d’information avec les différents acteurs de la
détention

En diffusant I'information auprés des personnes détenues

En assurant le traitement des demandes des personnes détenues

En traitant les observations des agents

En veillant a I'application des modalités de prise en charge spécifiques (détenus vulnérables,
prévention suicide...)



Ul - SE SITUER DANS SON ENVIRONNEMENT PROFESSIONNEL

En présentiel

Module 1: > Séquence 1:
Se situer dans - Séance 1 : La déontologie pénitentiaire
I’environnement - Séance 2 : Se prémunir du risque

pénitentiaire corruptible

[ En distanciel }

Aller sur Mood’Enap, choisir la rubrique « Parcours Premiers surveillants », « 1®
surveillant cycle 1 ».

-

UlMl\ o
Module 1 : » UIM1S1: Mood’Enap - Séance : Principe de

laicité dans I'administration pénitentiaire

Se situer dans Attention séance en fin de page

I’environnement
_ pénitentiairej

/ UlMZ\

Module 2 : o
e e > U1M281.: Mood’Enap : Assurer les missions du
1" surveillant
acteurs et
fonctions au
sein de

\ I’établissement/
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U2 — COMMUNIQUER DANS LES SITUATIONS DE LA VIE
PROFESSIONNELLE

En présentiel

Module 1: » Séquence 1 : S’exercer a conduire des
Développer sa entretiens avec un personnel

Communication i _
» Sequence 2 : Prendre la parole en public

professionnelle

Module 2 : >  Séquence 1: GENESIS 1 : prise en charge de
Utiliser les outils arrivant

de communication

[ En distanciel ]

Aller sur Mood’Enap, choisir la rubrique « Parcours Premiers surveillants », « 1®
surveillant cycle 1 ».

U2ML » U2M1S1 : Mood’Enap — Séance : identifier
les principes de la communication et
Module 1: . .
. conduire des entretiens
Développer sa

Communication >  U2M1S1 : Mood’Enap — Séance : Identifier

professionnelle le concept de sécurité dynamique
Attention séance en fin de page




U3 — Assurer la prise en charge des publics

En présentiel

Module 1 :
Mettre en ceuvre

les procédures de
gestion de la
détention

» Seéquence 1 : L’enquéte disciplinaire

» Seéquence 2 : GREFFE : Identifier les principaux
titres de détention

En distanciel

Aller sur Mood’Enap, choisir la rubrique « Parcours Premiers surveillants », « 1

surveillant cycle 2 ».

Module 1:

Mettre en ceuvre
les procédures de
gestion de la

USM1

détention .

> Seéquence 1 : Mood’Enap : Greffe 5 —
renseigner le FIJAIS FIJAIT
Attention séance en fin de page

Aller sur Mood’Enap,
surveillant cycle 1 ».

choisir la rubrique « Parcours Premiers surveillants », « 1¢

usm2

Module 2 :
Adapter et
organiser la prise
en charge au
profil des
personnes

détenues

» U3M2S1 : Mood’Enap — Séance 1 et 2 :
Prévention des suicides et plans de Pré et
Postvention suicide

12



U4 — Assurer la slreté et la sécurité de I'établissement et des
personnes

En présentiel

» Seéquence 1 : Décliner la réglementation et
les conditions générales d’utilisation de la
force armée dans I'administration
pénitentiaire

Module 1 :
Identifier les
aspects
réglementaires
et sécuritaires

Séquence 1 : Gestes professionnels 1
Séquence 2 : Le renseignement pénitentiaire
Séquence 3 : Prévention des évasions

Séquence 4 : Chef d’intervention avec tenues de
protection 1

Module 2 :
Organiser les
dispositifs de

sécurité

vV V V V

En distanciel

Aller sur Mood’Enap, choisir la rubrique « Parcours Premiers surveillants », « 1¢
surveillant cycle 1 ».

U4M1

Module 1 : > U4M1S1 : Mood’Enap : Décliner la
Identifier les réglementation et les conditions générales
aspects d’utilisation de la force dans I'administration
réglementaires pénitentiaire

et sécuritaires

» U4M2S1 : Mood’Enap — séance 1 : Les plans
uam2 N .
Module 2 - d’intervention (POI-PPI)
Organiser les » U4M2S1 : Mood’Enap — séance 3 : Assurer la
dispositifs de sécurité des escortes

sécurité




U5 — Manager les services et les ressources

[ En distanciel ]

Aller sur Mood’Enap, choisir la rubrique « Parcours Premiers surveillants », « 1¢
surveillant cycle 1 ».

uUsM1
. » US5S5M1S1: Mood’Enap : Utiliser les styles,
Module 1 : . )
méthodes et outils du management
Mettre en _
ceuvre le » U5S5M1S1: Mood’Enap: S’approprier les
management étapes et techniques nécessaires a la mise en
) 9 ceuvre du briefing et débriefing
relationnel et

d’équipe

Aller sur Mood’Enap, choisir la rubrique « Parcours Premiers surveillants », « 1®
surveillant cycle 2 ».

ModuL:?\ill' » USMI1S1 : Mood’Enap — Seéance 1 ; Adopter
. une posture professionnelle adaptée face a la
Mettre en rumeur
ceuvre le » US5SM1S1: Mood’Enap — Séance 2 : Repérer et
management définir les étapes fondamentales a la prise de
relationnel et décision
d’équipe
Usm2
Module 2 :
Contribuer a a > Séqugnce 1: Mo’od’Engp :'Identifier Ig réle du 1°¢"
gestion des surveillant dans 'organisation du service
ressources

humaines



LE CALENDRIER DE LA FORMATION

29¢ promotion — Vague A

La formation d’adaptation de la 29 vague A de premiers surveillants commence le 25
mai 2021 et se termine le 24 septembre 2021.

Elle comprend :

e 2 cycles de formation a 'Enap (soit un total de 2 semaines) ;
e 2 cycles de formation en distanciel (soit un total de 2 semaines) ;
e 1 stage dans I'établissement d’affectation (soit un total de 9 semaines) ;

Le découpage de formation présente une vue d’ensemble de la formation. Il est
susceptible de changement et ne peut étre en aucun cas un document opposable.

Le contenu de la formation est susceptible de modifications au regard des évolutions
législatives et reglementaires, des évolutions de la politique pénitentiaire, des évaluations des
personnes parties prenantes au processus de formation, et des possibilités humaines et
matérielles de I'école.

29¢ promotion — Vague B

La formation d’adaptation de la 29 vague B de premiers surveillants commence le 17
mai 2021, et se termine le 13 aolt 2021.

Elle comprend :

e 2 cycles de formation a I'Enap (soit un total de 2 semaines) ;
e 2 cycles de formation en distanciel (soit un total de 2 semaines) ;
e 2 stages dans I'établissement d’affectation (soit un total de 9 semaines)

Le découpage de formation présente une vue d’ensemble de la formation. Il est
susceptible de changement et ne peut étre en aucun cas un document opposable.

Le contenu de la formation est susceptible de modifications au regard des évolutions
legislatives et reglementaires, des évolutions de la politique pénitentiaire, des évaluations des
personnes parties prenantes au processus de formation, et des possibilités humaines et
matérielles de I'école.
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EN -

MINISTERE é Enap
DE LA JUSTICE | Esols pationals
Eaberet T administration

ﬂ. panitentiaires

Premiers surveillants 29¢ promotion — Vague A

PLANMNING FORMATION UC
DES PREMIERS SURVEILLANTS - Formation de |a 29éme PROMOTION 2021 - VAGUE A

1ERS SVTS 29 VAGUE A : ANNEE 2021

* Jour Férié 2021 :
Lundi 24 Mai - Semaine 21
Mercredi 14 Juillet - Semaine 28

wersion du 13042021

Prize de fonction & f
partir du 27/09/2021 **

stage cf. note de cadrage = Délais de route: application des circulaires N°94 du 9 janvier 2003
et N*870 du 19 mai 2013 pour nécessité d'un changement de résidence
administrative et personnelle (D, 4 ou 8 jours)
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Premiers surveillants 29¢ promotion — Vague B

PLANNING FORMATION UC

EN ﬁ - DES PREMIERS SURVEILLANTS - Formation de la 29éme PROMOTION VAGUE B 2021
MINISTERE Enap
DE LA JUSTICE | Ecole nationale
% dadministration
Fraleriisd pénitantiaira

Version du

1ERS SVTS 29 - VAGUE B : ANNEE 2021 02/04/2021

Prise de fonction a
partir du
16/08/2021

<

= Jour Férié 2021 : **  Délais de route: application des circulaires N°94 du 9 janvier 2003
et N*970 du 19 mai 2013 pour nécessité d'un changement de résidence
administrative et personnelle (0, 4 ou & jours)
Lundi 24 Mai - pentecdte- Semaine 21
Mercredi 14 Juillet - Semaine 28 cf. note de cadrage
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Premiers surveillants spécialistes - 29% promotion — Vague A

PLANNING FORMATION UC

En DES PREMIERS SURVEILLANTS SPECIALISTES - Formation de la 29éme PROMOTION 2021 - VAGUE A

MIMISTERE é Enap
DE LA JUSTICE | Eogle mationals
aberié F administratian

ﬂ‘. panitantiaire

1ERS SVTS 29 VAGUE A : ANNEE 2021 version du 130472021

Prise de fonction a ﬁ
partir du 27/09/2021 **

* Jour Férig 2021 : [stage of. note de cadrage *  Délais de route: application des circulaires N°84 du 9 janvier 2003
Lundi 24 Mai - Semaine 21 et N*970 du 19 mai 2013 pour nécessité d'un changement de résidence
Mercredi 14 Juillet - Semaine 26 SR dans la spécialité de lagent administrative et personnelle (0, 4 ou & jours)
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Premiers surveillants spécialistes - 29 promotion — Vague B

PLANNING FORMATION UC
DES PREMIERS SURVEILLANTS SPECIALISTES - Formation de la 29éme PROMOTION VAGUE B 2021

EN -
SRS ST [ o uming g tomaton et uscopioe de cangeent 1 e ve o v cas anaocument ppsavs |
DE LA JUSTICE | Ecole nationale

Liberté dradministration
Prakalr pénitantisire

Version du

1ERS SVTS 29 - VAGUE B : ANNEE 2021 02042021

Prise de fonction a

<

partir du
16/08/2021 ™
* Jour Férié 2021 : [stages of. note de cadrage **  Délais de route: application des circulaires N°94 du 9 janvier 2003
Lundi 24 Mai - Semaine 21 et N°970 du 19 mai 2013 pour nécessité d'un changement de résidence
Mercredi 14 Juillet - Semaine 28 SEREE dans |a specialité de l'agent administrative et personnelle (0, 4 ou & jours)
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LES STAGES

1-Cas général :

Deux stages (9 semaines au total) sont planifiés sur deux périodes distinctes. Les stagiaires
réalisent ces stages dans leur établissement d’affectation.

A - L'intérét pédagoqique est le suivant :

les bonnes pratiques consolidées ou acquises durant les stages seront réinvesties
des la prise de fonction car adaptées aux spécificités de I'établissement ;

immédiatement aprés le premier stage, I'intéressé pourra étre acteur de sa formation
en s’intéressant particulierement aux sujets auxquels il sera confronté dans son
établissement ou aux compétences qu'il doit acquérir ou parfaire ;

la hiérarchie du lieu de stage chargée de I'évaluation du premier surveillant pourra
suivre son évolution et donc apprécier de facon plus fine ses compétences et lui
apporter des conseils personnalisés.

B - Le premier stage (9 semaines) du 07 juin au 06 ao(t 2021 pour la vague A et (3 semaines)

du 31 mai au 18 juin 2021 pour la vague B, se déroulera en 2 temps :

la premiére semaine sera consacrée a la découverte de I'établissement (structure et
services) et des nouvelles fonctions. Elle permettra également aux intéressés de
stabiliser leur situation personnelle (logement, formalités administratives...) et donc
de débuter dans leur nouvel établissement dans les meilleures conditions ;

pour ceux qui sont affectés sur place, ils seront dispensés de ces 2 semaines de
stage de découverte, ils seront de ce fait opérationnels dés le début du stage ;

la semaine suivante est axée sur le positionnement en qualité de cadre de proximité
(mise en situation 1).

C - Le deuxiéme stage (6 semaines) du 5 juillet au 13 ao(t 2021 pour la vague B, se déroulera

de la facon suivante :

e Les premiers surveillants seront placés sur leur poste de travail en autonomie, de
roulement ou en poste fixe.

20



2- Situations particuliéres :

Les spécialistes (formateurs des personnels et moniteurs de sport) de la vague A
effectueront un stage de 5 semaines du 07 juin au 09 juillet 2021 en qualité de
premier surveillant de détention (en uniforme) dans leur établissement (excepté les
personnels de 'ENAP) et du 12 juillet au 6 aolt 2021 dans leur spécialité.

Pour la vague B ils I'effectueront du 31 mai au 18 juin 2021 et du 5 juillet au 16 juillet
2021 en qualité de premier surveillant de détention et du 19 juillet au 13 aout 2021
dans leur spécialité.

Ce stage doit permettre a 'apprenant de découvrir le réle du premier surveillant en
détention, et d’acquérir des compétences en qualité de chef d’équipe. Les 4 derniéres
semaines de stage seront réalisées dans sa fonction de spécialiste.

Les premiers surveillants affectés sur un PREJ de la vague A effectueront cing
semaines de stage du 07 juin au 09 juillet 2021 en qualité de premier surveillant de
détention, dans leur établissement de rattachement. Et du 12 juillet au 6 ao(t 2021
sur le PREJ d’affectation.

Pour la vague B ils effectueront leur stage du 31 mai au 18 juin 2021 et du 5 au 16
juillet 2021 en qualité de premier surveillant de détention, dans leur établissement de
rattachement. Et du 19 juillet au 13 aout 2021 sur le PREJ d’affectation.

Les quatre dernieres semaines se dérouleront sur I’ ARPEJ concernée.
Les premiers surveillants affectés en Outre-Mer réaliseront les deux périodes de

stage en métropole (le planning sera éventuellement adapté pour faciliter un retour
rapide vers les établissements d’affectation).

Evaluation littérale de stages :

Une évaluation littérale sera faite en une seule fois a la fin des stages.
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ANNEXES
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Comité éthique
et pédagogique

Pour une nand,

i + -
Cleat 1un Voo, tacciires bilen
oubluoe. le antor !

" Nongteir "

Vous étes éléves, stagiaires, intervenants occasionnels, personnels...

Une situation, un propos en stage, en cours, sur le canipus de I'Enap
vous interpellent, vous mettent mal & ['aise, vous questionnent...

SAISISSEZ LE COMITE ETHIQUE
ET PEDAGOGIQUE !

Le Comité Ethique et Pédagogique (C.E.P) analyse sur le plan éthique, des situa-
tions sensibles, apporte des éclairages et fait des recommandations pour améliorer
les pratiques professionnelles et le vivre ensemble en formation.

Formulaire de saisine CEP sur l'intranet de /'E'nap.

Contacts
> COURRIEL
liste.enap.comite-ethique-et-pedagogique@justice.fr

> BOITES AUX LETTRES
rez-de-chaussée en face de I'accueil, 1* étage a coté de la machine a cafés

éEnap -
Ecole nationale |
&'administration OF LAJLSTICE

pénitentiaire
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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE LA JUSTICE

Arrété du 26 septembre 2006 relatif aux modalités de la formation d'adaptation des
fonctionnaires du corps d'encadrement et d'application du personnel de surveillance promus
dans le grade de premier surveillant

NOR : JUSKOG402024

Le garde des sceaux, ministre de la justice,

Vu le code de procédure peénile ;

Vo la loi n* 83-634 duo 13 juillet 1923 modifiée portant droits et obligations des fonctionnares, ensemble la
Ioi n* 84-16 du 11 janvier 1984 modifite portant dispositions statutaires relafives 4 la fonction publique de
I’Etat ;

Vu I'ordonnance n® 38-696 du 6 aoit 1958 modifiée relative au statut spécial des personnels des services
extérienrs de I'administration pénitentiaire

Vu le décret n® 66-874 du 21 novembre 1966 modifié relatif au statut spécial des fonctionnaires des services
extérienrs de I'administration pénitentiaire

Vu le décret n* 85-607 du 14 juin 1985 relatif 4 1a formation professionnelle des fonctionnaires de 1'Etat ;

Vu le décret n* 2000-1328 du 26 décembre 2000 modifié relatif & I'Ecole nationale d admdnistration
pénitentiaire ;

Vo le décret n* 2006-441 do 14 aviil 2006 portant statof particulier do personnel de surveillance de
I"'administration pénitentiaire, notamment son article 15 ;

Vo T'avis do comité technique paritaire central de la direction de "administration pénitentiaire du
12 juillet 2006 :

Sur proposition du directeur de I'administration pénitentiaire,

Arréte :

Art. 1. - Les fonctionnaires du corps d’encadrement et d’application du personnel de surveillance promus
dans Ie grade de premier surveillant regoivent une formation i leurs nouvelles fonctions d'encadement des
surveillants, surveillants principaux et surveillants brigadiers.

Cette formation est adaptée i U'emploi qu'ils ont vocation 3 occoper pendant une durée minimale de deux
ans dans I'établissement od ils sont nommeés lors de leur promotion

Art. 2. - Cette formation, d’une durée de treize semaines en alternance, est adaptée au profil professionnel
du fonctionnaire et 4 la catégorie d’établissement ou de service d’emplod. Les objectifs de 1a formation dans sa
partie individualisée sont detnmunes par I'analyse des besoins en formation effectuée pmnlnhlmngnt avec Ie
fonctionnaire nouvellement promu. Elle :'uu'np-rem:l des enseignements dispensés i 1'Ecole nationale
d’administration pmutmttmm, notamment par simulation et des stages dans les services melevant de

1" administration pmutmttmm, dont les services d'inserfion et de probation ou dans des administrations
publigues ou associées au service public pénitentiaire.

Art. 3. — Les périodes de formation en école ont pour finalité d’adapter et de développer les compétences
des fonctionnaires ainsi que lewrs pratiqees professionnelles an regard des nouvelles missions gu'ils sont
appelés i exercer, notamment d’encadrement des équipes de surveillance, de suivi des tiches de gestion de 1a
detention ainsi que des activités lifes 3 la prise en charge des personnes placées sous main de justice.

Dans le but de renforcer la professionnalisation du premier surveillant, la formation se concentre sur la
maitrise des gestes et techniques professionnels au travers notamment de 'ufilisation do bitiment-2cole de
détention et des goides de pratiques de références opérationnelles présentant les bases technigues ef les
comportements attendus pour chacun des emplois.

Ces enseignements théorigues font 'objet d'une évaluation dans les conditions définies 4 article 4 du
prEsent arrete.

Art. 4. - Pour chague promotion, le directenr de I'Ecole nationale d'administration pénitentiaire, sur
instructions du directens de 1"administration pénitentiaire :
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— définit les enseignements dispenses ;

— choisit les intervenants chargés de formation ;

— fixe le programme, le contenu et les conditions d’organisation de l1a formation ainsi gue les modalités de
son évaluation ;

— organise avec les partenaires institutionnels les divers stages en accord avec les directions régionales. Ces
stages s'effectuent sous I'avtorité du chef d’établissement ou du chef du service d'accueil des stagiaires ;

— verse au dossier administratif du fonctionnaire et transmet i chague chef d'établissement ou chef de
service concerné 1'évaluation des besoins complémentaires en formation, les évaluations et les avis sur les
aptitodes manifestées au cours des stages et des enseignements. L antorité investie du pouvoir de notation
tient compte des différentes évaluations de la formation dans la notation annuelle do fonctionnaire pour
Uannée cONCEmnée.

Art. 5. - L'amété du 18 novembre 1994 relatif 4 la formation des premiers surveillants nouvellement

promus est abroge.
Art. 6. - Le directenr de I’administration pénitentiaire est chargé de U'exécution du présent ammété, qui sera
publié au Jowmnal officiel de 1a République francaise.
Fait i Paris, Ie 26 septembre 2006.
Pour le ministre et par délégation :
Le sous-directeur des ressources humaines
et des relarions sociales,
A, TrioLLE
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ANNEXE FICHES METIERS

Responsable d'un secteur ou service

EMPLON | cadre de sorete peyntentiare - Code RIME : FPESCRT4

MISSIONS

Le responsable d'un Secteur ou d'un Senice assure ['exscution
des sentences penakes et e malnten de la securte dans e sec-
teur dont U a |a responsabliite. 1| particlpe & la mise en ceuvre
de 3 poitigue penale et de rénsertion soclake. il tradult i
strateégle d'action de 'établlssement au niveau de son secteur
et wellle & 58 mise en ceuvre dans e espect de la ol et du ré-
giement dont I est ke garant. Il encadre une equipe d'agents
et de grades.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il a Ia responsabillté d'un secteur ou d'un sendce, sous fau-
tom2 du cher d'établlssement, dans e cadre des orlentatons
nationales et réglonales, en llen avec 1es sendces penltentialnes
dnsertion et de proation ainsi gue [es autontes et partenalres
locaus. If dirfige et supervise Factivite des agents et grades pla-
CE% S0US 507 autortte. I exerce ses fonctlons dans ke cadre des
delégations qul Il sont donnees.

Mlveau 3°

CONDITIONS D'EXERCICE
La fonction 5'exerce en etamiEsement.

d activités Activités
DEFIMIR
- organiser et supendser |3 mikse en oeuwre de [aTedation deas per-
SONes datenues en caliuie
- SUPENEET k85 regimes de detention
ASIUET |3 prise en METTRE EN (EUVRE
nange des PPSM) | - impUiser iss Acions vEant 13 FETSErtion de personnes dstenues

DA38 | - impukeria poitgue de Tavall, de formation, dactvites
- Ef3hir et entretenis une CommUricathon awec [es parsonnes de-

tenues

- frater (a5 ggnalements des Comportamants et Sustions 3 rsque

- ETEF IS requetss

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

- Parsonnel dencadrement et de commandement.

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
COMCERNES

Ensembie des chapltres du référentlel mals pius particullérs-
ment les chapltres & et 7 fés aux engagements de manage-
ment.

PRATIQUES DE REFERENCES OPERATIONNELLES
COMCERNEES

- Chel de batiment

-~ responsable dun quartler cu dune unite de ve
- responsable panolr/LWVE

~ responsable ATF

- Mesponsable securlteAnfrastructure

~ responsable depdt TGl de Parls

_- responsable du service des agents

- responsable sur sendce national des transferts

- des sulckdes TPROOS

Compétences

— INscrive S0 Action dans e cadre des onentations en ma
i dinsertion et de probation Ca.1.1

-~ InsCire son adion dans e cadre des grandes onenta-
Tions poliiques Natlonaes et europeennss 06.1.2

- Prendre &N COMpEE 25 PaFtculantes ou contexte 05, 1.2

 EMECILEr U diagnostic des besoirs en matiers de prise
en charge collective C5.1.3

- Difiir les obJectTs &t priorites daction 05.1.7

— ASSLINEr [ su des dispostis 5. 1.9

— Identifier les attentes et les demandss C1.8

- Condule [2 résolution e prodleme 5. 1.12

-
ﬁ Enap " Wl msimple sxdrution MZ=cn omanks son raval dans b ordre distucton st dun contsie N 2=on définit = mathodes de

Ecols natipnale  Doval & patr dirstractions glndrales, Ndeon rtalse des obpd® dans une certine autonomie. NE=on fiee les pricrtds, on ﬂ
d'ndministration  G&re wune anbkd of [as ssowres ndcassaires pour mete an omuvre une polibgue défine mr by hidarchie

pénitentiaire Version 1
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FICHE FONCTION-TYPE

FF27

Responsable d'un secteur ou service

[ N —
RAreuion FRascum

SINTRRE B LA AINTCR.

AsIUer [a secume
et [a siveté de la
ddtentfon et des

parsonna:,

DAz

Arimer oy plioter
une ou plusleurs
qulpes

DAZE

MEtire en oeuTe

U projer

dEnap
Ecole nationale

d'administratian
pEnitentliaire

DA30D

METTRE EN OEUVRE

- @Efer ies procadures dedpiinares

- antiaper et gener les Stuations 4 fague

- dssurer e suivt des bonnes pratiques professionneles

- confribuer & la réachuaisation du rsglement intereur

- welller 4 3 prise en drange des personnes extérieurss
CONTROLER

- wellier & ractualaation et operaionnalte des proceunes de seou-
ke [plans de prevention, dintervention, Mones refexe, eic |

- welller & 13 mise en ceUVE dies regles dNygIene et sScurts

- welller & lentrefien b au su des matének de sEcunte [detec
o, Intenvention, SScours e communicatian)]

- wellier 4 1 sAcurisation et denoulement des raval

- wellier 4 information et ia fomiation des personnels

DEFINIR

planiner e ranartir e diMerentes actvitss de son sectaur

- partidper & M'Sianoration des fones de poste

- progrEammer des eCnAanCes et des tEmps rstitonnals (deore-
fing, réunions, projets du Senvice, DIEs, )
METTRE EN OEUVRE

- organiser Iz difusion des infomations

- codlecter resttuer finformation et rendre compte

- respmauﬁer 365 CollaDorateurs

- Tramemetie des consignes et velller & leur applcation

- partidper & M'eyvaliation des agents

- dccomipagner le déweloppement professionnel des agents

- Tawariser [amakoration des pratiques professonneiss dss agents

- partidper & Ia prevention des isques peyrno-sacm
COMNTROLER

- welller U respect des delsgatons

- werfier rapplication des regles dnygene et de semmte

- rEPErEr ef FAqUIer k= dysfoncionnements et ies tansions

METTRE EM OEUNVRE

- CoOrdonner un projet

mette en CceuviE fes plans dactions s & un projet

- proposer des axes dameioration

ldentiner ef encadrer les pregataires

- Participer au sulvl de Fexscution des comventlons et
manhnes

- moblifser ef senslioiser aux Impacts du projet

- Endre compte du developpement du projet

\genter et anticlper ies probismes C3,1
Elaborer [ Aot professionnes C.&

Uitiser les outls de communication ©1.4
Collscter les informations 1. 1
Partager ies informations C1.3
Agenter les attentes e les demandes C1.3
Conduire i résoiution de probime C5.1.12
REpErer les SIUAtons 3 figue C3.9

REDEREr IE5 COMPOREMENS dEs persannes C3.4

MEtTE BN piace 085 ProCEUrEs et coordanner s
actions 5. 1.9

Conduire I3 résolution des probiemes 5. 1,12
ovganiser les intenventions C5.2.1
ADDOrtEr U Zppu technigue 05.2.2
Susciter [2 participation ou fadnesion £5.2.3
Responsatiiser, deldguer 05.2.4

MobiRser pour e changement C5.2.5
Prevenir FLsUTE professionnete C5.2.6
Prvenir et gerer les confits £5.2.7
Conduire ies rurions £5.2.8

Evaluer et planifer &5 Desolns en ressoues C5.4.1
Effectuer un diagnostic en matiere de patenanias

&.1.5

Travalller N réseal ou partenanat C6.2.7

Conduire f4iabortion dun projt C5. 1.5

Realser un diagnostc £5.1.3

DennIr Ies oojectifs et prionte daction £5.1.7

(G B3 MEsSOLITES 05.4.2

Evalluer Futitsation des ressources C5.4.3
GEEr £ Svaler 55 COmpEtEnes indnouslles &t col-

IEChves £5.3.1

MObliser pour e changement C5.2.5

Susciter [3 participation ou fadhesion £5.2.3

ASEUTET |3 négodation C5.1.6

MELte Bn piace des Procedures et coordonner 15 ac-

Ho"s £5. 1.8
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FICHE FONCTION-TYPE

FF52

CHARGE DE LA RECHERCHE 5%!‘_

o

ET/0OU DE LEXPLOITATION s

DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

EMPLON - charge de rednerndte etou aexpioftaiion du rerselgnement - Code RIME © FPERENOZ

MISSIONS

Lagent charge de la recherche et/ou de Fexplaoltation du ren-
selgnement penitentialie comtnibue 3 Ja Secunte active des
etabilssements, en une tache qul wise 4 évaluer et anticlper
les misques diatteinte 3 Hnstiubon penitertialre et a Interets
fondamentaux de la Mation.

Il coordonne le recuell et ranalyse dinformations utlies 3 ia
sérurtte des etabllssements ef des agents penitentialres.
participe & Forganisstion de la collects et/ou 2 diffuslon de
CEs INfonmations SUpres des personnes qualfiees pour en
connaitre. Il asure la gestion adminlstrative et Mexploitation
operationnelle de rensemiie de ces donnees. Il est charge du
contréle, de rorganisation et du consefl iechnigue aupreas des
etablissements et services en matlere de renseignement.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il est place sous la responsablite du chel détabllssement ou
ge service (D50 oU EMS3). INtEgRe AU reseau Interne du ren-
selgnement, N doit sastreindre a8 un rendu-compie exhavstr
et systamatigue de ses echanges dans Lun cadre partenanial.
Mihveau 4"

CONDITIONS D'EXERCICE

Il exence se5 fonctions dans tous [es serdces de l'administration
penitentlalre, dans un contexte dacomlssement des coope-

dactivites Activités

METTRE EN OEUVRE

- Suivre e znalyier & siuation des etabisements au regard des
ASTUEr A SECUNE | risgues dinddent grave [easions, INMUSIONS, mouvements ook

el [ sirete de 2 lechfs et actions concertéss de detenus, efc...|
adétentfon etdes | - Fréwenir et gerer les crises et es incldents

personnes | - Rendre compte 4 1a higrarohle et informer les actsurs de & de-

DAz tention
CONTROLER

- \iediler a rinformation et (2 formation des personne

-
ﬁ Enap " Nl simple acdcution MZmon omganks son raval dans b cydre Jirstnuction ar Juncortsile N3e=on défing fas méthodes de
Ecols nationals tenval & partr dirstructons géndrales, Ndeon sdalse des obpct dans une certine autonomie, ME=on fee les priorkds, on
d'ndministradion  G&re wne enbkd of fes rssoures ndvessaies pour mefie en oeuvee une pobibgue défine par b hetardhie

pEnitenliaire

rations entre services comme d'adaptation permanente & de
nouveaLx outils et dispostions I&gales. S0n activite necessite e
respect de niveaux de confidentialite seves et une grande dlis-
ponloiite. Une expénience préalable en établissement peniten-
tialre est ob¥gatoire et une stanite minimale sur le poste sou-
Naltee. L3 connalssance de ENgues elrangerss est apprecies.

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

Personnels de surveliliance et de directlon + formation d'adap-
tatlon & rempial

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
COMNCERNES

- Processus Il —\ie en détention [3.7 Exercice du cuite]
— PrOCESSUS IV — S2CLNE (4.3 SECUMte actve)

~ Processus V- Professionnallsation (5.1 Cadre ethique ; 5.2
Crganisation du volet formation de FAF | 5.3 Contenu des for
mations ; 5.4 Validation des acquls et suii des agents formes
;5.5 Capitallsation et mutualisation des bonnes pratiques)

PRO/POSTES COMNCERMNES

- Agent du bUrEau du renselgnement penitentiaine

-~ Deegue Interreglonal au renselgnement penitentialre
- Deiegue local au renselgnement penftentiaire

- PRO observation

-~ PR utte contre i radicallsation

Compétences

- C1.1 Collecter Ies informations
1.2 Traiter 185 IFfarmations

1.3 Patager Ies irfamations

- C1 & Elzborer ies eotts ofessonnes
- C2.] [QENANE & antiper Is probiemes
- 03,3 Traiter [es inddents

Version 1
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Gerer les afects-
TONS ek SN ges
OEENUS

APROTTER LN SCUtEn
et un conssll en
matiere de scurits
£t g2 gestion de 3
detention DAT2

Ardmer ou plloter
Lne ou plusteurs
quipes DAZS

Gerer les

DAY

éﬁ Enap

d'administration
pEnitenliaire

METTRE EN OEUVRE

- Collecter [y comprs par le Dias de sourcas), aoker b Taiter les
Tensaignaments concernant [es getenus de etabilssement dont
e S merits une attertlon particuliens [DPs, grand bandiisme,
Termoristes, eic...)

Anmurer (g5 teches administratives, notamment Informargues,
265 3 13 gesthon quotidienne des dosslers des detenus suivs.
Emettre un as sur des affectations de détenus sensibies,

Inter lies dermandes dINsCTpEion et e retralt de dstenus a0 re-
pertalee des DR, et fommiuler des avis

Répondre & des commandss dveres [nates dambiEnce, e
quetes, consels] émanant de la DAR EME3, de la DIEP ou de
parterales rsttutonnes

- Co-animer des réunions de suli des deétenus senables

METTRE EN QEUVRE

PrOMOUNWOT 125 praiques professionnelles ContTiouant efMcace:

ment 2 FEcUel @rFomanons

Anayser et émettre un avls sur fimpact de dosslers inlties par

3LITRT SEMVICES &N Matere de renssignement

Evaluer e analysar [es Aiquas sur des paints aledant & sacurte

5 EEOITSETENS

- Rendre compte & [ hiranie et informer e acteurs de i de-

tention

Fale des propositions penmettant de garantr 13 SAcurte des et

bissements

Cispanser des formations

Participer # ! sersinlisation des agents T le reNseigREment

Dénftentiare et dspensar des formations en 2 maters
CONTROLER

Rechercher et analyser deventustiss falles dinformations 4 fort

gine dInadnts et proposer MesUres Comedies.

METTRE EN OEUVRE
Cirganiser I difusian des informations
- Restifuer Nnfarmation &t rendre compte
Fesporsatiiser ses collaborateurs et favariser [es prises dinita-
thves
- Transmetire des conshgnes et velller 3 leur applcation
Ameliorer les pratiques professionneles des agents
Radiger des rapparts et rendre comple

CONTROLER
Rechencner et analyser deventusiiss falles dinfomations 4 for-
gine d'inadents e proposer MEesUres Comedies.

METTRE EN OEUVRE
- Devsiapper un réseau partenanal
- Freparer, vallder el afuser des rerselgnements 4 des orga
nismes extEreurs
- Farticlper au reuntons avec les aiérantes autonts
CONTROLER
- Evaluer les partenariats

CHARGE DE LA RECHERCHE %‘%’w

———

ET/OU DE LEXPLOITATION [
DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

= CI.1CoRecter es Infomations

— 1.2 Tralter les informations

- C1.3 PAI30Er las (fommations

~ C1.6 Elabarer les ot professiannels
- 3.1 iIENtNer & aNtCiper e probiemes

~ C1.16 Utitser les applicatits Informatiques spaciiques

1.1 Cotectsr 85 informanons

C1.2 Tralter les Informations

C1.3 Partager Ies Informanars

C1.5 Prendre & parole devant un groupe

C1.10 Melire &n GeLNTE 5 [ROPSs 08 1 aynamique
das groupss

C1L1T Utiser [e5 technfques danimation

4.3 Chofsir et metire en ceuvre des methodes pada

goglques

1.4 Elaborer les &crits professionnak
1.8 Identiffer e attenkes ot ls demandes
3.1 Identifer et antidper les proimes

(5.1.2 Prendre en compte les partioulanités du contexte

C1.2 Tralter [es Informatkons

C1.3 Partager [es Informarons

C1.& Elaborer kes ecrits professionnels
C1.& Identiffer les attentes et les demandes
C1.15 Travaller en partenanat

C1.2 Tralter les informations

C1.2 Partager [es Informations

C1.& Elaborer kes &crits professhonnels
C1.& Identifer les attertes et les demandes
C1.15 Travaliler en partenanat
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Choisir son
positionnement
professionnel

Prise en
charge des

gmissions

Deontolagie
valeurs;

Pratiques:

Questionnement

DISCERNEMENT
o

Surpopulation;
caractéristiques
N des PPSMJ

Prise en
charge des
PPSMJ

Positionnement
professionnel

Deantolagie,
valeurs; -
g Ecarts de

* __praﬂques

Posture professionnelle
—

Ecole nationale

d'administration
pénitentiaire
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