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LES MISSIONS ET STATUT DU PREMIER
SURVEILLANT

Les missions :

Article L1 du code pénitentiaire : « Le service public pénitentiaire participe a la préparation et a I'exécution
des décisions judiciaires.

Il contribue a l'insertion ou a la réinsertion des personnes qui lui sont confiées et a la prévention de la
commission de nouvelles infractions.

Il concourt a la mise en ceuvre de mesures de justice restaurative.

Il contribue a la sécurité publique et concourt aux actions de prévention de la délinquance.

Il participe a la sauvegarde et a I'exécution de décisions administratives individuelles concourant a la
sauvegarde de I'ordre public.

Il est organisé de maniére a assurer l'individualisation de la prise en charge des personnes qui lui sont
confiées par l'autorité judiciaire, 'exécution des décisions des magistrats compétents pour les nécessités
de linstruction ou du jugement a I'égard des personnes prévenues et 'aménagement des peines des
personnes condamnées.

Il assure 'ensemble de ses missions dans le respect des intéréts de la société, des droits des victimes et
des droits des personnes a I'égard desquelles il intervient. »

Article L7 : « L’administration pénitentiaire doit assurer a chaque personne détenue une protection effective
de son intégrité physique en tous lieux collectifs et individuels ».

Article L111-1 : « Le service public veille a ce que les personnes condamnées accédent aux droits et
dispositifs de droit commun de nature a faciliter leur insertion ou leur réinsertion. »

Les principales activités : Le décret n° 2006-441 du 14 avril 2006

Le décret n°2006-441 du 14 avril 2006 portant statut particulier des corps du personnel de surveillance de
'administration pénitentiaire précise que «les membres du corps d’encadrement et d’application du
personnel de surveillance de l'administration pénitentiaire participent a I'exécution des décisions et
sentences pénales et au maintien de la sécurité publique.

lls maintiennent l'ordre et la discipline, assurent la garde et la surveillance de la population pénale et
participent aux modalités d’exécution de la peine et aux actions préparant la réinsertion des personnes
placées sous-main de justice.

lls peuvent exercer, sous réserve d’'y étre reconnus aptes, des fonctions complémentaires spécialisées
contribuant au bon accomplissement de leurs missions principales. Ces fonctions spécialisées et les
modalités de reconnaissance des aptitudes nécessaires pour les exercer sont fixées par un arrété du garde
des sceaux, ministre de la justice.

Les premiers surveillants et les majors pénitentiaires assurent 'encadrement des surveillants, surveillants
principaux et surveillants brigadiers ».




Le code de déontologie :

La fonction s’exerce notamment dans le respect du décret n® 2010-1711 du 30 décembre 2010 portant code
de déontologie du service public pénitentiaire dont I'article 7 rappelle que « Le personnel de 'administration
pénitentiaire est loyal envers les institutions républicaines. Il est intégre, impartial et probe. Il ne se départit
de sa dignité en aucune circonstance ».

La formation est définie par l'arrété du 26 septembre 2006 relatif aux modalités de la formation d’adaptation
des fonctionnaires du corps d’encadrement et d’application du personnel de surveillance promus dans le
grade de premier surveillant (cf. annexe).



L’EQUIPE PEDAGOGIQUE

L’UNITE DE FORMATION

- Elabore l'ingénierie de formation (objectifs de formation, calendrier, modalités de I'alternance,
mutualisation des apprentissages professionnels et dispositif d’évaluation)

- Pilote I'ingénierie pédagogique de séquences spécifiques (ex. préparation et retour de stage)
- Coordonne [l'action des services internes et externes mobilisés dans [l'accueil et
'accompagnement des éléves et stagiaires (coordinateurs, tuteurs de stage, services logistiques

et financiers, départements pédagogiques et administration centrale)

- Assume le suivi administratif des éléves depuis leur installation jusqu’a leur validation en lien
avec l'unité de gestion administrative et financiére des éléves

- Assure le suivi pédagogique des formés (Enap et stages)

- Assure la représentation de la formation des cadres des personnels de surveillance

Nom Téléphone Bureau
Responsables d’unité : 189
Laurent FAIVRE
Responsable de 'unité de formation des cadres des 05.53.98.89.75

personnels de surveillance

Carole DEHONDT 05.53.98.90.26

Adjointe au responsable de 'unité de formation des cadres
des personnels de surveillance

Secrétariat / Accueil unité : 190
Véronique BARTHELEMY, secrétaire 05.53.98.92.05
Carole RIGOUSTE, secrétaire 05.53.98.90.58

Adresse Mail du service : listeenap_df ufcps@justice.fr

HORAIRES D'OUVERTURE du SECRETARIAT
Tous les jours de la semaine de 8h a 12h et 13h30 a 17h




LES DEPARTEMENTS PEDAGOGIQUES

Au sein de I'école, six départements pédagogiques sont en charge de la construction des cours dispensés.
Ces départements sont répartis par thématiques :

Le Département Gestion et Management (DGM) définit et met en ceuvre les séquences permettant aux
futurs professionnels de développer leurs savoirs, leurs savoir-faire opérationnels et leur savoir étre
relationnel en communication, gestion et management, nécessaires a I'exercice de leurs missions.

Le Département Probation et Criminologie (DPC) s’organise en trois péles thématiques portant sur les
caractéristiques des différents profils et sur I'évaluation des personnes placées sous-main de justice, sur
les méthodologies d’intervention, sur les politiques et dispositifs d’insertion.

Le Département Sécurité (DS) instruit aux gestes techniques les éléves et les stagiaires de toute filiere, afin
de prendre en charge les personnes placées sous-main de justice en toute sécurité.

Le Département Droit et Service Public (DDSP) est chargé de la conception des contenus juridiques. I
veille a l'actualisation et a la dimension professionnelle des contenus qu’il congoit et dispense et contribue
a la valorisation et & la diffusion du droit pénitentiaire.

Le Département Greffe Pénitentiaire Applicatifs Informatiques (DGPAI) est chargé de la conception des
séquences relatives au greffe pénitentiaire et aux applicatifs informatiques vers 'ensemble des filieres
d’éléves et stagiaires en formation initiale et vers les personnels en formation continue.

Le Département Formation Renseignement Pénitentiaire (DFRP) est chargé dela conception des
séquences relatives au renseignement pénitentiaire vers I'ensemble des filiéres d’éléves et stagiaires en
formation initiale et vers les personnels en formation continue.

UNE UNITE D’APPUI

L’Atelier Pédagogiqgue du Numérigue (APN) administre notamment la plateforme de formation en ligne
MOODENAP et accompagne les départements pédagogiques pour la création et le dépdt des ressources
et activités pédagogiques. Il est a la disposition des apprenants pour les accompagner dans I'accés a la
plateforme.

Départements Nom Téléphone Bureau
Département probation et criminologie Michel FLAUDER 05.53.98.91.58 167
Département sécurité Stéphane RABERIN 05.53.98.91.36 172
Département droit et service public Francois FEVRIER 05539890 14 162
Département gestion et mangement Solange PAUGAM 055398 91 08 115
gsaiag;figﬁEﬁoﬁrnﬁgﬁq%éergte”“aire et Aurore MAHIEU-LEGUERNIC 05 47 49 30 28 106
Eeer?.?;etgﬁgt SO (MM Martine BOISSON 05.53.98.90.30 Bséi‘mgt‘ito‘:]e

Unité d’appui Nom Téléphone Bureau

Atelier Pédagogique du Numérique

Isabelle WALTZ

05.53.98.90.99

Modulaire 5 - RDC



LA FORMATION D’ADAPTATION A L’EMPLOI

1- L’organisation

Le cadre de la formation d’adaptation des premiers surveillants, posé par 'arrété du 26 septembre
2006 relatif aux modalités de la formation d’adaptation des fonctionnaires du corps d’encadrement
et d’application du personnel de surveillance promus dans le grade de premier surveillant, se
schématise de la fagon suivante :

Les premiers surveillants sont appelés a encadrer les surveillants, surveillants principaux et
surveillants brigadiers. A leur entrée en formation, ils sont déja nommés dans un établissement
pénitentiaire, titulaire du grade et du poste.

La formation d’adaptation de la 31¢™¢ promotion sera dispensée aux personnels issus du concours
professionnel de premier surveillant (arrété en date du 12/05/2022) et du neuviéme de I'ensemble
des promotions de grade de I'année 2022 (arrété du 14 avril 2006 — article 14) inscrits sur la liste
d’aptitude et des reports des concours antérieurs. Elle comptera 380 agents.

Les entrées en formation d’adaptation de la 31é™¢ promotion de premiers surveillants ont lieu :

- Vague A : du 02 mai au 28 juillet 2023
- Vague B : du 22 mai au 18 aolt 2023

Les vagues sont organisées de la facon suivante :

e Trois semaines de formation a I'enap

e Le stage de découverte dans I'établissement d’affectation sauf situations particuliéres,
d’'une durée de 3 semaines

e Deux semaines de formation a I'enap

e Le stage de professionnalisation dans I'établissement d’affectation, d’'une durée de 5
semaines

e Une période d’'une semaine de délais de route
Le découpage de formation présente une vue d’ensemble de la formation. Il est susceptible de

changement et ne peut étre en aucun cas un document opposable.
La formation se déroule sur 13 semaines. Ce dispositif n’est pas validant.

2- Les contenus pédagogigues

Le contenu de la formation est susceptible de modifications au regard des évolutions législatives
et reglementaires et des évolutions de la politique pénitentiaire.




Ce livret de formation garde les bases de celui de la 30°™¢ promotion. Il reprend I'expression des
besoins de I'administration pénitentiaire et du travail effectué dans le cadre du protocole d’accord
du 14 mai 2013 relatif au corps d’encadrement et d’application du personnel de surveillance.

En matiére de formation dispensée aux premiers surveillants, le protocole dispose que :

« Il convient également de revoir le contenu et la durée de la formation des premiers surveillants
pour assurer son adéquation avec les besoins des agents, les réalités du terrain et les
compétences attendues par I'administration d’un encadrant de proximité ».

« Proposition : Redéfinir le contenu de la formation des premiers surveillants et le cas échéant sa
durée. »

La reformulation qui suit comporte deux étapes : l'affirmation de principes (a) et les besoins
proprement dits (b).

a) Surle plan des principes régissant la formation d’adaptation des premiers surveillants, il ressort
que :

e La durée de formation fixée a 13 semaines par 'arrété du 26 septembre est maintenue.

e Le caractére non validant de la formation est confirmé puisque I'accés au grade de premier
surveillant se fait par un examen professionnel qui n’entraine ni changement de corps ni
changement de catégorie pour les lauréats.

e Les thémes habituellement abordés dans la formation sont conservés.

e La formation relative aux thématiques faisant I'objet d’'une expression spécifique de besoin
doit étre renforcée.

b) Les besoins exprimés (BE) spécifiquement portent sur les compétences suivantes :

e BE 1: Adopter un positionnement professionnel, positionnement dans la chaine
hiérarchique

e BE 2: Assumer un encadrement de proximité (distance relationnelle adaptée, animation et
soutien des équipes etc.)

e BE 3 : Respecter les régles déontologiques (analyse des pratiques professionnelles,
exemplarité etc.)

e BE 4 : Maitriser des bases du greffe (évolution en matiére de réduction de peine)

e BE 5: Prévenir les évasions

e BE 6 : Diriger les interventions avec les procédures et matériels de sécurité réglementaires
e BE 7 : Organiser et opérer les briefings et débriefings des interventions

e BE 8 : Lutter contre les phénomenes de radicalisation (techniques d’observation, grille de
détection du risque de radicalisation violente)

e BE 9: Répondre, sur un premier niveau, aux demandes des surveillants en matiéere de RH
pour mieux se positionner en référent

e BE 10 : Contribuer a 'amélioration des pratiques et gestes professionnels des surveillants



A I'Enap, les cycles comportent des temps consacreés a 'accueil des premiers surveillants (accueil
institutionnel), a la présentation de la formation, aux temps protocolaires, et des séances de
formation.

Elles doivent permettre aux premiers surveillants de développer leurs compétences et leurs
pratiques professionnelles pour remplir diverses missions, et en particulier :

e L’encadrement des équipes de surveillance
e Le suivi des taches de gestion de la détention
e Les activités liees a la prise en charge de la PPSMJ

Avec l'objectif de renforcer son caractére professionnalisant, la formation vise notamment la
maitrise des gestes et techniques professionnels. Il est méme préconisé que cela se fasse grace
a l'utilisation du batiment de simulation, des pratiques de références opérationnelles (PRO) et de
fiches réflexes élaborées par les premiers surveillants des promotions précédentes.

En fonction du lieu d’affectation et de la nature des taches qui lui sont confiées par le chef
d’établissement, le champ d’action du premier surveillant se répartit sur plusieurs domaines.

¢ Management : animer ou piloter une équipe

En planifiant et répartissant les taches

En traitant I'information (collecte, diffusion, rendu-compte)

En participant a la notation des agents

En contribuant a 'amélioration des pratiques professionnelles des agents
En prévenant les risques psycho-sociaux

En participant a I'élaboration de projets de service

e Gestion de la détention : veiller a la sécurité et a la slreté de I'établissement et des
personnes

En prévenant les risques humains et matériels

En intervenant en situation d’'urgence (briefer, coordonner, débriefer)
En rendant compte a la hiérarchie et en informant les acteurs de la détention
En s’assurant de la mise en place du service

En traitant les observations des agents

En effectuant les contrdles de sécurité

En prévenant les évasions

En visant les registres

En validant les contrdles d’effectifs

En participant aux contrdles de sécurité des matériels

En vérifiant les consignes et procédures de sécurité

e Prise en charge des PPSMJ

En veillant au respect des reglements et de la discipline

En animant des temps de concertation ou d’information avec les différents acteurs de la détention
En diffusant I'information auprés des personnes détenues

En assurant le traitement des demandes des personnes détenues

En traitant les observations des agents



En veillant a I'application des modalités de prise en charge spécifiques (détenus vulnérables,
prévention suicide...)

LES SUPPORTS DE COURS

Tous les supports de cours sont consultables sur la plateforme pédagogique interactive de I'école :
MOODENAP.

Lors de la premiére semaine de formation a I'enap, les éléves se verront dotés d’un identifiant et
d’'un mot de passe personnels. lls auront ainsi accés a cette plateforme rapidement.

Parcours Premiers surveillants

3- Les stages

Objectifs et modalités pédagogiques :
Deux stages (8 semaines au total) sont planifiés sur deux périodes distinctes.

Les stagiaires gradés et spécialistes réalisent ces stages dans leur établissement d’affectation
sauf situations particuliéres (voir le paragraphe « situation particuliére » ci-dessous).

Les spécialistes (formateurs, moniteurs de sport) effectueront leur stage 1 (mise en situation) en
détention, en qualité de 1°" svt. lIs effectueront ensuite leur stage 2 (stage de professionnalisation)
dans leur spécialité.

Les stages sur I'établissement d’affectation sont préférés dans la mesure ou :

e Les bonnes pratiques consolidées ou acquises durant les stages seront réinvesties dés
la prise de fonction car adaptées aux spécificités de I'établissement.

e Immédiatement apres le premier stage, l'intéressé pourra étre acteur de sa formation en

s’intéressant particulierement aux sujets auxquels il sera confronté dans son
établissement ou aux compétences qu'il doit acquérir ou parfaire.
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e La hiérarchie du lieu de stage chargée de I'’évaluation du premier surveillant pourra
suivre son évolution et donc apprécier de facon plus fine ses compétences et lui apporter
des conseils personnalisés.

Le premier stage se déroulera en 2 temps :

e La premiére semaine sera consacrée a la découverte de I'établissement (structure et
services) et des nouvelles fonctions. Elle permettra également aux intéressés de
stabiliser leur situation personnelle (logement, formalités administratives...) et donc de
débuter dans leur nouvel établissement dans les meilleures conditions.

e Les semaines suivantes sont axées sur le positionnement en qualité de cadre de
proximité.

Situation particuliére :

e Les premiers surveillants affectés en outre-mer réaliseront le premier stage (stage de
mise en situation) en métropole.
lls effectueront leur second stage (stage de professionnalisation) sur leur établissement
d’affectation en outre-mer.

4- L’évaluation du positionnement professionnel

La grille des critéres nécessaire a I'évaluation de chaque éléve stagiaire figure en annexe.

Le positionnement de I'éléve sera par ailleurs évalué a chaque stage.

11



UF1. Se situer dans son environnement
professionnel

L'UF1 doit permeftre aux 1%F
Surveillants de se situer dans leur
environnement professionnel. A ce
fitre, le cadre institutionnel général du

Définiti

conviendra de s'attacher 2
déterminer les orientations de la
politique  pénitentiaire afin d'en
mesurer les enjeux.

seryice public pénitentiaire constitue
un levier utile de relafion aux autres,
de positionnement, at de adjoint, rewmhle d'un quartier
perfectionnement au  sein  de ou d'une unité de vie, responsable
Finstitution. paroirfUVF, responsable ATF,
responsable sécuritéfinfrastruciure
adjoint, responsable du service des
agents.

Les postes visés ;- chef de batiment

Au-deld de cette approche générale
des acteurs, outils et procédures mis
% en ceuvre au sein de linstitution, il

Séquence 1: décliner les régles statutaires au sein

du Service Public Pénitentiaire

Séquence 2 : décliner les sources du droit pénitentiaire et
les orientations de poliique pénitentiaire

Séquence 3: mesurer les enjeux de la  politique
pénitentiaine

Séquence 4 ; utiliser les ressources documentaires dans le
cadre professionnel

Séquence 5 : identifier les caractéristigues générales des
personnes détenues et les spécificités de prise en charge
Séquence 6 : garantir 'accés au droit et contribuer a la
prise en charge des PPSM.J

Module 1 :
Se situer dans
I'environnement

pénitentiaire

L . A L A

Module 2 :
Identifier les

acteurs et ¥ Sequence 1 : identifier les partenaires au sein de

['établissement pénitentiaire

fonctions au
sein de
I'établissement




s
i
v
i

UF2. Communiquer dans les situations de la
vie professionnelle

P
La communication sinscrit dans notre
quotidien, comme un  élément
incontoumable de la stratégie globale
de  l'administration  pénitentiaire.
L'objectif de cette UF est d'initier et de
permetire  aux 1% Surveillants
l'acquisition d'outils, dans toutes les
démarches lites a Porganisation, la
communication verbale et écrite,
inteme et extemne.

Les temps de formations viseront
aussi a acquérr des connaissances

Défimition

en matiére de communication en
situation relationnelle difficile, 3
maitriser les applicatifs
informatiques.

Les postes visés - chef de batiment
adjoint, responsable d'un guartier ou
dune unité de vie, responsable
parloirlUVF,  responsable  ATF,
responsable  sécuritéfinfrastructure
adjoint, responsable du service des
agents.

Module 1 : ¥ Séquence 1: identifier les techniques et les outils
Développer sa de |la communication
Communication ¥ Séguence 2: communiguer & loral en situafion
5 professionnelle
Sy Siquence 3 communiquer & Fécrit en situation
professionnelle

Module 2 :

e ¥ Séquence 1: identifier les outils de communication
e
communication

Séquence 2 - utiliser les applicatifs informatiques




UF3. Assurer la prise en charge des

publics

L'UF3 propose aux 1% Surveillants un
approfondissement des connaissances
en matiére de prise en charge et
daccompagnement individuel de la
personne détenue, ceci en conformité
avec les corientations nationales des
politiqgues d'insertion, de probation et de
prévention de la récidive. Seront
abordées les premiéres modalités
d'écritures de greffe nécessaires a
I"&crou, identification des dispositifs de

Définition

prise en charge et des partenariats
en la matiére. Cette UF proposera un
focus sur les procédures dévaluation

de dangerosité et de vulnérabilité.

Les postes visés - chef de batiment
adjoint, responsable d'un quartier ou
d'une unité de vie, responsable
paroirflUVE, responsable ATF,
responsable  sécuntéfinfrastructure
adjoint, responsable du service des

agents.

——

Module 1 :
Mettre en ceuvre
les procédures
de gestion de la
détention

Sequence  1:
contradictoires
Séquence 2 - gérer le parcours d'exécution de la
peine

Séquence 3 - traiter les requétes

Séquence 4 - s'initier 3 la pratique du greffe pénitentiaire

organiser les  procédures

L .

Module 2 ;

Adapter et
organiser la
prise en charge
au profil des
personnes
détenues

Séquence 1 - appréhender la notion d'intercutturalité en
milieu carcéral

Séquence 2 - identifier les politiqgues et dispositifs
d'insertion et de probation

Séquence 3 - repérer les froubles du comportement des
personnes détenues

Séquence 4 - évaluer les comportements et les
situations a risque

Séquence 5 - organiser la prise en change des
personnes détenues

L S . .




UF4. Assurer la sireté et la
sacurité de

I'établissement et des personnes

Definition

L'UF4 vise [acquisition des
compétences nécessaires a

lorganisation des dispositifs de sécurité,
a la prévention de la gesfion des
situations a risgue au quofidien
(violences, réactions collectives,
phénoménes de caidat, de frafics, les
situations de wulnérabilité ou de
dangerosité...) avant quelles ne
deviennent des situations d'urgence
nécessitant alors des  interventions

spécifiques.

Le role du 1% surveillant sera évogqué
au sein de cette unité de compétence.

Les postes visés: chef de bafiment
adjoint, responsable d'un quartier ou

dune unité de vie, responsable
parloirlUVFE, responsable ATF,
responsable sécuritéfinfrastnucture

adjoint, responsable du service des
agents.

Module 1 ;

Identifier les

aspects B
réglementaires
et sécuritaires

accés

¥ Séquence 1 : identifier les régles de contréle des

Séquence 2 - décliner la réglementation définissant
l'usage de la force et des armes

Module 2 :
Organiser les
dispositifs de

securite

¥ oW Wy

Séquence 1 : identifier les dispositifs de sécurité
Sequence 2 : déployer les dispositifs de sécurite
relatifs 3 Fusage de la force et des armes
Sequence 3 : déployer les dispositifs de sécurite
relatifs au secourisme et a I'incendie

Séquence 4 : prévenir les situations de crise

.
"
-
"
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UF5. Manager les services
et les ressources

L'UFS a pour objectif de permettre aux
1**  Surveillants l'acquisiion d'un
positionnement professionnel adapté
et plus précisément le management
d'équipe, le management par objectif,
et le management partenarial.

Au-dela du développement de ces
capacités  managériales,  ceux-ci
auront également & faire preuve au
quotidien d’'une grande capacité de
dialogue.

Module 1 :
Metire en

Les postes visés : chef de batiment
adjoint, responsable d'un quartier ou
d'une unité de vie, responsable
paroifUVF,  responsable  ATF,
responsable  sécuritéinfrastructure
adjoint, responsable du service des
agents

» Séguence 1: animer et commander une équipe

ceuvre le » Sequence 2 : s'approprier l'entretien professionnel

management
relationnel et

d’équipe

Module 2 :
Confribuer a la
gestion des
ressources

humaines

*» Séquence 3 : gérer les conflits et les négociations

# Séquence 1: apprehender I'organisation du service
*» Séquence 2 - manager les risques professionnels
* Seéquence 3 : s'approprier les concepts et les outils de la

démarche qualité
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5- Les calendriers prévisionnels de formation

EXN =

MINISTERE éEnap Co DIaARInG da & e = e et .. 4 .
DE LA JUSTICE | Ecole nationie planning de formation est susceptible de changement. Il ne peut étre en aucun cas un document opposable.
Liberté d'administration

Rl pénitentiaire

version du 15/03/2023

Jours fériés 2023 :

Lundi 1er mai ** Délais de route: application circulaires n°94 du 09/01/03
Lundi 8 mai et n°970 du 19/05/13 nécessité de changement de résidence
Jeudi 18 mai administrative et personnelle (0, 4, 8 jours)

Lundi 29 mai

Vendredi 14 juillet
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I‘,IIﬂSTERE é E‘nap

DE LA JUSTICE | Ecole nationale | Ce planning de formation est susceptible de changement. Il ne peut étre en aucun cas un document opposable.
bt d'administration
- pénitentiaire

version du 15/03/2023

Jours fériés 2023 :

Lundi 29 mai ** Délais de route: application circulaires n°94 du 09/01/03
Vendredi 14 juillet et n°970 du 19/05/13 nécessité de changement de résidence
Mardi 15 aout

administrative et personnelle (0, 4, 8 jours)
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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE LA JUSTICE

Arrété du 26 septembre 2006 relatif aux modalités de la formation d'adaptation des
fonctionnaires du corps d'encadrement et d'application du personnel de surveillance promus
dans le grade de premier surveillant

NOR : JUSKOG402024

Le garde des sceaux, ministre de la justice,

Vu le code de procédure peénale ;

Vo la loi o* 83-634 du 13 juillet 1923 modifiée portant droits et obligations des fonctionnares, ensemble la
Ioi n* 84-16 du 11 janvier 1984 modifite portant dispositions statutaires relafives 4 la fonction publique de
I’Etat ;

Vu I'ordonnance n® 38-696 du 6 aoit 1958 modifiée relative au statot spécial des personnels des services
extérienrs de I'administration pénitentiaire ;

Vu le décret n® 66-874 du 21 novembre 1966 modifié relatif au statut spécial des fonctionnaires des services
extérienrs de I'administration pénitentiaire ;

Vu le décret n* 85-607 du 14 juin 1985 relatif 4 1a formation professionnelle des fonctionnaires de 1"Etat ;

Vu le décret n* 2000-1328 du 26 décembre 2000 modifié melatif & I'Ecole nationale d adodnistration
pénitentiaire ;

Vo le décret n* 2006-441 do 14 aviil 2006 portant stamof particulier do personnel de sorveillance de
I'administration pénitentiaire, notamment son article 15 ;

Vo T'avis duo comité technique paritzire central de la direction de 1"administration pénitentiaire du
12 juillet 2006 :

Sur proposition du directeur de I'administration pénitentiaire,

Arréte :

Art. 1o, - Les fonctionnaires du corps d’encadrement et d’application du personnel de surveillance promus
dans Ie grade de premier surveillant regoivent une formation i leurs nouvelles fonctions d’encadement des
surveillants, surveillants principaux et surveillants brigadiers.

Cette formation est adaptée i U'emploi gu'ils ont vocation 4 occuper pendant une durée minimale de deux
ans dans I'établissement od ils sont nommeés lors de leur promotion.

Art. 2. - Cette formation, d’une durée de treize semaines en alternance, est adaptée au profil professionnel
du fonctionnaire et i la catégorie d’établissement ou de service d’emploi. Les objectifs de 1a formation dans sa
partie individualisée sont detnmunes par 'analyse des besoins en formation effectuée pmulnhlmngnt avec Ie
fonctionnaire nouvellement promu. Elle rurnp-rmd des enseignements dispensés i 1'Ecole nationale
d’ administration pmutmttmm, notamment par simulation et des stages dans les services melevant de

1" administration EIB:MI:E:I‘II:‘[EJIB, dont les services d'inserfion et de probation ou dans des administrations
publigues ou associées au service public pénitentiaire.

Art. 3. - Les périodes de formation en école ont pour finalité d’adapter et de développer les compétences
des fonctionnaires ainsi que leurs pratiqees professionnelles an regard des nouvelles missions gu'ils sont
appelés i exercer, notamment d’encadrement des équipes de surveillance, de suivi des tiches de gestion de 1a
detention ainsi que des activités lifes 3 la prise en charge des personnes placées sous main de justice.

Dans le but de renforcer la professionnalisation do premier surveillant, la formation se concentre sur la
maitrise des gestes et techniques professionnels au travers notamment de 'ufilisation do bitiment-école de
détention et des guides de pratiques de références opérationnelles présentant les bases technigues et les
comportements attendus pour chacun des emplois.

Ces enseignements théorigues font 'objet d'une évaluation dans les conditions définies 4 Darticle 4 du
prEsent arrete.

Art. 4. - Pour chaque promotion, le directenr de I'Ecole nationale d'administration pénitentiaire, sur
instructions du directens de 1"administration pénitentiaire :
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— définit Ies enseignements dispensés ;

— choisit les intervenants chargés de formation ;

— fixe le programme, 1o contenu et les conditions d’organisation de la formation ainsi que les modalités de
son eévaluation ;

— organise avec les partenaires institutionnels les divers stages en accord avec les directions régionales. Ces
stages s'effectuent sous I'avtorité do chef d’établissement ou du chef du service d'accueil des stagiaires ;

— verse au dossier administratif du fonctionnaire et transmet i chague chef d'établissement ou chef de
service concerné I'évaluation des besoins complémentaires en formation, les évaluations et les avis sur les
aptitodes manifestées au cours des stages et des enseignements. L antorité investie du pouveoir de notation
tient compte des différentes évaluations de la formation dans la notation annuelle do fonctionnaire pour
l'année concernee.

Art. 5. - L'amété du 1% novembre 1994 relatif 4 la formation des premiers surveillants nouvellement

promus est abroge.
Art. 6. - Le directenr de I’administration pénitentiaire est chargé de U'exécution du présent arrété, gqui sera
publié au Jouwmnal officiel de 1a République francaise.
Fait i Paris, Ie 26 septembre 2006.
Pour le ministre et par délégation :
Le sous-directeur des ressources humaines
er des relations sociales,
A TriouLE
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ANNEXE FICHES METIERS

Responsable d'un secteur ou service

EMPLON | cadre de sorete perntentiare - Code RIME : FPESCRT 4

MISSIONS

Le responsable d'un Secteur ou d'un Senice assure [exscution
des sentences pénales et le malntlen de la s2curte dans le sec-
teur dont U a |a responsabliite. 1| particlpe & la mise en ceuvre
de 3 polligue penale et de rénsertion soclake. Il tradult i
strateégle d'action de 'établlssement au niveau de son secteur
et wellle a 58 mise en ceuvre dans le respect de la ol et du ré-
giement dont I est ke garant. Il encadre une equipe d'agents
et de grades.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il a Ia responsabillté d'un secteur ou d'un sendce, sous fau-
tomt2 du cher d'établlssement, dans e cadre des orlentatons
nationales et réglonales, en llen avec 1es sendces penltentialnes
dnsertion et de proation ainsi ue les autontés et partenalres
locaus. Il dirfige et supervise Factivité des agents et grades pla-
CE% S0US 500 autortte. | exerce ses fonctlons dans ke cadre des
delégations qul Il sont donnees.

Mlveau 3°

CONDITIONS D'EXERCICE
La fonction s'exerce en etamiEsement.

Domaines .
d activités Activités
DEFIMIR
- organiser et supendser |3 mikse en oeuwre de [aTedation deas per-
SOnNes datenues en calluie
- SUPENEET ke regimes de detention
Assurer [a prise en METTRE EN (EUVRE
cnange des PPSM) | - impuiser j2s Actions vEant 13 FETSErtion de personnes dstenues

DA38 | - impukeria poltique de Travall, de formation, dactvites
- Efabir et entretenis une Commuricathon awe (B parsonnes de-

tenues

- frater (a5 ggnalements 025 COmportameants ef STUSHons 3 rsque

- ETEF IS rEqUetss

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

- Parsonnel dencadrement et de commandement.

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
COMCERNES

Ensembie des chaplres du référentlel mals plus particullérs-
ment les chapltres & et 7 fés aux engagements de manage-
ment.

PRATIQUES DE REFERENCES OPERATIONNELLES
COMCERNEES

- Chel de batiment

-~ responsable dun quartler ou d'une unité de ve
_- responsable parolrf UVE

~ responsable ATF

- Mesponsable securiteAnfrastructure

~ responsable depat TSI de Parls

_- responsable du service des agents

- Esponsable sur sendce national des transferts

- des sulckdes TPROOS

Compétences

- INscrive S0 Action dans e cadre des orentations en ma
i dinsertion et de probation Ca. 1.1

-~ InsCire 5on adion dans e cadre des grandes onenta-
iors poMiguEs Nationaes et BUropeennss 0. 1.2

- Prendre en COMpEE 25 Partculantes ou contexe 05, 1.2

 EMECILEr UM diagnostic des besoirs en matiere de prise
en charge collective C5.1.3

- Dfiir les objectTs et prirites daction 05.1.7

— ASSLINET I S des disposiils 5. 1.9

— Identifier e atentes st les demanass C1.E

- Condule (3 résolution e prodleme C5.1.12

-
ﬁ Enap " Wi msimple sxdrution MZ=on omankes son raval dans b crdre dirstrcton st duncontsle N 2=on définit = methodes de

Ecols nationale  Doval & patr dirstractions glndrales, Ndeon rtalse des obpd® dans une cerine autonomiz, NE=on fiee es priortds, on ﬂ
d'ndministragion  G&re une anbkd of [as e ssowres ndcassaires pour mete an ceuvre une polibgue défine mr by hidarchie

pénitentiaire Version 1




FICHE FONCTION-TYPE

FF27

Responsable d'un secteur ou service

Azurer la securtg
el la sreté de la
datenton et des

parsonna:,

DAZ

Arimer oy plioter
une o plusleurs
qulpes

DAZE

MEtre en oeuTe

un projet

éEnap
Ecole naliorale

d'administratian
pEnitentliaire

DAZD

METTRE EN OEUVRE

- @erer ies procadures dedpiinares

- antigper et gener les Stuations 4 fague

- dssurer e suivt des bonnes pratigues professionneles

- coniribuer & la réachuaisation du reglement intereur

- welller 4 3 prise en drange des personnes extérieurss
CONTROLER

- yelller a ractualzation et operaionnalte des proceunes de seou-
ke [plans de prevention, dintervention, fiones refexe, eic |

- welller & 13 mise en cEUVE dies regles dNygIEnE et sScunts

- welller & lentrefien et au su des maténel de sEcunts [detec
Hon, Interventon, Secours et communication]

- welller 4 1 sacurlsation et denoulement des raval

- welller 4 information et ia fomiation des personnels

DEFINIR

planifer e ranartlr 65 diMerentes actvitss de son sectaur

- partidper & M'Siboration des fones de poste

- programmer des eCnAances et des tEmps rstitonneak (deore-
fing, réunions, projets du SevIce, DS, &)
METTRE EN OEUVRE

- Organiser 13 aimusion des mrommatons

- codlecter resttuer Ninformation et rendre compte

- respmsauﬁer 365 CollaDorateurns

- Tramsmetie des consignes et valller & [eur applcation

- parfidper & M'eyauaton des agents

- accompagner e déweloppement professionnel des agerits

- Tavarser [amakoration dss pratiques professionneiss des agents

- parfidper & la prevention des fsques peyono-saci
COMNTROLER

- wellier U respect des delsgatons

- werfer rapplication des regles dnyaene et de semmte

- TEPErEr ef FAQUIEr k= dysfoncionnemeants et iss tansions

METTRE EM OEUNVRE

- COoOMdonner un projet

mettre en ceuviE fes plans dactions les & un projet

- proposer des axes dameioration

ldentifer et encadrer g5 presatares

- Participer au sulvl de Fexsacution des comventlons et
manhnes

- maoblifser ef senslioiser aux Impacts du projet

- mEndre compte du developpement du projet

\enter et anticlper ies probismes C3.1
Elaborer [es ecTis professionnes C1.6

Uitiser les outls de communication C1 .4
CoIECter s informations 1. 1

Partager ie; informations C1.3
Agenter les attentes et les demandes €1
Conduire i3 résoiution de probime C5.1.12
REpErer les SIuatons 3 fsgue C3.9

REDEREr IE5 COMPOREMENts des personnes C3.4

MEETE BN Place 085 POCEUTES et Conranner i
actions £5.1.8

Conduire I3 résolution des probiemes 5. 1,12
Cvganiser Ies intenventions C5.2.1
ADDOrter LR 2ppul technigue 05.2.2
Susciter [2 participation ou fadnesion £5.2.3
Responsabiiser, deldguer 05.2.4

Mobliser pour Ie changement C5.2.5
Prevenir FLSLTE professionnete C5.2.6
Prvenir et gerer les confits £5.2.7
Conduire ies rurions £5.2.8

Evaluer et planifier &5 besolns £ ressoues C5.4.1
Effectuer un diagnostic en matiee de patenarias

cs.1.5

Travalller &N réseau ou partenanat C6.2.7

Conduire felabortion dun projet C5, 1.5

Realser un diagnostc £5.1.3

DennIr Ies oijectifs et prionte daction 05.1.7

(ST B3 EsSOLITEs 05.4.2

Evaluer Futiisation des ressources C5.4.3
GEEr £ Evaler 55 COMpEtEnes inakiouslles et col-

lECtves C5.3.1

Mobliser pour I changement C5.2.5

Susciter [3 participation ou fadnesion £5.2.3

ASEUTET |3 négodation 05, 1.6

MEtte en place des procedures et coordonner Iss ac-

tors 5. 1.8
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FICHE FONCTION-TYPE

FF52

CHARGE DE LA RECHERCHE %%!‘_

o

ET/OU DE LEXPLOITATION = |emuziname

DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

EMPLON - charge de rednerndte etou a'expioftaiion du rerselgnement - Code RIME © FPERENO 2

MISSIONS

Lagent charge de la recherche et/ou de Mexploltation du ren-
selgnement penitentialie contribue 3 i3 secunte active des
etabilssements, en une tache qul wse 4 évaluer et anticlper
les misques diattefnte a rinstitution pénitentiaire et aw Intérats
fondamentaux de la Mation.

Il coordonne le recuell et ranalyse dinformations utles & Ia
sérurite des etabllssements et des agents penitentialres. 1
participe & Forganisation de la collecte et/ou ia diffusion de
CEs INfoMmations SUpres des personnes qualifees pour en
connaitre. Il assure Ia gestion administrative et 'exploitation
operationnelie de rensemiie de ces donness. I est charge du
contréle, de lorganisation et du consefl technigue aupres des
etablissements et services en matiére de renseignement.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il est place sous la responsablite du chel detabllssement ou
ge service (D50 oU EMS3). INtEgre AU reseau Intermne du ren-
selgnement, N doit sastreindre a8 un rendu-comple exhaust’
et systamatigue de ses echanges dans un cadre partenanal.
Mihveau 4"

CONDITIONS D'EXERCICE

Ilexene 585 fanciions dans tous es sendces de l'administration
penitentlalre, dans un contexte d'accrlssemeant des coope-

dactivités Activités

METTRE EN OEUVRE

- Suire e Znalyier 3 siuation des etanissements au regard des
ASTUEr 2 SECUNE | risgues dinddent grave [Sasions, INMLSIONS, Mouvements ook

el 2 sirete de la lechs et actions concerteées de deétenus, e
détentfon etdes | - Prewenir et gerer les crises et [es incldents

personnes | - Rendre compte 4 la higrarohle et informer les acteurs de f8 de-

DA2 tention
CONTROLER

- \edller a rinformation e la formation des personne

-
ﬁ Enap " Nl msimple acdcution MZmon organks son raval dans b cydre Jirstnuction ar Junconesile N3 =on déing fas méthodes de

tenal & partr dirstrucbons géndrales, Nd-on rdafce des obpct dans uns certine sutonomiz. ME=on fue fas priorkds, on
d'ndministradion  G8re e enbkd of fes rssoures ndvessaies pour meiie & oeuvee une polibgue défine mar b hetardhis

Ecole nationals

pEnitenliaire

rations entre services comme d'adaptation permanente & de
nouveaLx outils et dispostions [egales. Son activite necessite e
respect de Niveaux de confidentiailte seves et une grande dls-
ponioiite. Une expénience préaiable en établissement péniten-
tialre est ob¥gatolre et une stabits minimale sur le poste sou-
naliée. La connalssance de iEngues eirangeres est appredee.

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

Personnels de survelilance et de directlon + formation d'adap-
tatlon & rempial

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
CONCERMES

-~ Processus [l - \ie en détention [3.7 Exercice du culte)
— POCESSUS IV — S2CLMME (4.3 SECUMTE actve)

~ Processus V- Professionnallsation (5.1 Cadre éthique ; 5.2
Crganisation du volet formation de 4P ; 5.3 Contenu des for
mations ; 5.4 Validation des acquls et suh des agents formes
; 5.5 Capitalisation et mutuAlisation des Donnes pratiques)

PRO/POSTES CONCERNES

~ Agent du bureau du renselgnement pentantiaire

-~ Deélsgue Interregional au renselgnement penitertiaire
~ Deiegue Iocal au renselgnement penitentiaire

- PRO observation

—~ PRO lutte conire ia radicallsation

Compétences

- C1.] Collecter ies Informations
1.2 Tralter les infommations

- 1.3 Partager Ies Infommations

- C1 & Elaborer bes it professianngls
~ (C3.] [dentfer &t anhclper iss promemes
- 3.3 Tralter [es indidents

Version 1
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Gerer les afects-
TONS ek SN ges
dAenuE

DAsE

APROTTER LN SCUteEn
et un conssl en
matiere de sacurits
£ g2 gestion de 3
detention DATZ

Ardmer ou plloter
Lne ou plusteurs
quipes DAZS

Gerer les

DAY

éﬁ Enap

d'administration
pEnitenliaire

METTRE EN OEUVRE

- Collecter [y comprs par le Dias de sourcas), aoker et raiter les
Tensaignaments concernant [es detenus de etaiilssement dont
e S merits une attentlon particuliens (OPs, grand bandiiame,
Termoristes, et

- Anmurer g5 taches administratives, motamment informargues,
265 3 I3 gesthon quotidienne des aosslers des datenus suivs,

- Emettre un as sur des affectations de detenus senslbles.

- Initer ey dernandes dIrsCTption et e retralt de dstenus au re-
pertale des D.RS. et fommiuler des avis

- REDONArE & des commandes dverses [nates dambiance, en
quetes, consels] émanant de la DAR EME3, de la DIEP ou de
parterales rsttutonnes

- Co-animer des réunions de sul des deétenyus senables

METTRE EN QEUVRE

~ PrOMOUMAT |25 praliques professionnelles Contriuant efcace-
ment 2 ECuel @NFomanons

- Analser et Smettre un avls sUr fimpact de dossiers Inltes par
{3LITRT SEMVICES &N Matene de renssignament

- Evaluer et analysar [es Aiquas sur des poinks amedant & sacurte
5 EENITSETENS

- Rendre compte & [ hirahie & informer les acteurs de i de-
tention

- Fal'e des propositions penmettant de garantr i3 SAcurte des e
bissements

- Dipenser des formanons

- Participer & 3 sersiblisation des agents T [ reMseigREment
pénftentisre et dspenser des fomations en 2 maters

CONTROLER

- Rechendner et analyser deventusties falles dinformations 4 fort

gine d'Inaidsnts et proposer MesUres Comedies.

METTRE EN OEUVRE

- rganiser la difusion des informations

- Restifuer Ninformation &t rendre compte

- Resporsaniiser ses collaboraleuss et Tavoriser [es prises diniia-
thves

- Transmetire des conshgnes et valller 3 lsur applcation

- Améforer iss pratiques professionnelies des agents

- Rédiger des rapports et rendre compie

CONTROLER

- Rechendner et analyser deventuelss falles dinformatians 4 for-

gine d'inadents e proposer MEesUres Comedies.

METTRE EN OEUVRE
- Devsiopper un réseau partenanal
- Freparer, vallder e afussr des rerselgnements 4 des orga
nismes extErleurs
- Farticlper aux reunlons avec les diérantes autorits
CONTROLER
- Evaluer les partenariats

CHARGE DE LA RECHERCHE %‘ﬁ%!‘_

———

ET/OU DE LEXPLOITATION = [
DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

- CI.ICotecter [ Infomations

— 1.2 Tralter les informations

- C1.3 P38 Ia5 (TOmmatons

~ C1.6 Elabarer les ot professiannels
- C3.1 iIENtiner & antiper e promiemes

— CI.1& Utiser les applicatts informatiques speciigues

1.1 CONECtsr 85 nformatons
1.2 Tralter s Informations

C1.3 Partager Ies informanars

C1.5 Prendre & parole devant un groupe

C1.10 Melire &n CeLnTe 5 [Ndpss e 1 aynamigue
das groupes

C1L1T Utihser [e5 bechnigues danimation

4.3 Chisir et metlre en ceuWe des methodes pada-

C1.5 EI3DOMEr 125 AT professonnak
1.8 Identiffer e attentes ot les demandes
3.1 Identiffer et antidper les procitmes

(5.1.2 Prendre en compte les partioulanités du contexte

C1.2 Tralter [es Informations

C1.3 Partager [e5 Informatons

C1.& Elaborer kas &crits professionnek
C1.8 Identiffer les attentes et les demandes
C1.15 Travaller en parteranat

C1.2 Tralter s informations

C1.2 Partager [es informations

C1.& Elaborer les &crits professhonneks
C1.B Identffer les attenies et les demandes
C115 Travalller en parteranat
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FICHE FONCTION-TYPE
FFag8

Responsable de greffe | ™

m.-u--%n-.n-.-.w

RERIRLALE PRAASE

MTHETHRD T L TUSTICE

wwrw jusiics ganv.is

EMPLOY | Grefer penttertizire - Code RIME © FPEIUSTT

MISSIONS

Sous I3 responsabliite du chef détablissement, e responsable
du greffe organise Ie sendce ann de garantir 4 ia iagaiite des
procedures et la validite de FeMectlf I sUpervise et controle
ia mise & exécution des declslons de Justice, plus panicue-
rement [es fommalltés d'ecrou oU e mize en loerte. |1 assure,
en Melation avec les autoriies Judicialres, e sulvt de i3 situation
;ﬂ'ﬂlE‘ des PErEONNES acrouvees, noamment dans e cadre de
Iapplication des peines.

AUTOMOMIE ET RESPONSABILITE

Les personnels du greffe exercent leur fonction en llen avec
les autorites judiclaires, en particuller avec le procureur de 3
republigue et le Juge dappication aes pelnes.

I sont des interkscuteurs privilggler du sendce penitentialre
dinsertion et de probation.

Les agents affectés au grefe sont gamnts et responsatie pena-
Iement de la regularite des formalltes d'écrou de la personne
prise en charge par Fadministration penitentialre (articles 432-
& et 432-17 du code penal. [art. 725 CFPF)).

MNiveau 4°

CONDITIONS D'EXERCICE

Les conditions dexercices peuvent varler en fonction de ia
taille ge retapilssement et du Nombre de personne amectes au
sErvice du grefre.

d activites Activités
DEFINIR
- gennir ke cadre et ke conditions de 13 dakgation
- planiffer Ies ZCtWEEs 2t raparts ks actEs
METTRE EN OEUVRE
- organiser 13 dmusion des nforrations
- nestiuer Nnfomaion et rendre compie

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

Parsonnes dencadrement et de commandement, personnes
adminIsratis de categone Aou B.

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
CONCERNES

- Processus | — prise en charge et accompagnement de |3 per
sonne detenue durant 13 phase daccuel [1.1 raccuell arvant
: 1.7 prise en change Indiiduelie &t observation des detenus
arrivants ; 1.3 bilan par la CPU)

- Processus If — prise en charge durant i decertion (2.1 Le
parcours d'exgcution de peine ; 2.2 adaptation du régime de
detention]

- PToCEsSUS I — Vie BN Getenton (3.5 maintien des [iens aver
Fexterleur | 3.6 traftement des requetes)

- Processus IV — SEcUrts (4.1 Maintien de rordre et de ia disc-
pline ; 4.3 Sacurite active)

- Processus W — Professlonnalisation (5.1 Cadre éthigue ; 5.2
Organisation du volet farmation de AP 5.3 Conteny des for
mations ; 5.4 valldation des acquls et suiv des agents formes ;
5.5 CapItaNsaton et mUtLElsaton des DOnnes pratques|

PRATIQUES DE REFERENCES OPERATIONNELLES
CONCERNEES

-~ Responsable de greme

- AQIDINE 3U responsable de greme

- Survelllance quarnfer arrvant MPROI 3
- Lobservation des detenus TPRO4

- La prevention du sulcide TPROS

Compétences

- MELTE &N place des procedures et Coordonmer [es ac
mons C5.1.8
— Conduire 12 résoluton des problemes C5.1.12

- respOrEACNSAr ses coHaDOMATELTS Bt IVOVIER 195 [VISes INREIVES | CTGENISET 85 IMEnventions €5.2.1

ATIMEr o DIIOtET | - TENSMStTE 5 CONSIgNES etverlier 3 leur appiicition

UM ou PLSIECTS | - raiger OS5 rppofs et Fendre compte
equIpes | - DarCper 3 Mevalion 0e Agent

DAZS | - Darboper 3U oevelopDEment professionnel ge; 3gents

-~ APPOREF LN AppUl tedvigue €5.2.2

- SUsCRer i3 pArfopaton au Faonesion €5.2.3
- Responsabilser geeguer £5.2.4

— MoGilser pour 12 drEngement €5, 2.5

- COMIDUST 3 FATE0EoN 125 PrRNGUSS DIORSSONTEIEs de FeqUpe | — PREventr [UsUre professionnelle €5.2.6

- DEvEnr les fsques pyChosociaus:
CONTROLER

- ventier Fappication o025 fEMEs e [rocedumes

-~ Prévenir et gerer les confits C5.2.7
-~ Condulre les réunions C5.2.8

- erTer FEppIcaTon des RIS dygine &t ge secrke

- valider les dossiens conirales e viser jes regises

- TEATe et réguler 85 dystonchonnamEnts e s tEnsions

-
ﬁ Enap " Nl msimple acdcution MZmon organks son raval dans b cydre Jirstnuction ar Junconesile N 3=on définitfas méthodes de

Ecols nationals tenal & partr dirstrucbons ghndrales, Nd-on rdafce das obpdf dans unscertine autonomiz ME-on fue fas piorkds, on
d'administration  98re Lne enbid of fes ressoures ndcessaies powr metie en ceuvee une polibgue défine mar by hidardhie

pEnitenliaire

Version 1

26



FICHE
FF4s8

FONCTION-TYPE

Responsable de greffe

by - Rysis = Pt
WirvsLAL FiaRTas
————
MINISTERS DF LA AFSTICR
T TS LIS

www et eeogeunir

Gerer bes
partenariats

Razlser es fma-
lités d'écrou et de
leea Jecnoy
DATO

Gerer la sibuation
penale e admi-
nistrathe des per
s0Nes détenues/
BTOLEES

DAT1

Gerer et controler

dEnap
Ecale nationale

o administration
panitantiaire

METTRE EN OEUVRE

- Etre en relation Bec ks Atontes et ks parenares intEmes et
externes

- AssUrer FInterface avec les aifférents sendces et la hérarhle

- Préparer 2 commision diapplication des peines

- Organker i3 consUltaton des dossiers penats;

- Renselgner 25 statstigues et Ehieauy de bords

METTRE EN OEUVRE

- Vierifler (2 I2gaITe et i3 valare e plecss dequu

Renselgner 25 raghtes et logicels du grefe

- Vierifler I'3Ctualle des doIUMEnts CONCEMant i fonchonneameant
du greffie jnates, fiches techniques, ches de poste, et

- Proceder 3 NOETINCINon OF 13 PerOnne (SMpremies, Home:
[, pnotographie, eic]

- RecusdilT cu foumi les documents raguls pour [amvant

- \feriffer i3 traromilision des informations UK diférents sendces et
autoites ad noc

METTRE EN OEUVRE

- Werifler |2 CONSHIUGan et i3 gestion ke dossler peral

- Wierifier I3 NotMCZN0n 213 pArSonne ACoUse dela mise 3 jour de
53 siuation penale

- Trater |a; Woies de IRCOUr & MeqUatEs

METTRE EN OEUVRE

Supenser [ planfication et forganisation des sorties et des en-
réas

Vierifler etvallder les contrles deffectt
Enregistrer s Informations

Compétences

Travaller en réseau ou partenariat €6.2.7
MELITe &N DEUE 83 polligues e arentations NSt
Torness €5.1.12

Insrire son ACon dans ke Cadre des orentations en
matiers dinserion et de probaion €6.1.1

Inachre son acthon dans ie @dre des g'annes oflen-
130N POUMGUES NE0NAIEs 8t EUTOPesnnes C6.1.2
EMeCiUer LN Qiagnostic en matere de parenanat
€6.1.5

NI 2 DEsins et AtMentes 085 partenalres & A
TOMES C6.1.6

EWaLIEF 25 CHOMS, IS5 PR, 195 Strategles €5, 1,11

Coliecter [ Infommations €1.1
Tralter Ies infomations €1.2

Utiiser dss appiicatfs Informatiques spaciques
€11z
Utiser des cutls de communication €1.4
Elaboner les ecrits professionnets €1.6
Partager les Infomations €1.3
EMectuer les 3ces de contrdle necessalies €3.5
Mettre en ceLVTE des procedures adminktatives C2.5

Coliecter les Infomations €1.1

Tralter les infomations €1.2

Utiiser kes outls de 13 communication C1.4
Elaiborer les &0ty professionnels 1.6

Partager Ies Infommations €1.3

EMectuer les ades de confrile nécessales C3.5
Idenafler ks attentas et s damandes €1.8

Mettre en ceuvre des procédunes adminktratives C2.5

EMectuer les 3des de contrhle necaisalres £3.5
Utiser des cotts e 1 communication €1.4
MEHTE £ CBLVTE I25 procedUres de SOrEt e de se
curité €2.2

Idantiner et antciper les prooimes €3.1

Version 1




Choisir son

positionnement
professionnel

Situation professionnelie
L

= :
L'Enap et les stages
— %

Prise en
charge des

missions

Deontolaaie,
valeurs,

Pratiquess

ANALYSE
o —

Cadre de reféerence personnel

Questionnement

Raisonnemen

DISCERNEMENT
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Politiques
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\hétérogénes
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émotionn

Prise en
charge des
PESVJ
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EN ' -

MINISTERE 7| Enap
DE LA JUSTICE | Ecole nationale
;n»:;u d’administration
Phasenict | pénitentiaire

| Dossier évaluation premier surveillant 31 A

Stage de mise en situationdu:  22-mai-23 au : 09uin-23

| Etablissement -

| Nom Prénom

A retourner impérativement avant le 16/06/2023
a I'Unité de Formation des Cadres des Personnels de Surveillance,
a l'adresse mail suivante :

listeenap_df_ufcps@justice.fr

29



it

Prénom :

Premier surveillant 31 A
Stage de mise en situation

Acguis

Non acqguis

Non
observable

Faits sur lesquels s'appuie votre évaluation

|Présentation

Intérét démontré pour la fonction

[Acquisttion des valeurs
|institutionnelles

|Respect des statuts

|Respect des personnes et des biens

30




Nom :
Prénom :

Stage de mise en situation

Grille d'objectifs

Premier surveillant 314

Objectifs pédagogiques (&tre capable de)

Acquis

MNon acquis

MNon
observabl

Faits sur lesquels s'appuie votre évaluation

Présenter I'organisation générale de |'établissement

Identifier le champ relationnel du Premier Surveillant

Trouver le positionnement professionnel adapté 3 ses
nouvelles fonctions

Décrire le rdle du Premier Surveillant dans la gestion de
la détention

Se positionner en qualité de cadre intermédiare

31




Nom :
Prénom : | ﬁ

Observations du formateur et/ou du Tuteur

Premier surveillant 31 A
Stage de mise en situation

Nom : |

Validation par le Chef d'etablissement

! ‘Signature :

Date : |
|
\ |
x ’ i

Signature
[

Pris connaissance le ;.

| Signature de l€leve : |

Partie réservée a [ENAP
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MINISTERE | E‘nap

DE LA JUSTICE | Ecole nationale

Libered
Egalité
Frazerairé

d’administration
pénitentiaire

Dossier évaluation premier surveillant 31 A

Stage de professionnalisation du 26 juin 2023

Etablissement :

Nom

au : 28 juillet 2023

Prénom

A retourner impérativement avant le 02/08/2023
a I'Unité de Formation des Cadres des Personnels de Surveillance,

a l'adresse mail suivante :

listeenap_df_ufcps@justice fr

33



Grille d'objectifs

Premier surveillant 31 A
Stage de professionnalisation

Nom : |

Prénom :

Non

Fai 2 2 : :
o aits sur lesquels s'appuie votre évaluation

Objectifs pédagogiques (étre capable de) Acquis Non acquis

S'impliquer dans le fonctionnement de la détention.

Intensifier son positionnement professionnel dans sa
fonction

Animer une équipe et developper sen positionnement de
cadre intermédiaire

Examiner le fonctionnement des services de I'établissement
qui participent & la gestion de la détention (OMAP, GREFFE,
BGD, etc...)




Grille d'objectifs

Premier surveillant 31 A
Stage de professionnalisation

Nom : I
Prénom :

Non

Objectifs pedagogigues (€tre capable de) Acquis Non acquis o eniatia

Faits sur lesquels s'appuie votre évaluation

Rendre compte & la hiérarchie, transmettre
linformation et y donner du sens.

Mettre en ceuvre en cas d'incident une méthodologie
de lintervention appropriée.

Accomplir les formalités liées aux entrants et aux
sortants de jour comme de nuit.

Identifier les dispositifs de sécurité liés &
Iétablissement.




Nom :

Prénom :

Premier surveillant 31 A
Stage de professionnalisation

Objectifs pédagogiques (tre capable de)

Acqguis

Non acquis

observable

Faits sur lesquels s'appuie votre évaluation

Contribuer au respect des régles de sécurité.

Mettre en csuvre et contribuer & la procédure
disciplinaire.

Utiliser les applicatifs informatiques dans la gestion .

Respecter les consignes de la sécurité informatique.

Participer & la prise en charge individuelle des PPSMJ.
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|Awoir une attitude adaptée a la fonction

tenue regismentaire

(arrités by 14 avel 2004 - croulsre 20/02/1998 REF JUSE 9840017 + nate 2507/2004 + nase
1770 du 1681002007

|- comportament ada

|( Act. 80 dudécres 21/11/1986 + art. Sducade e + 3. 15du cade

|- communication re!

- tenir un tangage adapts a ia fonction (At 15du code de déondoge)
- impiication pro ssionnaiia

(=17 et8 code de déonioge ; art 1 déoret du 18/0302)

|- integrtsexsmpiante

Premiersurveillant 31 A
Stage de professionnalisation

Acquis

Non acquis

Nen
observable

Faits sur lesquels s'appuie votre évaluation

|Awoir un cadre de référence lié 3 la i

|(rides7 14 code de déomdoge)

|- #"2ppuyer sur s valsurs au ssrvice public
réfersr 2 des valeurs professionnalias parkgess

"appuyer suriss textes ot ragiem

necrirs son action dans ie cadre des ragles déontoiogiquss
¥on dans s cadrs de

- contextuatissr son action
L

| Se situer dans son action

|-capacite 2 prenars e s dscisions.

| Se situer dans des relations hierarchiques
(articles 21 & 25 code de déontologie)
ituer see marges d'autonomis et dinitiative
Pprendre des res ponsabiites

| prsuve ds diploma
|- trouver sas sisments de compromis
1- créaries conditions tavorabies au diaiog

oS
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| Nom : _|

Prénom :

Observations du formateur et/ou du Tuteur

Premier surveillant 31 A
Stage de professionnalisation

Nom : ' Signature :
Validation par le Chef d'etablissement
Date : ‘Signature ;. |Pris connaissance le ;| | Signature de léléve : |
| Partie réservée a I[ENAP :
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