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L’EQUIPE PEDAGOGIQUE

L’'UNITE DE FORMATION

L’unité de formation des lieutenants et des premiers surveillants concoit et supervise la mise
en ceuvre des contenus de formation.

L’unité:

- Elabore l'ingénierie de formation (objectifs de formation, calendrier, modalités de
I'alternance, mutualisation des apprentissages professionnels et dispositif d’évaluation) ;

- Pilote l'ingénierie pédagogique de séquences specifiques (ex. préparation et retour
de stage) ;

- Coordonne l'action des services internes et externes mobilisés dans l'accueil et
'accompagnement des éléves et stagiaires (coordinateurs, tuteurs de stage, services
logistiques et financiers, départements pédagogiques et administration centrale) ;

- Assure le suivi pédagogique des formés (ENAP et stages) ;

- Assume le suivi administratif des éléves depuis leur installation jusqu’a leur validation
en lien avec l'unité de gestion administrative et financiére des éléves

Nom Fonction Téléphone Bureau
FAIVRE Laurent Responsable unité de formation  05.53.98.89.75 189
NOUHAUD Philippe Responsable adjoint de 'unité 05.53.98.90.26 189
ARRAN Aurélie Secrétaire de l'unité de 05.53.98.90.89 190
formation
NOCK Amandine Secrétaire de l'unité de 05.53.98.92.05 190
formation

Adresse Mail du service . LISTEENAP_DF_UFL1@justice.fr

HORAIRES D’OUVERTURE du SECRETARIAT et du BUREAU DES RESPONSABLES :

Du lundi au vendredi : de 09 h 00 a 12 h 00
Etde14h00a 17 h00
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LES COORDINATEURS DE GROUPE

La 24°™® promotion de lieutenants pénitentiaires sera composée de 5 groupes. Chaque groupe
sera encadré par un coordinateur.

Le coordinateur de groupe a pour mission d’intégrer et d’accompagner les éléves et stagiaires
tout au long de leur formation, tant sur un plan individuel que collectif.

Le coordinateur est le correspondant, le relais, le médiateur privilégié des éléeves et stagiaires
tant du point de vue de la scolarité que de la formation, auprés des différents services et
acteurs de I'Enap.

Il est un interlocuteur des tuteurs de stage, pour échanger autour des objectifs de stages, des
évaluations, du positionnement professionnel, du comportement, ...

LA COMMISSION D’ACCOMPAGNEMENT

La commission d’accompagnement est composée du représentant de la direction de I'école,
des représentants de la filiére des lieutenants, des coordinateurs de groupe etc...

L’objectif de cette commission est de proposer des solutions individualisées pour permettre a
I'éleve d’améliorer son positionnement professionnel et de prendre conscience de I'importance
du positionnement dans son réle d’encadrant. La commission s’appuie notamment sur la fiche
distribuée en début de formation « Bien choisir son positionnement professionnel ».

Cette commission se réunit aussi souvent qu’il est nécessaire, dés lors que des difficultés de
positionnement professionnel sont signalées.

Aprés débat, I'éleve est regu par la commission en entretien. Il peut se voir proposer des
solutions pour améliorer son positionnement professionnel tels que: des simulations
d’entretiens et des exercices d’écrits professionnels.
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LES DEPARTEMENTS PEDAGOGIQUES

Au sein de I'école, cing départements pédagogiques sont en charge de la construction des
cours dispenseés et ils sont répartis par thématiques :

Le Département Gestion et Management (DGM) définit et met en ceuvre les séquences
permettant aux futurs professionnels de développer leurs savoirs, leurs savoir-faire
opérationnels et leur savoir étre relationnel en communication, gestion et management,
nécessaires a I'exercice de leurs missions.

Le Département Probation et Criminologie (DPC) s’organise en trois péles thématiques portant
sur les caractéristiques des différents profils et sur I'évaluation des personnes placées sous-
main de justice, sur les méthodologies d’intervention, sur les politiques et dispositifs d’insertion.

Le Département Sécurité (DS) instruit aux gestes techniques les éleves et les stagiaires de toute
filiere, afin de prendre en charge les personnes placées sous-main de justice en toute sécurité.

Le Département Droit et Service Public (DDSP) est chargé de la conception des contenus
juridiques vers I'ensemble des filieres d’éléves et stagiaires en formation initiale. Il veille a
'actualisation et a la dimension professionnelle des contenus qu’il congoit et dispense et
contribue a la valorisation et a la diffusion du droit pénitentiaire.

Le Département Greffe Pénitentiaire Applicatifs Informatiques (DGPAI) est chargé de la
conception des séquences relatives au greffe pénitentiaire et aux applicatifs informatiques vers
'ensemble des filieres d’éléves et stagiaires en formation initiale et vers les personnels en
formation continue.

Département Nom Téléphone Bureau

Département probation

. - Michel FLAUDER 05.53.98.91.58 167
et criminologie

Département gestion et

Stéphane RABERIN 05.53.98.91.36 114
management

Département greffe
pénitentiaire et Aurore MAHIEU-LEGUERNIC 05.47.49.30.28 146
applicatifs informatiques

Département droit et

. . Francois FEVRIER 05.53.98.90.14 162
service public

Département sécurité Martine BOISSON 05.53.98.90.30 172
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LE COMITE ETHIQUE ET
PEDAGOGIQUE

A T'occasion de leurs missions en établissements pénitentiaires, en services pénitentiaires
d’insertion et de probation ou a 'Enap, les éléves et les stagiaires peuvent s’interroger sur la
meilleure décision ou positionnement a adopter en situation professionnelle. C’est ce qu’on
appelle la recherche du « bien-agir ». Or dans certains cas, le cadre reglementaire, les bonnes
pratiques ou les valeurs ne suffisent pas a objectiver ces débats.

L’ENAP s’est donc dotée d’une instance chargée d’apporter un éclairage sur ce type de
situation sensible faisant appel a la notion de discernement et a la frontiere de différents
domaines, en favorisant une approche fondée sur I'éthique.

Le comité éthigue et pédagogique :
v Analyse sur le plan éthique les situations qui lui sont soumises
Détermine les textes et bonnes pratiques de référence en rapport a ces situations
Fait des recommandations pour chaque situation
Elabore des préconisations plus générales en vue de dynamiser et d’enrichir le
questionnement éthique a 'ENAP.

AN

Le comité éthique et pédagogique siege au sein de |'école nationale d’administration
pénitentiaire. Le secrétariat du comité éthique et pédagogique est établi a 'adresse suivante:
Ecole nationale d’administration pénitentiaire
Secrétariat du comité éthique et pédagogique
440, Avenue Michel Serres
CS 10028 47916 AGEN Cedex 9

Tout éléve, stagiaire peut adresser une fiche de saisine dans les boites aux lettres dédiées.
Celle-ci doit obligatoirement étre renseignée grace au formulaire prévu a cet effet et ne doit
pas étre anonyme.

La fiche de saisine est disponible :
e Dans le livret d’accueil remis aux éléves (voir annexe)
e Sur Mood-énap et le site internet de 'TENAP
e En annexe du présent cahier de formation

Cette fiche de saisine est transmise :
e Dans les boites aux lettres dédiées (Etage 1 pres de la machine a café) sous pli fermé.
e Par courriel : Liste enap/comité éthique et pedagogique
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Le comité éthique et pédagogique produit des avis ou recommandations d’ordre général méme
si ses travaux sont issus d’une sollicitation ou d’'une problématique d’ordre particulier. De la
méme fagon les recommandations et avis ne sont pas nominatifs afin de pouvoir étre
dupliqués a d’autres situations.



Formation de la LP24 du 1*" juillet 2019 au 1* juillet 2020

LA FORMATION INITIALE

Dans une logique professionnalisante, la formation initiale des lieutenants pénitentiaires vise
I'acquisition des compétences fondamentales a I'exercice du métier identifiees a partir des
fiches métiers, déclinées dans un référentiel de formation et validées sous forme d'Unités de
Compétences (UC). Le découpage de la formation en unités de compétences, modules et
séquences précise les objectifs de formation.

L'évaluation en contrdle continu permet de relever les points forts et les faiblesses de I'éléve,
de les accompagner dans leur parcours de formation, d'apporter des compléments
d'information si nécessaire, tout en rendant transparents les résultats des épreuves théoriques
et pratiques.

Cette formation repose sur une alternance qui implique directement les pdles de formation des
services déconcentrés, tant par I'accés aux données relatives a la formation de I'éleve, que par
la définition des situations professionnelles d'apprentissage et processus d'évaluation des
acquis.

COMPOSITION DE LA PROMOTION

La 24°™ promotion d’éléves lieutenants pénitentiaires (LP 24) comporte104 éléves selon
l'arrété :

- 27 éleves externes ;

- 63 éleves internes ;

- 9 militaires ;

- 5 recrutements travailleurs handicapés

Les éléves seront répartis en 4 groupes.

CONTENU DE FORMATION

L’approche par compétences, mise en ceuvre dans la formation, implique que les contenus
correspondent aux missions communément confiées aux lieutenants pénitentiaires. La
formation vise donc l'acquisition des compétences indispensables a I'exercice du métier
d’officier pénitentiaire.
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Textes et documents de référence :

Décret n°66-874 du 21 novembre 1966 portant réglement d’administration publique
relatif au statut spécial des services déconcentrés de I'administration pénitentiaire.

Loi n°83-634 du 13 juillet 1983, dite Loi Le Pors, portant droits et obligations des
fonctionnaires.

Loi n°84-16 du 11 janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives a la fonction
publique de I'Etat.

Décret n°2016-155 du 15 février 2016 portant modification du décret n°2010-1711 du 30
décembre 2010 portant code de déontologie du service public pénitentiaire

Décret n°2006-441 du 14 avril 2006 portant statut particulier des corps du personnel de
surveillance de I'administration pénitentiaire.

Arrété de formation des officiers du 2 octobre 2014 (cf. annexe)

vV V. Vv V¥V V V

Le décret n° 2006-441 du 14 avril 2006 crée un corps de commandement du personnel de
surveillance de I’Administration Pénitentiaire régi par les dispositions de I'ordonnance du 06
aolt 1958 et du décret du 21 novembre 1966 (statut spécial).

Le corps de commandement comprend 3 grades d’officiers : lieutenant, capitaine et
commandant pénitentiaire.

Le lieutenant pénitentiaire est un cadre qui supervise et coordonne la gestion de la détention
en s’appuyant sur les premiers surveillants et majors, auxquels il peut déléguer une partie de
ses responsabilités et dont il contrble et évalue le travail.

Il organise l'accueil et la prise en charge des Personnes Placées Sous-Main de Justice
(PPSMJ), le suivi et 'observation ainsi que le maintien de I'ordre et de la discipline nécessaires
a la sécurité générale de I'établissement.

L’officier est un cadre auprés de I'équipe de direction dont il doit soutenir, relayer et mettre en
ceuvre les orientations stratégiques. Force de proposition, il contribue a la prise de décision.
Dans le cadre de ses fonctions, il est en relation avec I'ensemble des services de
I'établissement, avec le service Pénitentiaire d’'Insertion et de Probation (SPIP) ainsi qu'avec
les autorités administratives et judiciaires et autres partenaires extérieurs relevant de
différentes institutions, structures associatives ou privées.

Il peut également étre affecté dans tout autre service relevant de I’Administration Pénitentiaire
(Direction interrégionale, administration centrale, ENAP).

En fonction du lieu d’affectation et de la nature des fonctions qui lui sont confiées par le chef
d’établissement, le champ d’action du lieutenant se répartit sur les domaines suivants :

assurer la prise en charge des PPSMJ ;

assurer la sécurité et la sOreté de la détention et des personnes ;

animer ou piloter une ou plusieurs équipes ;

mettre en ceuvre un projet ;

gérer les affectations et le suivi des détenus ;

apporter un soutien et un conseil en matiere de sécurité et de gestion de la
détention ;

gérer les partenariats ;

YV VVVVVYVY
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réaliser les formalités d’écrou et de levée d’écrou ;

gérer la situation pénale et administrative des personnes détenues / écrouées ;
gérer et contrdler les entrées et sorties des personnes détenues/écrouées ;
contribuer au renseignement pénitentiaire ;

gérer le travail/formation/enseignement ;

Etc.

VVVVVYY

Les évolutions apportees au dispositif de formation

Pour cette nouvelle promotion d’officier, le département gestion et management s’est livré a
une réflexion de fond aussi bien sur les contenus que sur les modalités pédagogiques relatives
au management et a la communication.

La volonté du département a été de rationaliser les séances en étant plus exigeant sur les
fondamentaux indispensables au meilleur officier débutant possible.

En ce qui concerne le management, les modalités de la prise de décision seront désormais
examinées au sein des séances « gestion des conflits et négociation ». En effet, les officiers
sont chargés de traiter notamment des situations complexes voire conflictuelles. La gestion de
ces situations impose des prises de décisions parfois difficiles. Elles doivent étre abordées
avec discernement car elles sont I'expression du positionnement professionnel de I'officier. Ce
dispositif vise également une mise en cohérence avec la déclinaison du travail sur le
positionnement professionnel pour le public des directeurs.

En ce qui concerne le management opérationnel et la conduite de projet, ces formations
seront abordées de maniére plus opérationnelle. Elles feront davantage le lien avec les stages
ou le comportement et les postures professionnelles des cadres seront encore évalués.

Le contenu relatif a la conduite de projet abordera désormais la méthodologie de projet, le
management par objectif ainsi que la démarche qualité. Le fait de traiter ces trois thémes
séparément sur les précédentes promotions pouvait aboutir & un cloisonnement, alors que
I'éléve doit pouvoir faire le lien entre ces démarches et méthodes. Planifiée plus tét dans la
formation, cette séance sera un véritable support aux €léves dans les travaux liés au rapport
de fin de formation.

Enfin, la communication est le vecteur d’action du cadre. Il n’y a pas de management efficace
sans communication adaptée. C’est pourquoi le département a décidé de travailler, de maniére
globale, les outils de communication et les méthodes spécifiques de conduite d’entretien et de
conduite de réunion.

C’est sous I'appellation « prendre la parole en situation professionnelle » que les officiers
développeront désormais leurs compétences de communiquant et de manager en s’initiant a la
communication, aux méthodes spécifiques citées ci-dessus et en les mettant en pratique au
travers de mises en situations de conduite des entretiens notamment.

11
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La commission d’accompagnement : Le positionnement professionnel est un enjeu majeur
tout au long de la formation des officiers. Des le début, la filiere dispense une explication sur le
réle de cette commission (voir page 5) et une information sur le positionnement professionnel
par le biais de la fiche intitulée « Bien choisir son positionnement professionnel ».

Accompagnement du rapport de fin de formation : Pour préparer le rapport de fin de
formation, les éleves bénéficieront de temps de travail avec un membre de la direction de la
recherche et un officier des services déconcentrés.

Le découpage de la formation

La formation est organisée sur le principe de l'alternance entre des cycles de formation
théorique et pratique a 'Enap et des périodes de stages.

Les éleves lieutenants effectueront tous leurs stages, excepté le stage de pré affectation, dans
des établissements ou ils n’ont jamais exercé (affectation, mutation ou stage en qualité
d’étudiant...).

Pour des raisons pédagogiques, les éléves devront découvrir une Maison d’Arrét et un
établissement pour peine.

Les stages de découverte de la fonction d’officier et de mise en situation se dérouleront sur le
méme établissement (MA ou établissement pour peine).

Le stage de professionnalisation s’effectuera dans un établissement avec un régime de
détention différent de celui du stage de découverte et de mise en situation.

Le stage de pré affectation aura lieu en fin de formation, dans I'établissement d’affectation.

Le découpage de la formation est susceptible d’étre modifié a tout moment. Les billets de train
ou d’avion réservés par les éléves doivent étre échangeables ou remboursables.

12
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L’architecture de la formation

L’ensemble des activités des différents domaines a été décliné en capacités (savoirs, savoir-
faire et savoir-étre) dans un référentiel de formation.

Les capacités ont été regroupées, distribuées et organisées dans 5 unités de compétences
(Uc):

2 UC transversales :
» se situer dans son environnement professionnel
» communiguer dans les situations de la vie professionnelle

3 UC spécialisées :

» assurer la prise en charge des publics

» assurer la sOreté et la sécurité de I'établissement et des personnes
» manager les services et les ressources

Dans l'optique de favoriser la lisibilité de I'architecture de formation, les unités de compétences
comprennent plusieurs modules (se rapportant chacun a un domaine technique identifié)
subdivisés en séquences (correspondant a I'organisation pédagogique et se matérialisant par
une fiche pédagogique).

Pour chaque capacité ont été précisés dans un référentiel d’évaluation les éléments de
I'évaluation : critéres, indicateurs et niveaux d’exigences.

14
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UC1. Se situer dans son

environnement

L'UCT doit permetire aux lieutenants
pénitentiaires de se situer dans leur
environnement professionnel. A ce
titre, le cadre institutionnel général du
service  public  pénitentiaire et
lidentification des acteurs et de leurs
fonctions constituent les deux leviers
utiles de découverte et d'intégration au
sein de linstitution. Au-dela de cette
approche générale des acteurs, outils
et procédures mis en ceuvre au sein

Définition

sattacher a déterminer les
orientations de la  politique
peénitentiaire afin d'en mesurer les
Enjeux.

Les postes visés: chef de
batiment, responsable d'un quartier
ou d'une unité de vie, responsable
parloifUVF, responsable  ATF,
responsable sécuritéfinfrastructure,
responsable  du service  des

de [linstitution, il conviendra de agents.

» Seéquence 1: décliner [lorganisation de
r'Administration pénitentiaire et la classification des
établissements

» Séquence 2: décliner les régles statutaires au sein du

Module 1: SPP
Se situer dans » Séquence 3 :identifier les caractéristiques génerales
I —— des personnes déetenues et les spécificités de prise en
charge

nt
peénitentiaire

= Séquence 4 :décliner les sources du droit pénitentiaire

» Seéquence 5: situer 'Administration pénitentiaire dans son
evolution historique

» Séquence 6. mesurer les enjeux de la politique
pénitentiaire

> Séquence 7 : utiliser les ressources documentaires dans le
cadre professionnel

» Sequence 8 identifier les moyens matériels de sirete

Module 2 :
Identifier les
acteurs et
fonctions au
sein de
I'établissement

Fa Séquenc:e 1 : identifier les personnels péﬂiT.E‘ﬂT.iﬂifES
e Séquence 2’ identifier les partenaires au sein de

I'établissement pénitentiaire
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UC2. Communiquer dans les situations de

la vie professionnelle

‘- La communication s'inscrit, de nos jours,
- comme un élément incontournable de la stra-
- tégie globale de I'administration pénitentiaire.
- Lobjectif de cette UC est d'aiguiller les lieute-
- nants pénitentiaires dans toutes les démarches
- liées a I'organisation de la communication in-
- terne et externe.

- De plus, des temps de formations viseront 3 ac-
quérir des connaissances en matiére de com-

Module 1:
Développer sa
communication
professionnelle

nication

Module 2 :
utiliser les outils de
communication

Définition

munication en situation relationnelle difficile, a
maitriser les applicatifs informatiques.

Les postes visés : chef de batiment, respon-
sable d'un quartier ou d'une unité de vie, res-
ponsable parloir/UVF, responsable ATF, respon-
sable securité/infrastructure, responsable du
service des agents.

» Sequence 1 : identifier les techniques et les outils de la commu-

» Sequence 2 : communiquer a l'oral en situation professionnelle
» Seéquence 3 : communiquer a |'écrit en situation professionnelle
» Sequence 3 : communiquer en situation relationnelle complexe

» Séquence 1: appréhender les outils de la communication
» Séquence 2 : utiliser les applicatifs informatiques

16
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UC3. Assurer la prise en charge des

publics

L'UC3 propose aux lieutenants
pénitentiaires des connaissances
nécessaires a la prise en charge et
l'accompagnement individuel de la
personne détenue en conformité avec
les orientations nationales des
politiques d'insertion, de probation et
de prévention de la récidive. Au-dela
de lidentification des dispositifs de
prise en charge et des partenariats
en la matiére, cette UC proposera

Définition
un focus sur les procédures
d'évaluation.

Les postes visés: chef de
batiment, responsable d'un quartier
ou d'une unité de vie, responsable
paroirfUVE, responsable  ATF,
responsable sécuritéfinfrastructure,
responsable  du  semvice des
agents.

Module 1:

Mettre en ceuvre
les procédures de
gestion de la
detention

Module 2 :
Adapter et
organiser la
prise en charge
au profil des
personnes
détenues

Module 3 :
Contribuer a la
mise en ceuvre

des politiques
d'insertion et de
probation

= Séguence 1:

organiser les  procédures
contradictoires

= Séquence 2 : gérer les parcours d'exécution de la peine
» Séquence 3 : traiter les requétes
» Séquence 4 : s'initier a la pratique du greffe

Séquence 1 : repérer les troubles du comportement des
personnes détenues

Séquence 2 - évaluer les comportements et les
situations a risque

Séquence 3 : organiser la prise en charge des

personnes détenues

Séquence 1 : identifier les politiques et dispositifs
d'insertion et de probation

Séquence 2 - appliquer les politiques et dispositifs
d'insertion et de probation
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UC4. Assurer la sirete et la
securité de

L'établissement et des personnes

Définition
L'UC4 vise lacquisition des alors des interventions spécifiques.
compétences  nécessaires  pour Le rdle du lieutenant pénitentiaire
identifier les aspects réglementaires et sera évoqué au sein de cette unite

sécuritaires et organiser les dispositifs de compétence.
de sécurité. Elle vise également a
prévenir et gérer les situations en
détention mais aussi les situations a
rsque au quotidien (violences,
réactions collectives, phénoménes de
caidat, de trafics, les situations de
vulnérabilité ou de dangerosite. )
avant quelles ne deviennent
des situations d'urgence nécessitant

Les postes visés: chef de
batiment, responsable d’'un quartier
ou d'une unité de vie, responsable
parloifUVF, responsable  ATF,
responsable sécurite/infrastructure,
responsable  du  service des
agents.

"'“F’“"" 1 * Séguence 1 : identifier les régles de coniréle des
Identifier les personnes
aspects > Seéquence 2 identifier les régles de contrdle des accés
réglementaires » Sequence 3 : décliner la réglementation définissant
et sécuritaires l'usage de la force et des armes
Module 2 : » Sequence 1 identifier les dispositifs de securité
Organiser les » Séquence 2 : déployer les dispositifs de sécurité

dispositifs de relatifs a l'usage de la force et des armes

sécurité » Séquence 3 : déployer les dispositifs de sécurité
relatifs au secourisme et a I'incendie
Module 3 : . )
Gérer une #» Sequence 1 : prévenir les situations de crise
situation » Séquence 2 : contribuer a la résolution des situations

de crise

de crise
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UCS5. Manager les services

et les ressources

LUC5 a pour objectif de permettre aux lieute-
nants pénitentiaires d'adopter un positionne-
ment professionnel adapté aux enjeux relation-
nels et partenariaux en leur proposant des clés
pour animer et mobiliser leurs equipes et pour
piloter des projets. A cette fin, la méthodologie
et les techniques du management de projet,
du management par objectifs, du management
de la qualite seront successivement abordées
Au-dela du developpement de ces capaci-

Module 1:
mettre en ccuvre le

management rela-
tionnel et d'équipe

v v v v

Module 2 :
mettre en ceuvre
le management

de projet qualité

Module 3 :
contribuer a la
gestion des
ressources
humaines

Définition

tées manageériales, les lieutenants péniten-
tiaires ont egalement a faire preuve au quo-
tidien d'une grande capacité de dialogue.

chef de batiment, res-
ponsable d‘'un quartier ou d'une uni-
te de vie, responsable parloir/UVF
responsable ATF, responsable sécurité/infras-
tructure, responsable du service des agents.

Les postes visés

Sequence 1 : identifier le cadre d'action du management de I'AP
Séquence 2 : animer et commander une gquipe

Sequence 3 : maitriser l'entretien professionnel

Sequence 4 : gérer les conflits et les négociations

» Seéquence 1 : concevoir et manager un projet
» Sequence 2 : s'approprier les concepts et outils de la démarche

» Séquence 1: appréhender I'organisation du service
» Seéquence 2 : manager les risques professionnels
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LES STAGES

Les objectifs, modalités pédagogiques et contenus

Les deux lieux de stages sont choisis par les éléeves lieutenants a partir d’'une liste préétablie
par la filiere en lien avec les DISP.

Les stages en structures pénitentiaires visent, d’'une part, a apporter a I'éléve lieutenant
pénitentiaire une expérience pratique de son positionnement dans l'organisation et le
fonctionnement de ces services et, d’autre part, a évaluer sa capacité d’adaptation aux
fonctions exercées.

Si la durée de stage effectuée est inférieure a la moitié de la durée normale initialement
prévue, quel que soit le motif de I'absence, 'ensemble des capacités en lien avec le stage
seront évaluées en « non acquis ».

Le dispositif d’accompagnement en stage

La formation des officiers repose sur des liens étroits entre les acteurs de la formation a 'Enap
et ceux des services déconcentrés. |l s’agit :

» du chef d’établissement ou adjoint : il est garant du bon déroulé administratif du stage
pratique.

» du tuteur (officier) : il est garant de la prise en charge quotidienne de I'apprenant. I
'accompagne, l'oriente, le conseille et participe a la mise en ceuvre des objectifs et des
situations d’apprentissage professionnel. Il participe au recueil d’éléments d’appréciation
et il participe a I'évaluation du stagiaire.

» Du formateur des personnels : il est garant de I'organisation pédagogique du stage et
de son évaluation.

Dans le cadre de ce dispositif d’'accompagnement, une charte de I'évaluation des éléves en
stage en établissement est jointe au cahier des charges (cf. document en annexe).
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L’EVALUATION ET L’AFFECTATION

LE CONTROLE CONTINU

L’évaluation des acquis repose sur le principe du contréle continu. Différentes évaluations sont
organiseées.

e En stage : pour chaque stage, sauf les stages de découverte et d’adaptation a 'emploi,
des capacités sont évaluées.

e A 'Enap, les éléves seront évalués sur leurs connaissances, leurs savoir-faire et leurs
savoir- étre. Les évaluations ne portent pas uniguement sur le contenu des supports
remis aux éleves.

Les évaluations sont les suivantes (sous réserve de modifications) :

- un questionnaire a choix multiples est organisé au cycle 1 ;

- un questionnaire a choix multiples est organisé au cycle 2 ;

- un questionnaire a choix multiples est organisé au cycle 3 ;

- un guestionnaire a réponses courtes est organisé au cycle 2 ;

- un guestionnaire a réponses courtes sur les écrits professionnels est organisé au cycle
2

- un questionnaire a réponses courtes est organisé au cycle 3 ;

- une évaluation a l'utilisation Genesis au cycle 3 ;

- une soutenance orale du rapport de fin de formation au cycle 4.

La participation aux épreuves est obligatoire, en cas d’absences I'éléve se verra attribuer
'ensemble des capacités évaluées de I'épreuve en « non acquis ».
Aucun recours n’est recevable sur une épreuve du contrdle continu.

LE RAPPORT DE FIN DE FORMATION (RFF)

Le rapport de fin de formation (RFF) est rédigé a partir d’'une situation vécue ou vue par I'éléve
pendant ses stages de découverte et de mise en situation 1 (SMS 1).

Cette situation, prise en compte dans le contexte de I'établissement, doit lui permettre de
développer un projet ayant pour but I'application d’un texte en vue de I'amélioration d'un
dispositif ou d’'un fonctionnement de I'établissement.

C’est a travers notamment de ce RFF, que I'éléve doit exprimer sa vision du positionnement
professionnel de I'officier et doit I'incarner.

Un enseignant chercheur et un officier des services déconcentrés accompagnent en groupe et
individuellement chaque éléve dans I'élaboration de son RFF.

L’enseignant chercheur apporte son expertise en matiére de méthode de construction et de
rédaction du rapport.
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L’officier des services déconcentrés apporte son expérience professionnelle sur la situation
choisie par 'éléeve.
L’accompagnement du projet est planifié de la maniére suivante

Cycle 1

o Une séance de méthode de conduite de projet de 3h en amphithéatre.

O Suivi dans le méme cycle d’'une séance de méthodologie du rapport de fin de formation
de 2h en amphithéatre.

Stage de découverte

o Des objectifs de stages visant le travail préparatoire a I'’élaboration du rapport de fin
de formation, c’est-a-dire en réalisant la partie diagnostic du RFF, pour cela I'éleve
doit :

Recueillir et avoir accés aux documents stratégiques existants dans
I'établissement (projet d'établissement, DOS - POPS - engagements
locaux de service, ...).

Réaliser un état des lieux + diagnostic orienté (freins, leviers).

Identifier un axe d'amélioration a proposer sur un domaine d'activité ou
un fonctionnement de I'établissement en lien avec I'application d’un texte.

Rédiger l'objectif opérationnel (sujet de son RFF) inscrit dans les
orientations stratégiques de I'établissement.

Préparer un écrit pour la séance relative au RFF du cycle 2 décrivant le
« oU », le « pourquoi » et le « quoi » de son projet.

Cycle 2

o Une séance d’accompagnement en groupe obligatoire en lien avec [I'écrit
demandé lors du stage de découverte.

Stage de mise en situation (SMS) 1

o Des objectifs de stage visant I'élaboration du projet en avangant le travail de
rédaction du RFF, pour cela I'éleve doit :
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Finaliser le recueil de données.

Elaborer un projet de plan d'action et fixer des échéances (ou tableau de
bord) : cela consiste en l'identification des actions majeures a mener pour
réaliser son projet.

Envoyer un projet de plan d'action (ou tableau de bord) semaine 2 a son
accompagnateur RFF ENAP : travail préparatoire pour la séance relative
au RFF animée par les accompagnateurs au cycle 3. Le plan d’action
doit décrire le « comment », le « qui », le « combien » et le « quand » du
projet.

Cycle 3

o Une séance d’accompagnement individuelle obligatoire en lien avec le plan
d’action (ou le tableau de bord) réalisé lors du SMS 1 ;
o Le RFF estrendu en fin de cycle 3.

Cycle 4

o Evaluation de I'écrit du RFF et de la présentation orale de ce rapport devant un
jury de professionnels.

L’évaluation du RFF est confiée a des professionnels désignés par 'lENAP dans le cadre du
contréle continu mentionné a l'article 14 de I'arrété de formation des officiers.

L’évaluation de I'écrit et de I'oral porte sur des capacités prises en compte pour la validation
des unités de compétences.

Les capacités acquises impactent le rang de classement.
A lissue de l'évaluation du RFF, le jury élabore un document de synthése portant sur les
acquis et sur les axes de progression repérés notamment relatifs au positionnement

professionnel.

C’est notamment sur la base de ce document que les éléves sont regus par le jury d’aptitude.
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LA VALIDATION DE LA FORMATION

En application de l'article 15 de 'arrété de formation, la stagiairisation est subordonnée a
'obtention de l'ensemble des UC, ainsi qu’a un positionnement professionnel jugé
compatible avec l'exercice des fonctions.

A l'issue des évaluations, une liste des éléves qui ont validé toutes les UC est établie. Une
UC est validée dées lors que I'ensemble des compétences qui la composent est acquis. Une
compétence est acquise des lors qu'au moins 50 % des capacités qui la composent sont
validées.

Pour les éléves qui n'ont pas validé toutes les UC, un rattrapage est organisé. Le
rattrapage, sous forme d’oral, porte sur la globalité d’une ou plusieurs UC, il ne donne pas
lieu a 'acquisition de capacités supplémentaires.

Le positionnement de I'éléve est évalué a chaque cycle de formation & 'Enap ainsi qu’a
chaque stage. En fin de formation, le jury d’aptitude professionnelle compléte la grille de
positionnement professionnel en tenant compte des évaluations du positionnement faites
tout au long de la formation, du document de synthése établi par les examinateurs du
rapport de fin de formation, du contenu de l'audition individuelle et des informations
complémentaires contenues dans le dossier individuel.

En dernier lieu, le jury d’aptitude professionnelle établit :

- laliste des éléves qu’il propose a la stagiairisation ;

- leur classement par ordre de mérite, sur la base du nombre de capacités acquises ;

- laliste des éléves qu’il propose au redoublement, le cas échéant ;

- laliste des éléves qu’il propose au licenciement ou a la réintégration dans leur corps,
emploi ou cadre d’emplois d’origine, le cas échéant ;

S’agissant du classement, en cas d'égalité, il conviendra de départager les éléves selon la
régle suivante : analyse du nombre de capacités acquises dans chaque UC en fonction
d’'une hiérarchie déterminée par tirage au sort. Ce tirage au sort s’effectue par une
personne de 'ENAP, en présence du délégué de promotion.

Si, a lissue de cette analyse, il restait encore des ex-zequo, la méme procédure
s’appliquerait au niveau des modules de chaque UC puis des séquences.
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L’AFFECTATIONS DES STAGIAIRES

Le choix des affectations prend la forme d'un amphithéatre d’affectation au cours
duquel, dans l'ordre du classement, les stagiaires choisissent un poste parmi une liste
communiquée par I'administration centrale.

ANNEXES :

>

>

A\

Prise en charge du trajet d’arrivée a 'TENAP
Arrété de concours
Arrété de formation
Fiches métiers :
e responsable d'un service ou d’'un secteur
e chargé de la recherche et/ou de I'exploitation du renseignement
pénitentiaire
e responsable de greffe
Grille d’évaluation de positionnement professionnel
Choisir son positionnement professionnel
Fiche de saisine du Comité Ethique et Pédagogique
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Depuis le 1¥" janvier 2017, I'Enap est devenue la résidence administrative provisoire de la
plupart des éléves en formation.

Cette décision de notre tutelle a eu pour conséquence principale de modifier les
modalités de prise en charge des frais de déplacement et de versement des indemnités
de stage.

Ces prises en charge sont régies par différents textes dont le décret n° 2006 du 03 juillet
2006 fixant les conditions et les modalités de reglement des frais occasionnés par les
déplacements temporaires des personnels civils de |'Etat.

L'article 2-4° décret susvisé définit ainsi un agent en stage « Agent en stage : agent qui
suit une action de formation initiale ou agent qui se déplace, hors de sa résidence
administrative et hors de sa résidence familiale, pour suivre une action de formation
continue organisée par l'administration ou a son initiative en vue de la formation
professionnelle des personnels de I’Etat conformément aux dispositions du titre ler du
décret du 14 juin 1985 susvisé et du titre ler du décret du 26 mars 1975 susvisé »

La condition nécessaire pour bénéficier d’'une prise en charge est donc, pour I'agent, de
se rendre hors de sa résidence administrative et familiale.

Jusqu’a ce jour, I'Ecole prenait en charge le trajet aller des personnels possédant la
qualité de fonctionnaire ou d’agents contractuels de droit public intégrant I’'Ecole dans le
cadre d’'une formation d’acces a un grade, ce qui relevait d’'une pratique rendue possible
par les textes.

Désormais — en fait depuis le 1% janvier 2017 - ces agents ne peuvent plus bénéficier
du remboursement de leur frais de transport lors de leur entrée en formation, entre leur
ancienne résidence administrative et leur nouvelle résidence administrative provisoire
qu’est devenue I'Enap.

Je vous informe donc que désormais les fonctionnaires et contractuels de droit public
intégrant I’Ecole suite a la réussite d’un concours externe ou interne d’accés a un grade
ne pourront voir leur trajet Résidence administrative — ENAP et ENAP — établissement
d’affection pris en charge par I'Ecole.

Toutefois, ces mémes agents pourront déposer une demande afin de percevoir, s’ils
remplissent les conditions, I'indemnité de frais de changement de résidence auprées du
service du personnel de leur lieu d’affectation définitive, a I'issue de leur formation
énapienne.

26



Formation de la LP24 du 1*" juillet 2019 au 1* juillet 2020

Le 31 janvier 2018

JORF n°0025 du 31 janvier 2018

Texte n°16

Arrété du 24 janvier 2018 fixant le nombre de postes offerts aux concours externe et
interne pour le recrutement de lieutenants pénitentiaires au titre de la session 2018

NOR: JUSK1802091A

ELI:https:/ivaww.legifrance. gouv frieli/arrete/2018/1/24/JUSK 1802081 Aljoftexte

Par arrété de la garde des sceaux, ministre de la justice, en date du 24 janvier 2018,
indépendamment des dispositions |égislatives et réglementaires relatives aux emplois
réservés aux bénéficiaires du code des pensions militaires d'invalidité et des victimes de la
guerre et des dispositions législatives et réglementaires autorisant le recrutement par la
voie contractuelle des bénéficiaires de I'obligation d'emplei mentionnée a l'article 27 de la
loi n® 84-16 du 11 janvier 1984 modifiée portant dispositions statutaires relatives a la
fonction publique de I'Etat, le nombre total des postes offerts au titre de la session 2018,
aux concours externe et interne pour le recrutement de lieutenants pénitentiaires, ouvert
par arrété du 9 octobre 2017, est fixé a 73 réparti de la maniére suivante :

- concours externe : 29 postes |
- concours interne : 44 postes.

13 postes seront offerts aux bénéficiaires du code des pensions militaires d'invalidité et
des victimes de la guerre dans les services déconcentrés de I'administration pénitentiaire.

A défaut de candidat qualifié inscrit sur la liste d'aptitude établie par le ministre chargé de
la défense en application des dispositions du code des pensions militaires d'invalidité et
des victimes de la guerre pour exercer les fonctions de lieutenant pénitentiaire, les emplois
vacants ne peuvent étre pourvus qu’en satisfaisant aux priorités définies a l'article L. 242-7
du méme code et selon la procédure définie aux articles R. 242-17 et suivants du méme
code.

A défaut de candidat qualifié pour exercer les fonctions de lieutenant pénitentiaire ou en

cas de refus des candidats, 'emploi non pourvu dans les conditions définies a l'article L.
242-7 s'ajoute aux emplois a pourvoir au titre du recrutement suivant dans les conditions
définies a 'article R.242-21.

8 postes seront offertes par la voie contractuelle a des travailleurs handicapés en
application du décret n® 95-979 du 25 ao(t 1995 modifié relatif au recrutement des
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travailleurs handicapés dans la fonction publique pris pour I'application de l'article 27 de la
loi n° 84-16 du 11 janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives a la fonction

publique de I'Etat.
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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE LA JUSTICE

Arrété du 2 octobre 2014 portant organisation
de la formation initiale des éléves lieutenants pénitentiaires

NOH  JUSK1423173A

La garde des sceaux, ministre de la justice, ¢t la ministre de la décentralisation et de fa fonction publique,

Vu le vade de procédure pénale

Vu la loi n* 83-634 du 13 juillet 1983 modifiée portant droits ¢t obligations des fonctionnaires, ensemble 14 loi
0" 84-16 du |1 janvier 1984 madifiée portant dispositions statutaires relatives  la fonction publigue de I'Etat ;

Vu l'ordonnance n* 58-696 du 6 aolt 1958 madifiée relative au statul spécial des personnels des services
extéricurs de 1"adminisiration pénitentiaire ;

Vu le déeret n* 66-874 du 21 novembre 1966 modifié relatif au statat spécial des fonctionnaires des services
extéricurs de I'administration pénitentiaire ;

Vu le décret n 2000-1328 du 26 décembre 2000 modifié relatif 3 I'Ecole nationale d*administration
pénitentiaire ;

Vu le décret n* 2006-441 du 14 avil 2006 modifié portant statut particulier du personnel de surveillance de
I"administration pénitentiaire. notamment ses articles 25 el 26 ;

Vu le décret n 2007-1470 du 15 ocwhre 2007 relatif & Ta formation professionnelle tout au long de la vie des
fonctionnaires de I'Bran ;

Vu 'arrélé du 22 mai 2014 portant réglement demploi des fonctions spécialisées exercées par les personnels
peénitentinires

Vu I"avis du comité technique de Padministration pénitentiaire en date du 15 septembre 2014,

Armélent :

TITRE 1"

ORGANISATION GENERALE ET FINALITES DE LA FORMATION

Art. 1" - La formation initiale des élaves lieutenants pénitentiaires comprend des enseignements dispensés i
I"'Ecole nationale d’administration pénitentiaire, organisés en alternance avee des stages de mise en sifuation
professionnelie en ctablissements pénilentiaires, en services relevant de P'administration pénitentiaire, dans les
organismes publics ou privés exergant unc mission de service public.

Cette formation vise la professionnalisation des éléves licutenants pénitentiaires pour répondre aux missions du
service public pénitentiaire, notamment prendre en charge les personnes placées sous main de justice, em assurer la
garde et favoriser les actions de réinsertion.

Cete formation doit permetire 'acquisition et le développement des compétences néeessaires aux fonctions qui
leur sont dévolues, natammeent en termes de d*encadremeni et de commandement opérationnel des activatds lices a
la sécurité de la détention et 2 la prise en charge des personnes placées sous- main de justice.

A lissue de la formation initiale, I'éleve licutenant pénitentiaire doil @re capable de remplir les fonctions du
premicr grade, notamment commander les équipes de surveillance, assurer la respansabifité de services ou de
sectewrs dans une structure pénilentiaire, dans le respect de "organisation hiérarchique de I'établissement,

La durée de la formation initiale des éleves licutenants pénitentiaires est de douze mois en qualité d'éléve
licutenant.

Les coseignements et les stages font "objet d'une évaluation

Art. 2. - Les stages on structures pénitentiaires visent, d'une part, i apporter & U'éléve licutenant pénitentiaire
unc connaissance pratique de son positionnement dans organisation el le fonctionnement de ces services el,
d'avtre part, & évaluer su capacité d'adaptation aux fonctions devant élre exercées.

Art. 3. — Au cours de sa scolarité et des stages pratiques en élablissement pénitentiaire, ['éldve lieutenant
':e‘nilcnliaim est dote d'un uniforme, lequel lui est remis par I'Ecole nationale d'administralion pénitentiaire,

“Eleve licutenunt pénitentisire exesce les missions qui Tui sont confices en tenue ou en civil selon i natune des
fonctions assurdes.
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Art. 4. - L’orgamisation de la formation initiale et la progression pédagogique sont élaborées par le directeur de
I'Ecole nationale d'administration pénitentiaire conformément & un cahier des charges délaillé, validé par le
directeur de I'administration pénitentiaire,

Le cahier des charges comprend |

P'organisation de Ta formation : planning, conlenu, répartition des unilés de compélences, capacités ;

= les madalités d”évaluation @ nature ¢l programme des épreuves donnant liea & un contrdle continu

les grilles d'évaluation des siages pratiques

la grille de positionnement professionnel ;

le cadre géncral du rapport de fin formation et les modalités de la soutemance devant le jury d'aptitude
professionnelle.

TITRE 11

ACTEURS DE LA FORMATION

Art. 5. ~ Le directeur de I'Ecale nationale d'administration penitentiaire est responsable de la mise en weuvre
de 'ensemble du dispositif de formation initiale, veille au bon déroufement des évaluations ¢t en assure le suivi
selon les instructions du direcicur de 1'administration pénitentiaire.,

Le chef de I'unité du recrutement, de 1a formation et des qualifications, sous 1'aulorité du directeur imterrégional
des services pénitentiaires, anime et coordonne le dispositif' d*¢valuation du ressort de sa compétence et en rend
compte an directeur de ['éeole,

Art. 6. - Lors de la présence des éleves en structure penitentiaire, les formateurs et responsables de formation
de I'Ecole nationale dudministration pénitentiaire et des services déconcentrés sont charges de veiller, en liwison
avee Pencadrement du service d'accueil :

— au bon déroulement général ¢t au contenu pédagogique de la phase pratique de formation des Eléves

licutenants pénitentimires ;

— au cargetdre formalil des situations de travail dans lesquelles iis sont impliguds

~ au suivi et A la tenue réguliere des documents d'accompagnement pédagogique ;

— i la mise en place sur site de situations capables de démontrer les capacités el aptitudes de I'éléve 4 la fonclion

de licutenant pénitentinire :

— A la mise en ccuvre, lorsque cela s'avere nécessaire, de prestations de formation induites par la découverte de

situations professionnclics nouvelles.

Art. 7. — Les formateurs et responsables de formation en service déconcentrd issus du corps de commandement
assurent les missions d’cneadrement pédagogique prévues i I'article 6 du présent arréte, sous la direction du chef
d'unité du recrutement, de la formation el des qualifications de la direction interrégionale des services
pénitentiaires auxqucls ils sont rattachés. 1s doivent agir en ligison €étroite avee encadrement du service d'accucil,

Art. B. - Dcy actions de sensibilisarion et de formation de I'encadrement des services d’accueil peuvent éure
organisées par I'Ecole nationale d’administration pénitentiaire ou les directions interrégionales des services
penitentiaires.

TITRE 11

ORGANISATION DES PERIODES DE STAGE PRATIQUE

Art. 9, — Les Cléves licutenants participent aux missions du service public pénientiaire dans les services
daccueil compie tenu des capacités déja acquises en formation, Les missions conlices aux C¢léves licatenants
pendant les stages pratiques s'inscrivent dans le cadre des unilés de compétences a acquérir fixées par le cahier des
charges mentionné i 'article 4 ci-dessus,

Les missions doivent &ue attribuées et exéeutces sous le controle du twteur, du formateur ef de "encadrement du
serviee d'accuei] et sous I'autorité de fa hicrarchic.

Les lutewrs sont choisis parmi les fonctionnaires titulaires du corps de commandement par le chef
d'éablissement sur proposition du service de formation.

Il apparticnt & la hicrarchic, sur proposition du service de formatiot, de désigner nommément les wteurs qui se
voieni confier des ¢leves lieutenants pénitentiaires.

Les missions des tuteurs consistent i intesvenir en compiément des formateurs et notamment a impliquer les
€leves dans des situations de travail diversifides el formatives compatibles avec le strict respect du nivean déja
acquis de leurs connaissances.

Art. 10. - L'Ecole nationnle d*administration pénitentiairc assure le suivi pédagogique des éléves, en liaison
avec les directions inferrégionales des services pénitentiaires qui accucillent les éldves en stage pratique dans les
dlablissements de leur ressort,

Art. 11, = II est formellement prohibé, pendant cette période dalternance :

— de réduire les marges de sécurité en inlervention en considérant les éléves lieutenants péailentiaires comme
des fonctionnaires titulaires et cn les wiilisant en tanl que tef ;
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= dlinclure Peffectil numérique des éleves dans les pourcentages de présemts prévus dans |'organisation et le
fonctionnement des services,

TITRE 1V

EVALUATION DES STAGES

Art. 12. — Le chef d*éablissement et le service de formation du service d accucil sont destinataires du cahicr
des charges de la formation ainsi que du carnet de suivi des éleves licutenants peénitentiaires comprenant la grille
d*évaluation des stages mentionnée dans le cahier des charges fixé & I'article 4 ci-dessus.

Art. 13. = Lo carnet de suivi définit les compélences i acquérir durant la séquence en structure pénitentiaire, ley
activitds 4 réaliser i cet effel et le résultat constaté de 1'éléve.

Destiné & I'évaluation de I'éleve, 1l st renseigné par le tuteur sous la responsabilité méthodologique du
formatcur. 1 est signé par le chefl d'unité du recrutement de la formation et des qualifications de la direction
interrégionale des services pénitentiaires d accucil,

TITRE V
EVALUATION ET VALIDATION DE LA FORMATION

Art. 14, — Pendant la scolarité, les éléves licutenants sont soumis & un contsdle continu qui donne licu a la
validation de compétences appréciées au regard des capacités et du positionnement professionnel définis dans le
cahicr des charges, Les modalités d'évaluation soat portées i la connaissance des éléves,

Art. 15, = La nomination en qualité de stagiaire est subordonnde & Pacquisition de "ensemble des unités de
compétences délinies dans le cahier des charges,

Les unitds de compétences sont composées de modules. Les modules sonl cux-mémes decomposés en
séyuences.

Nul ne peut étre nommé stagiaire si son positionnement professionnel n'est pas compatible avee I'exercice des
mussions de liculenant péaitentiaire, notamment au regard du code de déontologie. Cetie compatibilité est évaluée
par une grille de positionnement professionnel annexde au cahier des charges,

Art, 16. — Les crittres d'évaluation nécessaires 3 la validation des unités de compélence incluront :

— Tapiitude an commandement et au management ;
le savoir-&tre professionnel |
fe respeet des regles déontologiques :

Pexercice de l'autorité tant & 'endroit des personnels que de Ja population pénale |
les connaissances professionnelles ;
= la pratique, les techniques el gesies professionnels.

La nature des dpreuves et des appréciations figurent dans le cahier des charges fixé a Tarticle 4 ci-dessus.

I

TITRE VI

APTITUDE PROFESSIONNELLE

Art. 17. - L'aptitude professionnelle des éleves en fin de scolarité est appréciée par un jury.

Ce jury d'aptitude professionnel auditionne 1'ensemble des Eléves dans le cadre de la soutenance du rapport de
lin de formation fixé dans le cahier des charges

Le jury est composé comme suit -

= le directeur de administration pénitentiaire ou son représentant, président ;

= le directeur de I'Ecole nationale d'administration pénitentiaire ou son représentant |

= un membre du corps des direcleurs des services pénitentiaires exergant en établissement

= deux membres du corps de commandement de |"administration pénitentiaire. dont au moins un exercant cn

éublissement.

Sur proposition du direcicur de I'Ecole nationale d'administration pénitentizire, ces membres du jury d'aptiude
professionnelle sont nommés par le directeur de "administration pénitentiaire.

En cas de partage des voix, la voix du président est prépondérante.

Art. 18. - Aprds délibération, le jury d'aplitude professionnelle analyse les résultals obtenus dans les
diflérentes épreuves et le positionnement professionnel des éleves lieutenants pendant leur scolarieé cn vue
A" érablir ic classement définitif, par ardre de mérite, des éleves aples & étre nommdés en qualité de stagiaires.

Le jury d’aptitude établil Lrois listes ;

=~ la premiére détenmine, par ordre de mérile, les éleves licutenants penitentiaires aptes i 8lre nommdés stagiaires,
i savoir ceux qui ont validé la wtalité des unités de compétence et dont le pasitionnement professionnel a é1é
Evalué comme satisfaisant ;
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= la deuxiéme comprend les ¢leves licutenants pénitentiaires qui n'ont validé qu'une partie des unités de
compétence el qui peuvent étre autorisés A prolonger taar ou partie de la scolarit¢ si leur positionnement
professionnel est salisfaisant |

= la troisitme comprend les éléves lieutenants pémitentiaires pour lesquels le Jury ne pm'posu pas de

prolongation. Dans ce cas, conformément i "article 26 du décrel du 14 avril 2006, ils sont soit licenciés soil.
s"ils €taient fonclionnaires, réiniégrés dans leur corps, emplois ou cadre d'emplois d’origine.

Art. 19. — Conformément 2 |"article 26 du déeret du 14 avisil 2006 susvisé, fos éléves dont la seolarité a donné
salisfaction sont nommés lieutenants stagiaires et affectés selon leur rang de classement duns un éablissement
penitentiaire vu toul autre service relevant de 1'administration péniientiaire,

e rang de classement ¢st établi par ordre décroissant du mombre de capacités obtenues par les éleves.

Les unités de compérence, les modules et les séquences somt classés dans Je cahicr des charges de la formation
dans un ordre défini A prendre en compte en cas d’égalité entre plusieurs éléves.

En cas d’égalité, I'éleve ayant Je plus grand nombre de capacités sur la premiére unité de compélences sera
classé devant les autres ex axguo,

En cas d'¢galité persistante sur cetie unité de compétences, |a commission examine pour les ex @guo i ce stade
les unités de compéience par ordre décroissant de priosité.

En cas de nouvelle égalit€ i I'issue du processus, sont pris en compte les modules puis les séquences, dans
I'ordre défini par le cahier des charges.

Art. 20. — Tout éleve admis 2 prolonger sa scolarité poursuit sa formation selon les conditions fixées par le
directeur de I'Ecole nationale d'administration pénitentiaire et validées par le dircctour de 1'administration
pénitentiaire.

Art. 21. — Le présent amété prend effet a la date d'entvée en formation de la 19 promotion de lieutenanls
pénitentiaires.

Art. 22, ~ L'arrété du 26 septembre 2006 portant organisation de Ta formation initiale préalable 4 la
titularisation dans le grade de lieutenant pénitentiaire st abrogé a compler de celte méme date.

Art. 23, - Le direcleur de administration pénitentiaire est chargé de 'exécution du présent amétd, qui sera
publié au Journal officie! de la République rangaise.

Fait le 2 octobre 2014,

La garde des sceauy,
ministre de la justice,
Pour la ministre et par délégation ;
Le chef de service,
adjoint o la directrice
de administration pénitentiaire,
C, Gusn
La nuinistre de la décentralisation
et de la fonction publique,
Pour Ja ministre et par délégation :
Le chef de service,
P. Counai.
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Responsable d'un secteur ou service [

[ —
WEranusant P
e

EMPLOY | cadre de sorete pernitentiare - Code RIME : FPESCRT 4

MISSIONS

Le responsable d'un Secteur ou d'un sendce assure [exscution
des sentences penakes et e malntden de la securte dans e sec-
teur dont U a |a responsabliité. | particlpe & [a mise en ceLvre
de 3 politigue penale et de rénsertion soclake. Il tradult i3
strateégle d'action de 'établlssement au niveau de son secteur
et velle & 58 mise en ceuvre dans e respect de la ol et du re-
glement dont I est ke garant. Il encadre une aquipe dagents
et de grades.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il & Ia responsabillté d'un secteur ou d'un sendce, sous Fau-
tom2 du cher d'établlssement, dans e cadre des orlentations
nationales et réglonales, en llen avec 1es sendces penitentialres
dnsertion et de proation ainsk que [es autontes et partenalres
locau. Il difige et supenvse Factiite des agents et grades pla-
CE% S0US 507 autorite. [ eXerce ses fonctlons dans ke cadre des
delgations qul Iul sont donnees.

Milveau 3°

CONDITIONS D'EXERCICE
La fonction S'exerce en etaissement.

d activités Activités
DEFIMIR
- organiser et supendser |3 mikse en cewvre de I'aTedation deas per-
SOnNes défenues en calluie
- SUPENSEr ks rAgimes de detention
Assurer [a prise en METTRE EM (ELVWRE
cnange des PPSM) | - impUkser b2 Actions viant 18 FeTSertion de personnes dsenues

DA38 | - impuker i3 poltique de Travall, de formation, dactvites
- Ef3hir et entretenis une commuricathon awec [es parsonnes de-

tenues

- {rater |25 SignalEments 0es comportaments et Stuaions 3 fsque

- ETEF 125 requUetss

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

- Parsonnel d'encadrement et de commandement.

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
COMNCERNES

Ensemble des chapltres du référentlsl mals plus particuilers
ment les chapltres & et 7 fés aux engagements de manage-
ment.

PRATIQUES DE REFERENCES OPERATIONMELLES
COMNCERNEES

- Chel de batiment

-~ responsable dun quartler ou d'une unite de ve
- responsable panolrf UVE

~ responsable ATF

- MEsponsanle sécuriteAnfrastructune

~ responsable depot TSl de Parls

_- responsable du service des agents

- responsable sur sendce national des transferts

- des sulckdes TPROOS

Compétences

- INscrive S0 3chon dans e cadre des orentations en ma
i dinsertion et de probation Ca.1.1

-~ InsCire Som adlon dans e cadre des grandes onenta-
iors poligUEs NainaEs &t BUropeennss 6. 1.2

- Prendre &N COMpte 25 PaFtculantes ou contexte 05, 1.2

— EMetuer Un diagnostic des besoirs en matiere de pise
BN charge collective C5.1.3

- Difinir les GbJECHTs et priontes daction 05.1.7

— ASLIrEr [ ST des dispositls 5. 1.9

— Identifier les attentss et les demandss C1.8

- Condule [2 reésalution ge probleme C5.1.12

-
ﬁ Enap " Wl msimple sxdcution, MZ=on omankes son raval dans b crdre dirstructon st Suncontdle. N 2=on définit fas methodes de

Ecols pationale  Doval & patr dimtructons glndrales, Ndeon salse des obpd® dans une cerine autonomie. NS=on fier Jes pricekds, on
d'ndministragion  G&re une anbkd ef fas ressowres ndcassaires pour metie en ceuvee une polifgue définie mar [y hidarchie

pénitentiaire

Vierslon 1
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FF27

Responsable d'un secteur ou service

[ —
Rireuiionn Faascam

SNITRRE B LA AR

Azarer la secunte
el la siretd de la
adétention et des

parsonnar,

DAZ

Arimer ou pliater
Une ol pSIEuTs
qulpes

Daza

MEtire en euvTe

un projet

dEnap
Ecole natiarale

d'administratian
pEnitentiaire

DA3D

METTRE EN OEUVRE

- Qerer ks procedures dsdplinares
- antidper et gever e stuations A fsque

- dmaurer |e suvi des bonnes pratiques professionnelles
- contrbuer & la réaciualzation du réglament intereur
- welller 4 13 prise BN ChArgE des PErSOnnes extarieures

CONTROLER

- welller a Faciuaksation et op2rationnalte des procédures de séou-

it [plans e prévention, dintervention, fches reflexe, & |

- velliEr 3 13 mise en ceLvre des rgles dNyghene et secumte
- vellier 3 IeEniTetfen et U sUM O8s matetel de securite (detec

Hon, inkervention, secours ef oommunication)

- wellier 4 [a s2curisation ef deéroulement des ravaux
- wellier 4 Minformatfion ef & fomiation des personnels

DEFINIR
planier et rapartls les diferentes actvites de son sectaur

- partidper & 'gaboration des fiches de poste
- PrOgEMMEr des ECNéances et des temps irsthutionnet |deprie-

1IN, MeUnions, Projets o SeIvIce, DHErs, &)
METTRE EN OEUVRE

- Organiser I difusion des infamations
- codlecter resttuer finfarmation et rendre compte
- respmsauﬁer 363 CollaDorateurs
- Tratemetie des consignes et vallier & leur applcation
- parfidper & l'évaluation des agents
- accompagrer e developpement professionnel des agerts
- Tavorser [amakoration des pratiques professionnsles des agents
- pArticiper & I3 Qreveantion des isgues pycno-sociau
CONTRO

LER

- vellier 3u respect dss delegations
- verier rapplication des regles dnyglene et de seaumie
- reperer e raguler ks dysfoncionnements et jes tensions

METTRE EM OEUNVRE

Coordonner un projet

mettre en ceuviE les plans dractions lés & un projet
popOoser des axes dameioration

ldentifer et encadrer [es presatares

Participer au sulvl de Fexacution des comentlons et
manhnes

maobliiser ef sensioivser aux Impacts du projet

rEndre compte du developpement du projet

\gentifer &t anticiper ies probismes C3.1
Elaborer [e5 8ot professionnes C. &

Uitiser ies outls de communication ©1 .4
CoflECter bes informatons 1. 1
Partager et informations C1.3
Agenitifer es attentes e les demandes C1.3
Conduire 13 résoiution de problme C5.1.12
REDERer Ies SILAMONS 3 fsgue C3.9

REDEREr 125 COMPOFEMENS dEs persannes C3.4

MEETE BN place 085 Proceiures et cooranner s
actions 5. 1.8

CoNduire 13 résoiution des protiemes 051,12
Cvganiser es inteventions C5.2.1
ADDOrEr U Zppul technigue 05.2.2
Susciter 12 participation ou fadnesion £5.2.3
Responsabiiser, deldquer 05.2.4

MODlisEr pour e changement C5.2.5
Prevenir FusLTE professionnete £5.2.6
Preveni et gerer les confits £5.2.7
Conduire Jes rurions C5.2.8

Evaluer et planifier e Desolns en ressoues 5.4, 1
Effeciuer un diagnostic en matiere de partenarias

Cs.1.5

Travalller &n réseau ou partenanat C6.2.7

Conduire Felabortion dun projet C5.1.5

Reslser un diagnostc £5.1.3

DEnnlr Ies oijectfs et prionte daction 05.1.7

(GEEr (5 METS0UITES (5.4.2

Evalluer Futiisation des Fessources C5.4.3

GEEr Bf &ValEr IS COMPEtENCes INanauslles &t oo

lECtves £5.3.1

MOblisEr pour e changement C5.2.5

Susciter 13 participation ou fadnesion £5.2.3

ASEUTEr 13 Négodation 05 1.6

Mette en place des procedures et coordonner les ac

tors £5.1.8
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FICHE FONCTION-TYPE

FF52

CHARGE DE LA RECHERCHE
ET/0OU DE LEXPLOITATION
DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

e e p—

(ST e
———
IMSTERS BE LA JUSTRE

EMPLON | change de regherane et/ou dexpioftation du remselgnement - Code RIME ©: FPERENDO2

MISSIONS

Lagent charge de Ia rechenche et/ou de Fexplaltation du ren-
sElgnement pEntentialre contribus 3 18 Secumte actve des
etablissements, en une tache qul wise 4 évaluer et anticlper
Ies risques d'atteinte A Mnstitution penitertialre et aux Intersts
fondamentauy de i MNaton.

Il coordonne ke recuell et fanalyse dinformations utlies a ia
sacurite des etablissaments ef des agents penitentiaires. Il
paMCipe a rorganisation de i3 collecte erou la dimision de
ces Informations auprés des personnes gualifiées pour en
connaitre, Il asure [a gestion adminlsirathve et Fexploitation
operationnelle de lensemiie de ces donnees. 1l est charge du
contrale, de lorganisation et du consefl technigue auprés des
etabllssements et services en matlere de renseignement.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Il est place sous la responsablite du chel détablissement ou
de service D50 ou EMS3). Integre au réssau Interne du ren-
selgnement, I doft sastreindre & un rendu-comple exhausty
et systematiGue de ses echanges dans Lun cadre partenaral,
Niveau &'

COMDITIONS DXEXERCICE

Il exeece ses fonctions dans tous (s sendces de l'adminlstration
penitentialre, dans un Contexte d'accrolssement des coope-

rations entre services comme d'adaptation permanente a de
NOUVEALX outils & dlspostions iegales. Son activite necessite e
respact de Niveaux de confdentiaite sieves et une grande dis-
poniifte. Une expérience préalable en établlssement pentten-
tialre est o¥gatoire et une stabite minimale sur le poste sou-
naltee. La connalssance de @ngues elrangeres est apprecise.

CONDITIONS D'’ACCES A LA FONCTION

Personnels de surveliiance et de direction + formation cI'BcEp—
tation & rempial

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
CONCERNES

- Processus Il —Vie en detention [3.7 Exerclce du culte)

— Processus IV — SAcurte (4.3 SAcurite active)

— Processus v — Professionnallsation (5.1 Cade &nique ; 5.2
©rganisation du volet formation de AP 5.3 Contenu des for-
mations ; 5.4 Validation des acquis et sl des agents formes
;5.5 Capitalls3tion e MULLENSaton des Donnes pratiques)

PRO/POSTES CONCERMNES

 AJENt du bUMEIY duU renselgnement pententiaire

-~ Deegue Interregional au renselgnement penitentialre
- Deiegue local au renselgnement penitentiaire

- PRO ODSErvation

- PR lutte contre Ja radicallsation

Domairnes -
g activités Activités Compétences
METTRE EN OEUVRE
- Sure et Srahyier i SIuaton des eaniEiements au regard des .
ASIUCEr[ESACUME | qUES dINCENT grave [Svasions, INMLEIon;, MoUvements cot | E: ';mmﬁ‘t:m o anm;_gﬁ
el 12 Shrets de 2 lachrs et aCions CONCETess de defenls, elid...| :CI.3F i (rfammations
ddtenifon et des | - Présenir et gerer les crises et les incldents .-CI.EE s et els
personnes | - Rendre compte A 13 hiérarchie et infammer les acteurs de i@ de- | - Izbare: professiony
DAz 3,1 Igentiner et antclper les problames
CONTROLER = 03,3 Tralter les indidents
- ‘Eliar a Mnformation et [a formatfon des personne
-
ﬂ Enap " Nl =simple exdoubion, M2=cn organse son ravai dans b cdre dirstruction ot dun cortdle, N3 =on défing les méthodes de
Ecole nalionale  Tval & parr distucions gérdrales, Ndmon salise des objectf dans une cermine autonomie, NS=on fie les priorkds, on m
d'administragion  S4r= une anbid st Jas reccoures ndcastainas pour msttrs &0 o une polifque défine mor [ hearchis

péEnitentliaire Viersion 1
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CHARGE DE LA RECHERCHE 5—'%!“

——

ET/0OU DE LEXPLOITATION  [eesmmsmums
DU RENSEIGNEMENT PENITENTIAIRE

METTRE EN OEUVRE
- Collecter [y comprs par e biafs de sources), auker et Taiter les
TENSAIGNEMENT CONCErNaNE IEs GSlenys de Ietanissement dont
I Ui MEre Une attention particuliére (OFS, grand banditame,
TrTOrstEs, &L ) - C1.1 Colectsr [es InfaTnations
Gererles ffects | - AU I8 taches adminbibatives, noEmment Informatiques, | -~ C1.2 Traiter ks informations
oS etle s dEs | FeES A 13 gestion QUOTCENNE des doslers des dstenus suvs. | - C1.3 Fartager les informations

getenus | - EMEtte un awis sur des afectations de detenus sensibes, ~ C1.6 Elabaver [es eomts professionnels
DASS | - Initer [es demandes dinscption e Ie relralt de dStenus 2 re- | - C3.1 ientiler et antriper Ies problémes
pertolre des D.PS. ot formuler des avis -~ C1.16 Litiser les zpplicatifs informatiques speciiques

- REpONME & (55 COMMENGES dVeres [notes dambiance, en
qUERES, consels) émanant de i3 AP EMS3, o= i3 DP ou de
partenales insttutonnet

- Co-animer des réunions de sl d25 dEtEns sensiies

METTRE EN OEUVRE
~ Fromouvalr lss pratiques professionnelles contribuznt eMcare-

ment & recus dinfomations 1.1 Coecter 63 Informatiaons
- Analyser ef émetire un avls sUr Mmpact de dosslers Inlties par | - C1.2 Tralter [es informations
dalitres senvices en matiee de reroeignement C1.3 Partager les Informatiors
- EvalUEr et analyser & fsques sUr des paints aecant 13 sacurte | - C1.5 Prendre 13 parile deyant un groupe
Apporter Un soutien | des etabissemEnts C1.10 Mettre en ceLyre les pindpes de i3 dynamique
EEUN CONSEl BN | - REndre Compte 3 (3 REraTAle &t fommer it actaurs de i3 de- | 085 groupss
matiere de sécurits | tendion C1.11 Uisar [es technigues danimation

Bl OS QESHON 0243 | - Fale des proposhions penmettant de garntr i SScurte des et3- | C4.3 Chofr e MEtTe &N ceuve 0es MEnodes pada

détention DA72 | bissements goalques
- Dispenser des formations 1.4 Elborer j2s &crits professionnat
- Participer & 3 sensiolisation des agents ur e renseignement | - C1.& identifier &5 attentes et jes demanades
péntentiaire et dspenser das fomatons en 2 maters 3.1 Identiffer et antiiper les probiEmes
CONTROLER (05.1.2 FrENTE 6N COMPLE k5 DErioulartes du contexe

- Rechendner et analyter digventueies falles dinformations 4 for-
gine d'indidents et proposer MEesUres Comedives.

METTRE EN QEUVRE
- Drganiser [ gifusion das (rtormatons
- RESttEr [nformaton & rendre compte
- Resporsabliser ses collaboratewrs et favorser [es prses dinlia-
Arimer o plloter tives
une o pluslews | - Transmetire des consignes et velller 8 leur applcation
dgulpss DA2B | - Améliorer kes pratiques professionneliss des agens
- Rédiger des rapports et fendre compte
CONTROLER
- Rechercher et arahyter dieventusiiss falles dinfomations 4 fort
gine d'inadents & proposer Mesures Comedies.

C1.Z Tralter les informations

C1.3 Partager Ies informatians

C1.& Elaporer jes ecrits professionmets
C1.& [gentmar [es awertes et jes demanass
C1.15 Travailler en pareranat

METTRE EN QOEUVRE

- Développer Un Meseay partenatal C1.2 Tralter Ies Informations
Gererfes | - Préparer valldsr e difuser des rercelgnements 4 des orge- | - 1.3 Partager les nformations
parenariss. | nismes extereurs C1.4 Elaborer jes écrits professionnets
DA39 | - Farfciper aux reunions ver Jes diferantes SUtonts C1.8 Identiffer [es ARertes &t iss demandss
CONTROLER C1.15 Trawailler en parteranat

- Evaluer s patenars

dEna
f*t::;wp o s 2004

péEnitentliaire Viersion 1
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FICHE FONCTION-TYPE

FF48

Liber + gw-n-.-.w

EEAIBLIALE FRANLASE

THETHE 0 Lk TUSTICR

Responsable de greffe | newimms

waw. ustice. geuv.in

EMPLON | GrefMer perftentlalre - Code RIME © FPEJUSTT

MISSIONS

Sous |3 responsabliite du chef détablissement, Ie responsable
du greffe organise le senvice ann de garantlr 4 ia lagalite des
procedures et la validité de Feffecttt I supervise et contrale
ia mise & exérution des declslons de Justice, plus particule-
rement [es fommalltés d'écrou oU de mise en lDerte. |l assure,
en relation avec les autorlies Judiclalres, e sult de a situation
;ﬂ'ﬂlE‘ des PEr0ONNEs 2crouges, na@amment dans e cadre de
rappllcation des pelnes.

AUTONOMIE ET RESPONSABILITE

Les personnels du grefMe exercent leur fonction en llen avec
les autorites Judiclaires, en partiouller avec le procureur de @
republigue et ie Juge d'appication des pelnes.

Iis sont des interlocuteurs privilegler du senice penltentialre
dInsertion et de prooaton.

Les agents afectes au grefMe sont gaants et responsable péna-
lement de la reguiarite des farmaites décrou de la personne
prise en charge par Fadministration penitentiaire [artcles 432-
& et 432-17 du code penal. [art. 725 CPF).

MNiveau 4"

CONDITIONS D'EXERCICE

Les conditions dexercices peLnvent varler en fonction de i3
taille de rEtapissement et du Nombre de personne amectes au
service du grefre,

d'activités Activités
DEFINIR
- dEinir i cadre et ies condibors oF |3 dskgation
- plarifler |5 ZrivRES et rapartr ks acndtes
METTRE EN OEUVRE
- rganiser | difsion des Informations
- rEstiEr Mnfomistion et rendre compte

CONDITIONS D'ACCES A LA FONCTION

Parsonnes dencadrement et de commandement, personnes
administratits de catagone A ou B.

CHAPITRES DU REFERENTIEL QUALITE RPE
CONCERNES

- Processus | — prise n charge et accompagneameant 42 (@ per
sonne detenue durant la phase daccuel 1.1 raccuel armant
: 1.2 prise en charge Individueile et observation des detenus
arrivants ; 1.3 oilan par la CFU)

- Processus Il — prise en charge durant la deétention (2.1 Le
parcours dexscution de pelne [ 2.2 adaptation du régime de
detention)

- Frocessus Il — Vie en détention (3.5 malntlen des liens avec
Fexterleur ; 3.4 traltement des requetes)

- FrOCessus I — Secunte (4.1 AMalntien de rordre et de \a diso-
pline ; 4.3 SACurite active)

- Processus W — Frofesslonnalisation (5.1 Cade etnique ; 5.2
Organisation du volet Formation de AR 5.3 Contenu des for
mations ; 5.4 Valldation des acquls et sul des agents formes ;
5.5 CapitaNsation et mutualsation des Donnes pratigues)

PRATIQUES DE REFERENCES OPERATIONNELLES
CONCERNEES

- Responsaiie de greme

_- AdJoint au responsable de greffe

- SUrvelllance quartier arivant MPROH 3
- LoDSErvation des detenus TPROYG

- La prevention du sulclde TPROS

Compétences

- Miglire en place des procédunes ef coordonner (85 ac
oo C5.1.8
— Condulre [a résoiution des prob¥mes C5.1.12

- esporeabifser ses collaborateurs ef favoiser les prises dinkltwes | - Orgamfser kes interventions €5.2.1

ATITES O DT | - TENSTSNTE 055 COMSIGNEs &t valier A leur 2pplicatan

UNe o PREIELTS | - maciger des rapports et rendre compte
BOUIDES | - DAMCpEr 3 Tevalaion et agents

DA28 | - Darboper 3U CRVEOPDEMENE DofEssionnel 085 gents

- ADPOTTET LN AppUl EEngue €5.2.2

- SUSCRer 13 partfdpation ou raanesion €5.2.3
— REsponsabilser Qsieguer €5.2.4

— WGElSer poUr I8 drangeament €5.2.5

- contibuer 4 Famaorton et pratiques professionneles de lequipe | - Préventr usUre professionnele €5.2.6

- préven [es MeqUEs [EyThosocals
CONTROLER

- yentier Fappication o Ees o [rocsdUmes

-~ Prévenir et gérer les confits €5.2.7
- Condulre s réunions €5.2.8

- ventier Fapplcation o regies dhygkne et de serke

- valider les dosslers contrdies et vierjes regisires

- "EpATEr et reguler &5 dystonchonnamEents e Ies tensions

-
ﬂ Enap " Nl=simple exdeubion, M2=cn organse son ravai dans b sdre dirstruction ot dun cortdlz, N 3=on définit lzs méthodes de

Eeole nationale tenail & patr dirstucions gérdrales, Nd=on safse des obpdf dans unes cermine autonomis, NE=on e fes orioritds, on
d'administragion  S4r= une anbid st Jas reccources ndcascaines pour Mt &0 o une polifque défine mor [ hidarchis

penitentiaire

Version 1
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FICHE FONCTION-TYPE

FF48

Responsable de greffe

Gibornt = Ky« Franrwnd
WIrReLHLE FRARTAIE
———
MIKISTERS O L& AFSTICR
T TS LIS

www. |ustics geunie

GERET IS
partenariats

Reglser les foma
leas J'acrou et de
leweée decrou
DATO

Gerer ia sihation
penale et admi-
nistTaENE s per
0NES déterues/
EOLEES

DAT1

(GEEr & CONMoler
les entrees et sories
85 DETonnEs
aSEnUaL/ATOUeES
DAalz2

dEnap
Ecala nationals

d'adminisiration
panitantiaire

METTRE EN OEUVRE

- Etre en refgion avec les altontes et ks partenaes ntemes et

Extarnes

- ASSLITEF FIntertace aver ks aférents sendres et ia néramhle
- Préparer |3 commission d'appiication des penes

- Organker 3 comsultaton des dossierns penaw

- RErsEigner [es sEtsiquEs et tahieau de bords

METTRE EN OEUVRE

- Verifler |3 Igalte et i3 validie des pleces d'eanu
- Rersergner [es reghitres et logicels du grele
- Vérifler Iactualite des documents concemant ke fonctionnement

U greffe {nates, ficnes techniques, cnes de poste, &C)

- Procéder & Ndentification o I3 personne (empremies, ome-

Ine, photographie, eic)

- Reoustiir ou fourmir ies documents requls powr larmvant
- VEner i3 ransmission Jes informatons aus dimerants sensoar ot

autovites ad noc

METTRE EN OEUVRE

- \eriffer la constitution et I3 gestion ke dossler penal
- Veriffer la motification & i3 personne ecrolée de la misa a jour de

sasituation pénale

- Trater las woies de recours ef requetes

METTRE EN OEUVRE

- Supenser [a planfication et forganisation des sorties et des en-

treas

- Verifier et vallder les coninbles d'efrectt
- Enregsirer kes informations

Compétences

Travaller &n MEsEal oU DErenariar C6.2.7
MEtTE &N oeLTE Ies politigues et aentations Insti
tionneles €5.1.12

INscrire 507 acton dars Je Cadre des orentaons en
matiere dinsartion & de pronztion C6.1.1

InsCrre son acthon dans le cadre des grandes ofen
tations politiues nationales &t europesnnes C6.1.2
Effectuer un dlagnostic en matere de partenarats
C61.5

Identfler les besoins et attentes des partenales et 2
torkes C6. 1.6

Evaluer [e5 rtions, IS projets, les stratégles €5.1.11

Coliecter [es Infommations €1.1
Tralter [e5 IFommatens €1.2

Utliser der Zppbctts Informatiques speciiques
€112
Ltiser ke cultls g comminication €1.4
Elzborer les éotts professonnes €1.6
Partager les Ifomations €1.3
EMectuer les actes de contrale nécessalies €3.5
Metire en ceuvTe des procedures adminktatves C2.5

Collecter les Infomations 1.1

Tralter [es infommations C1.2

Utiser kes Outils de la commurication C1.4
ElzDorer les eoiis professionnels C1.6

Partager les Infomations 1.3

EMECILEr les a0es 2 Contrile necessales C3.5
Idenimer ks attentas ef les demandes C1.8

METra en CELNIE d88 procedures adminktatves C2.5

EMECtLIEr IE5 A0ES 02 CONIOIE NECRisals; £3.5
Uitiser kes cutls de 13 communication €1.4
MERTE £ CELVTE 125 PIOCEOUIES de SOMStE & de 5&
curte €2.2

[dentier et anticiper les probmes €3.1

Wersion 1
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7 - GRILLE D’EVALUATION DE POSITIONNEMENT PROFESSIONNEL]

Se positionner dans sa fonction

Doit faire
la preuve

A fait la
preuve

Commentaires

Avoir une attitude adaptée a la
fonction

tenue reglementaire

(-arrété du 14 avril 2004 - circulaire
20/02/1998 REF JUSE 9840017 + note
25/07/2004 + note 1770 du
16/10/2007)-

- comportement adapté

(Art. 80 du décret 21/11/1966 + art . 9
du code déontologie + art. 15 du code
déontologie)

- communication relationnelle adaptée
(Art. 15 du code de déontologie)

- tenir un langage adapté a la fonction
(Art. 15 du code de déontologie)

- implication professionnelle

(art 7 et 8 code de déontologie ; art. 1
décret du 18/09/02)
intégrité/exemplarité

(art D 219 du CPP, ord. Du 06/08/58+
art 7 du code de déontologie)

- devoir de réserve/discrétion

(loi du 13/07/83, art 80 du décret du
21/11/66)

- secret professionnel

(loi du 13/07/83, art 80 du décret du
21/11/66)

Avoir un cadre de référence lié a la

fonction (articles 7 a 14 code de

déontologie)

- s’appuyer sur les valeurs du service
public

- seréférer a des valeurs
professionnelles partagées

- avoir une réflexion éthique sur son

action

- prendre en compte les cultures

professionnelles des partenaires

- assumer une décision

- savoir garder une position de

neutralité
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Se positionner dans son action

Doit faire
la preuve

A fait la
preuve

Commentaires

Situer le cadre de son action

(articles 21 a 22 code de déontologie)

- s’appuyer sur les textes et réglements

- inscrire son action dans le cadre des
régles déontologiques

- inscrire son action dans le cadre de
directives

- contextualiser son action

- capitaliser les expériences

Se situer dans son action

- maitrise et de contréle de soi

- capacité a prendre du recul sur les
situations

capacité d’auto-évaluation
capacité a persévérer

Situer son action

- capacité a anticiper les événements
- capacité a prendre des initiatives

- capacité a prendre des décisions
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Se positionner dans sa relation aux autres

Doit faire
la preuve

A fait la
preuve

Commentaires

Se situer dans des relations

hiérarchiques (articles 21 a 25 code de

déontologie)

- situer ses marges d’autonomie et
d’initiative

- prendre des responsabilités

- capacité a diriger

- faire preuve de loyauté

- savoir prendre des décisions

Se positionner dans un travail en
équipe

faire preuve de solidarité (article 11 de
code de déontologie)

faire preuve de disponibilité (article 11
code de déontologie)

- accepter la confrontation

- savoir se remettre en question

- capacité a mobiliser

Se positionner dans un travail

pluridisciplinaire

- prendre en compte différents points
de vue

- faire preuve de diplomatie

- trouver les éléments de compromis

- créer les conditions favorables au
dialogue

Commentaires généraux:
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Choisir son

positionnement
professionnel

Situation professionnelle

208

LEnap et les stages
e +

Prise en
chirge des

'Deunlulr,g-e\‘
valeurs,
ethique

Pratiques
professian

ANALYSE

Cadre de référence personnel
Observation

y Esprit critique

DISCERNEMENT

S

=

~ -
[Déontologie Pratigues
U alewrs, profession.

&th
Sethiqie
s

Posture professionnelle
—

Ecole nationale
d'admini on
panitentialre
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~~ Commission

de soutien social
des éléves (COSSE)

Chers éléves,

LEcole est consciente et préoccupée des difficultés personnelles et financiéres auxquelles
certains d'entre vous doivent faire face, notamment, dans les premiers mois suivant votre
intégration.

En votre qualité d'éléve, vous relevez de I'action sociale du ministére de la Justice. Une
assistante de service social, présente sur I'Ecole, est a votre disposition pour vous apporter
écoute, soutien et aide sociale nécessaire.

En complément de cette action sociale, I'Ecole a souhaité vous permettre de bénéficier, sous
conditions, d'un soutien a I'hébergement ainsi que d'un soutien a la restauration et en a
confié la gestion a une commission de soutien social des éléves (CoSSE).

dEnap L

MLALBUUL PRANCATSE
Ecole nationale :
d'administration MINISTERE. DE
pénitentiaire LA JUSTICE
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cole nationale d'administration pénitentiaire

A quoi sert la CoSSE 7

La commission de soutien social des éléves a pour vocation de répondre aux difficultés
personnelles et financiéres des éléves, décelées par |'assistante de service social et en
complément des aides proposées par cette derniére.

Le champ d'action de la commission de soutien social des éléves est axé sur deux do-
maines :

> Un soutien a I’hébergement ;
> Un soutien a la restauration.

Qui compose la CoSSE ?

La commission de soutien social des éleves est constituée de deux représentants de
I'administration et de deux représentants des éléves des organisations syndicales pro-
fessionnelles représentatives au sein du comité technique de I'Enap.

Cette commission est donc indépendante vis-a-vis de |a direction de I'Ecole.

Qui peut solliciter la CoSSE 7

Sont ayants-droits a la commission de soutien social des éléves I'ensemble des éléves
en formation d'accés a un grade a I'Enap au moment o ils sollicitent la commission.

Il peut donc s’agir des éléves des promotions suivantes :

> directeurs des services pénitentiaires ;

> liste d"aptitude directeurs des services pénitentiaires ;
> directeurs pénitentiaires d'insertion et de probation ;
> liste d'aptitude directeurs pénitentiaires d'insertion et de probation ;

> conseillers pénitentiaires d'insertion et de probation ;

> lieutenants pénitentiaires ;

> liste d'aptitude lieutenants pénitentiaires ;

> surveillants ;

> 1% surveillants ;

> adjoints administratifs ;

> secrétaire administratifs ;

> adjoints techniques ;

> techniciens ;

> directeurs techniques ;

Les bénéficiaires de la classe préparatoire intégrée sont également ayants-droits de la
commission de soutien social des éléves, uniquement dans le cadre du soutien a I'hé-
bergement.

£En quoi consiste le soutien a I'hebergement 7

Le soutien a I'hébergement doit permettre a I'éleve demandeur d’obtenir un héberge-
ment gratuit, pour une durée déterminée, compte-tenu de sa situation personnelle.
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Commission de soutien social das aléves - 03/2018

Ce soutien répond a des situations personnelles et familiales exceptionnelles dont la
gravite, l'urgence et le caractéere social sont appréciés par la commission sur la base des
elements d'information exposés par |'assistante de service social.

La commission détermine |'opportunité d'accorder au demandeur un hébergement gra-
tuit en dehors de ses cycles de formation a I'Enap. Cet hébergement peut étre proposé
dans la limite de la durée de formation du demandeur sur I'Ecole. Cette offre peut donc
inclure les périodes de congés annuels comprises dans la durée de formation de I'éléve.
La commission en détermine la durée.

ATTENTION : Un éleve exclu des hébergements par décision de la direction ne peut
se voir octroyer un hébergement par la commission durant sa période d'exclusion. S'il
bénéficiait d'un hébergement octroye par la commission hébergement au moment de
son exclusion, il en perd immédiatement le benéfice sans décision spécifique de la com-
mission.

En cas de radiation des cadres de |"éléve en cours de formation, ce dernier perd immédia-
tement le bénéfice de I'hébergement octroyé, sans décision spécifique de la commission.

En quoi consiste le soutien a la restauration ?

Le soutien a la restauration doit permettre a I'éleve demandeur d'obtenir une prise en
charge remboursable de ses frais de restauration, pour une durée déterminée, compte-te-
nu de sa situation personnelle.

Ce soutien répond a des situations personnelles et familiales exceptionnelles dont la
gravité, l'urgence et le caractére social sont appréciés par la commission sur la base des
elements d'information exposés par |'assistant de service social.

La commission détermine I'opportunité d’accorder au demandeur une prise en charge
remboursable des frais de restauration. Elle se concrétise par la fourniture, par 'Ecole,
d'une carte de restauration permettant au bénéficiaire 1'accés aux trois repas quotidiens
au sein du restaurant administratif de 'Enap.

ATTENTION : Elle est accordée uniquement au bénéfice d'éleves ayant débuté leur pre-
mier cycle de formation. Elle est attribuée jusqu'a ce que l'intéresseé ait percu sa premiére
remunération (avance ou traitement).

Comment puis-je saisir la CoSSE ?

En sollicitant un rendez-vous auprés de |'assistante de service social de I'Ecole. Pour ce
faire, trois possibilites :

> Vous rendre physiquement au pdle médico-psycho-social (RDC batiment d’enseigne-
ment) ouvert de 08H30 a 12H00 et de 13H30 a 17H00 (16H00 le vendredi) ;

> Appeler la secrétaire medicale (Jennie KOUCHA) au 05.53.98.92.33 ;
> Envoyer un mail 3 jennie.koucha@justice.fr et claudine.chollet@justice.gouv.fr
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Ecole nationale d administration ["('H."."(!'..‘f‘i!"

Comment est appréciée ma situation personnelle 7

L'assistante de service social vous regoit et évalue votre situation personnelle. Elle est en
droit de solliciter auprés de vous les piéces suivantes :

> Situation de famille (copie du livret de famille) ;

> Justificatifs des ressources du foyer (bulletins de salaire, allocations de chémage, pen-
sion alimentaire, allocations familiales....} ;

> Justificatifs des charges mensuelles (loyer, EDF, GDF, eau, assurances voiture et habi-
tation, impét...) ;

> Justificatifs des crédits en cours ;

Les membres de la CoSSE savent-ils qui je suis 7

Non. Les dossiers soumis a |'examen de la commission sont constitués et présentés par
I'assistante de service social dans le souci de préserver I'anonymat du demandeur.

Comment suis-fe informé(e) de la decision de /a CoSSE 7

Aprés décision des membres de la commission, I'attribution — ou la non-attribution -
d'un I'hébergement ou d’une prise en charge remboursable de restauration vous est
notifiée sous forme d’un courrier signé du président de la commission. Copie du courrier
est adressée a I'unité accueil en charge de I'hébergement et de la restauration des éléves
afin qu'elle modifie vos droits d'accés aux hébergements et au restaurant administratif.

Information de la décision d'attribution est donnée a la filiere.

ATTENTION : Dans le cadre du soutien a la restauration, le bénéficiaire formalise son
accord sur les modalités de la prise en charge et de remboursement par la signature
d'un engagement spécifique. En cas de refus de signer de l'intéressé, la décision ne peut
entrer en application.

-
é Enap 440, av. Michel Serres CS 10028 - 47916 AGEN cedex 9
Bocto natiorata 7 +33 [0)5 53 98 98 98 - Fax : +33 (0)5 53 98 98 99
d'administration - s
pénitentiaire www.enap.justice.fr
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Notes personnelles :
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